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Beschaftigung im Spannungsfeld von Regelung und Flexibilisierung

Einleitung

Im Jahr 2024 stellte der Fachkraftemangel sowohl deutschlandweit als auch aus Sicht der hessischen
Betriebe das am haufigsten genannte Personalproblem dar (Behr et al. 2025; Hohendanner et al.
2025). MalBnahmen zur Flexibilisierung von Arbeitszeit und Arbeitsort zahlten zu den wichtigsten Stra-
tegien der Fachkraftesicherung. Im Jahr 2024 hatten erstmals mehr Betriebe Arbeitszeitkonten als
Uberstunden, (iber die Halfte der Betriebe gab an, die Arbeitszeit familienfreundlich zu gestalten, und
zunehmend mehr Betriebe gestatteten ihren Beschiftigten mobiles Arbeiten (Sielschott et al. 2025).

Inzwischen haben sich die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen grundlegend verandert. Zwar sind
Betriebe vor allem in Teilen des Dienstleistungssektors, des Baugewerbes und der Offentlichen Ver-
waltung weiterhin bereit, erhebliche Anstrengungen zu unternehmen, um Beschaftigte zu halten. Re-
port 1 zum |IAB-Betriebspanel 2025 hat aber auch gezeigt, dass die konjunkturelle Eintriibung sowie
die strukturelle Krise der Gesamtwirtschaft dazu fihrten, dass es 2025 in hessischen Betrieben weniger
unbesetzte Stellen und mehr betriebliche Kiindigungen gab als im Jahr zuvor (Sielschott et al. 2026).
Der Sofortbedarf an Arbeitskraften hat im Vergleich zu den Vorjahren abgenommen, und deutlich
mehr Betriebe erwarteten fiir das nachste Jahr eine negative Beschaftigungsentwicklung.

In Zeiten wirtschaftlicher Krisen gerat auch Beschaftigung unter Druck. Dabei besteht ein Spannungs-
feld zwischen Regelung und Flexibilisierung, das unter verdnderten Bedingungen neu austariert wird.
Die veranderte wirtschaftliche Lage kann sich beispielsweise auf die von Arbeitgebern und Arbeitneh-
mern vereinbarte Arbeitszeit auswirken, und moéglicherweise sind es nun die Arbeitgeber, die gegen-
Uber ihren Beschaftigten mehr zeitliche Flexibilitdt einfordern und durchsetzen. Im Zuge der Arbeits-
marktkrise und -reformen der 2000er Jahre wurden atypische Beschaftigungsformen wie Minijobs und
Leiharbeit deutlich ausgeweitet. In der aktuellen wirtschaftlichen Krise stellt sich die Frage, wie sich
der wirtschaftliche Druck auf die verschiedenen Formen atypischer Beschaftigung auswirkt. Da Arbeits-
bedingungen maligeblich in Tarifvertragen und betrieblichen Vereinbarungen geregelt werden, hingt
zudem viel davon ab, wie sich Tarifbindung und Mitbestimmung entwickeln. Als eine Form staatlicher
Regulierung ist der Mindestlohn insbesondere in Betrieben ohne Tarifbindung bedeutsam. Dariber
hinaus stellt sich die Frage, wie Betriebe in Krisenzeiten mit Personalausfallen umgehen und welche
Anpassungsstrategien sie dabei verfolgen. SchlieRlich ist zu untersuchen, inwieweit der Einsatz Kiinst-
licher Intelligenz unter den Bedingungen der wirtschaftlichen Krise die Beschaftigung verandert.

Die Analysen zum |AB-Betriebspanel 2025 stehen unter dem Rahmenthema ,,Ambivalenzen bei der
Sicherung von Fach- und Arbeitskraften in verschiedenen Branchen — hessische Betriebe in Zeiten von
Strukturwandel und neuen Impulsen durch KI“. Report 1 analysierte Personaldynamiken zwischen
Fachkraftesicherung, Stellenabbau und KI-Nutzung, und Report 2 fokussierte den Stand der betriebli-
chen Aus- und Weiterbildung in Zeiten der Transformation durch Strukturwandel, angespannte Wirt-
schaftslage und Digitalisierung/KI. Der vorliegende dritte Report analysiert die Beschaftigung in hessi-
schen Betrieben im Spannungsfeld von Regelung und Flexibilisierung. Kapitel 1 widmet sich verschie-
denen Aspekten der Arbeitszeitgestaltung, bevor Kapitel 2 verschiedene Formen atypischer Beschafti-
gung beleuchtet. Kapitel 3 behandelt das Thema Mindestlohn, wahrend Kapitel 4 Tarifbindung und
betriebliche Interessenvertretung in den Blick nimmt. Kapitel 5 bezieht sich auf die Arbeitsorganisation
und Arbeitsablaufe, und Kapitel 6 untersucht Zusammenhange zwischen den Themen Tarifbindung,
Mitbestimmung und Uberstunden einerseits und der Einfiihrung generativer Kl andererseits. Der Re-
port wird mit einem Reslimee abgeschlossen.




Beschaftigung im Spannungsfeld von Regelung und Flexibilisierung

1. Arbeitszeitgestaltung

Kapitel 1 beschaftigt sich mit der Arbeitszeitgestaltung in hessischen Betrieben. Abschnitt 1.1 bezieht
sich dabei auf die zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer vereinbarte Wochenarbeitszeit. Abschnitt
1.2 thematisiert im Anschluss die Verbreitung von Uberstunden und Arbeitszeitkonten.

1.1 Durchschnittliche vereinbarte Wochenarbeitszeit sinkt erstmals unter 39 Stunden

Die Wochenarbeitszeit wird in der Regel in Tarifvertragen, betrieblichen Regelungen und Arbeitsver-
tragen vereinbart. In hessischen Betrieben lag die durchschnittliche vereinbarte Wochenarbeitszeit fur
Vollbeschaftigte im Jahr 2025 bei 38,9 Stunden (vgl. Abb. 1). Dies waren im Vergleich zum Vorjahr 0,3
Stunden weniger. Erstmals seit Beginn der Zeitreihe wurden somit im Mittel weniger als 39 Stunden
vereinbart. In Westdeutschland insgesamt waren es 2025 genau 39 Stunden. Dabei ist die vereinbarte
Arbeitszeit fiir Vollzeitbeschaftigte nicht gleichzusetzen mit der tatsachlich gearbeiteten Zeit, z. B.
wenn Uberstunden geleistet werden oder aufgrund von Krankschreibungen. Das tatsichliche Arbeits-
volumen in hessischen Betrieben hat 2025 nach Angabe des Hessischen Statistischen Landesamtes
(2026) allerdings ebenfalls leicht abgenommen, um 0,2 Prozent.

Abb. 1: Linge der vereinbarten durchschnittlichen Wochenarbeitszeit fiir Vollzeitbeschaftigte in Hessen in den
Jahren 2008-2025, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2025, eigene Berechnungen.
* Die Summe der Prozentwerte kann aufgrund von Rundungseffekten von 100 Prozent abweichen.

Die durchschnittliche vereinbarte Wochenarbeitszeit fiir Vollbeschaftigte ist 2025 in fiinf von sechs
hessischen Wirtschaftszweigen gesunken. Eine Zunahme im Vergleich zum Vorjahr (um 0,2 Stunden)
war nur fiir das Baugewerbe zu verzeichnen. Wie im Vorjahr wurde die hochste Anzahl an Arbeitsstun-
den (39,5) auch 2025 in der Offentlichen Verwaltung und in Organisationen ohne Erwerbszweck ver-
einbart (vgl. Abb. 2). Der niedrigste Werte entfiel mit 38,6 Stunden wieder auf die Sonstigen Dienst-
leistungen.
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Abb. 2: Lange der vereinbarten durchschnittlichen Wochenarbeitszeit fiir Vollzeitbeschéaftigte in Hessen im
Jahr 2025 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.
* Die Summe der Prozentwerte kann aufgrund von Rundungseffekten von 100 Prozent abweichen.

Wie im Vorjahr war die geringste Stundenanzahl auch 2025 in GroRRbetrieben vereinbart (vgl. Abb. 3).
Wahrend in kleineren und mittelgrofRen Betrieben zumeist mindestens 40 Arbeitsstunden vereinbart
wurden, waren es in GroRRbetrieben mehrheitlich 38 bis 40 Arbeitsstunden. Der Grund hierfiir durfte
der in GroRRbetrieben héhere Grad an Mitbestimmung und Tarifbindung sein (vgl. Kap. 4).

Abb. 3: Liange der vereinbarten durchschnittlichen Wochenarbeitszeit fiir Vollzeitbeschaftigte in Hessen im
Jahr 2025 nach BetriebsgréBen, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.
* Die Summe der Prozentwerte kann aufgrund von Rundungseffekten von 100 Prozent abweichen.

1.2 Deutlich mehr Betriebe mit Uberstunden und Arbeitszeitkonten

Unabhangig von der vereinbarten Wochenarbeitszeit machen sowohl betriebliche Anforderungen als
auch die individuellen Bediirfnisse der Beschaftigten teilweise flexible Arbeitszeitregelungen erforder-
lich. Dabei miissen u. a. die Grenzen des Arbeitszeitgesetzes beachtet werden.

Mithilfe von Uberstunden kénnen Betriebe Schwankungen im Auftragsvolumen und in der Produktion
ausgleichen oder punktuelle Personalengpdsse kompensieren. Im I1AB-Betriebspanel bezieht sich die
Frage, ob in einem Betrieb Uberstunden geleistet wurden, immer auf das abgelaufene Jahr, bei der
Befragung 2025 also auf das Jahr 2024. Der Anteil der Betriebe in Hessen, die angaben, dass im Jahr
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zuvor Uberstunden geleistet wurden, ist bei der Befragung 2025 um zehn Prozentpunkte auf den
Hochstwert von 55 Prozent gestiegen (vgl. Abb. 4). Dies dirfte insbesondere darauf zuriickzufiihren
sein, dass 2024 noch groRere Fachkrafteengpéasse bestanden, Betriebe wegen der sich bereits andeu-
tenden wirtschaftlichen Krise aber bereits zuriickhaltend bei der Einstellung von neuem Personal agier-
ten (Sielschott et al. 2026). Fiir Westdeutschland insgesamt waren im Jahr 2025 diesbezliglich ebenfalls
55 Prozent zu verzeichnen.

Arbeitszeitkonten — von der Gleitzeit bis hin zu Jahresarbeitszeitvereinbarungen — bieten Betrieben
und Beschaftigten die Moglichkeit einer flexibleren Arbeitszeitgestaltung. Der Anteil der hessischen
Betriebe mit Arbeitszeitkonten war 2024 sprunghaft von 38 auf 52 Prozent angestiegen. Der Trend
setzte sich 2025 fort: Der Anteil der Betriebe mit Arbeitszeitkonten stieg um weitere zehn Prozent-
punkte auf 62 Prozent an und lag damit auch deutlich héher als in Westdeutschland insgesamt (54
Prozent). Arbeitszeitkonten ermdglichen es, konjunkturelle Schwankungen abzufedern, ohne auf Ein-
stellungen oder Entlassungen zuriickgreifen zu missen (Zapf 2018).

Abb. 4: Anteil der Betriebe in Hessen mit Uberstunden im vergangenen Jahr* und mit Regelungen zu Arbeits-
zeitkonten in den Jahren 2008-2025, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2025, eigene Berechnungen.
* Die Angabe bezieht sich immer auf das Vorjahr, bei der Befragung 2025 z. B. auf das Jahr 2024.

Bei der Befragung 2025 fiel der Anteil der Betriebe in Hessen, in denen Uberstunden geleistet wurden,
in allen Wirtschaftszweigen hoher aus als im Vorjahr. Eine groRere Veranderung war jedoch nur in der
Offentlichen Verwaltung und in Organisationen ohne Erwerbszweck zu verzeichnen, wo sich der Anteil
fast verdoppelte und 2025 bei deutlich Giberdurchschnittlichen 85 Prozent lag (vgl. Abb. 5). In den an-
deren Wirtschaftszweigen bewegte sich der entsprechende Anteil zwischen 50 Prozent (Sonstige
Dienstleistungen) und 60 Prozent (Verarbeitendes Gewerbe).

Auch der Anteil der hessischen Betriebe mit Arbeitszeitkonten ist 2025 im Vergleich zum Vorjahr in
allen sechs Wirtschaftszweigen angestiegen. Die héchsten Anteile zeichneten sich im Baugewerbe (78
Prozent) sowie in der Offentlichen Verwaltung und in Organisationen ohne Erwerbszweck (76 Prozent)
ab, die geringsten Anteile in den Sonstigen Dienstleistungen (59 Prozent) sowie in den Wirtschaftsna-
hen und wissenschaftlichen Dienstleistungen (52 Prozent) (vgl. Abb. 5).

Bei der Verbreitung sowohl von Uberstunden als auch von Arbeitszeitkonten war ein klarer Be-
triebsgroBeneffekt festzustellen. Wahrend es im Jahr 2025 in rund der Halfte der hessischen Kleinstbe-
triebe Uberstunden bzw. Arbeitszeitkonten gab, war beides in fast allen GroRbetrieben gegeben.
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Abb. 5: Anteil der Betriebe in Hessen mit Uberstunden jeweils im vergangenen Jahr* und mit Regelungen zu
Arbeitszeitkonten im Jahr 2025 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2025, eigene Berechnungen.
* Die Angabe bezieht sich hier auf das Jahr 2024.
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2. Atypische Beschaftigung

Neben dem sogenannten Normalarbeitsverhaltnis, d. h. einer abhéngigen, unbefristeten und sozial-
versicherungspflichtigen Vollzeitbeschéaftigung, haben sich im Zuge der Flexibilisierung des Arbeits-
marktes eine Reihe atypischer Beschaftigungsformen etabliert. Kapitel 2 blickt auf die Teilzeitbeschaf-
tigung (vgl. Abschn. 2.1), die geringfiigige Beschaftigung, (vgl. Abschn. 2.2), die befristete Beschafti-
gung (vgl. Abschn. 2.3) sowie die freie Mitarbeit, die Leiharbeit und die Praktika (vgl. Abschn. 2.4).

2.1 Teilzeitquote sinkt leicht im Vergleich zum Vorjahr

In Hessen ist der Anteil der Betriebe mit Teilzeitbeschaftigten, einschlieRlich geringfligig Beschéftigter,
im Jahr 2025 um einen Prozentpunkt auf 83 Prozent gesunken. Auch der Anteil der Teilzeitbeschaftig-
ten an allen Beschéftigten (Teilzeitquote) ging um einen Prozentpunkt zurlick und lag bei 33 Prozent
(vgl. Abb. 6). Westdeutschland insgesamt erreichte diesbeziiglich 81 Prozent bzw. 34 Prozent.

Im Langzeitvergleich fiel die Teilzeitquote im Jahr 2025 in Hessen nach wie vor relativ hoch aus. Seit
Beginn der Zeitreihe 2001 ist die Teilzeitquote relativ kontinuierlich von 21 auf 33 Prozent gestiegen.
Die Griinde hierfiir sind einerseits die starke Zunahme der Erwerbsbeteiligung von Frauen und ande-
rerseits die weiterhin deutlich hohere Teilzeitquote von Frauen. 2025 arbeiteten in Hessen 53 Prozent
der erwerbstatigen Frauen in Teilzeit, aber nur 16 Prozent der Ménner.!

Abb. 6: Anteil der Betriebe in Hessen mit Teilzeitbeschiftigten* und Anteil der Beschéftigten in Teilzeitbeschaf-
tigung jeweils am 30.6. in den Jahren 2001-2025, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2025, eigene Berechnungen.
* Fiir den Zeitraum vor 2008 liegen hierzu keine Daten vor.

GroRere Unterschiede nach Wirtschaftszweigen zeigen sich flir das Jahr 2025 sowohl beim Anteil der
hessischen Betriebe mit Teilzeitbeschaftigten als auch beim Anteil der Beschaftigten in Teilzeit (vgl.
Abb. 7). Am hochsten fielen beide Anteile in den Sonstigen Dienstleistungen aus (92 bzw. 46 Prozent),
die zugleich den hochsten Frauenanteil aufweisen. Deutlich unterdurchschnittliche Werte verzeich-
nete dagegen das Baugewerbe (69 bzw. 19 Prozent), der Wirtschaftszweig mit dem niedrigsten Frau-
enanteil. Im Verarbeitenden Gewerbe gab es zwar verhaltnismaRig viele Betriebe mit Teilzeitbeschaf-
tigung (85 Prozent), aber relativ wenige Teilzeitbeschaftigte (14 Prozent).

L Eine vertiefte Analyse atypischer Beschiftigung von Frauen erfolgt in Report 4, der die Beschaftigungsentwick-
lung verschiedener Personengruppen fokussiert.
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Abb. 7: Anteil der Betriebe in Hessen mit Teilzeitbeschaftigten und Anteil der Beschiftigten in Teilzeitbe-
schaftigung am 30.6.2025 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

Betriebe ohne Teilzeitbeschaftigung gab es im Jahr 2025 in Hessen Gberwiegend nur in Kleinstbetrie-
ben (vgl. Abb. 8). Mit Blick auf die BetriebsgréRBenklassen ist jedoch festzustellen, dass der Anteil der
Beschaftigten in Teilzeit bei kleineren Betrieben héher ausfiel. In den Vorjahren sah es dhnlich aus. Im
Jahr 2025 betrug die Teilzeitquote in GroRbetrieben nur 28 Prozent, Kleinstbetriebe kamen dagegen
auf 42 Prozent. Ein Grund hierfiir dirfte sein, dass kleinere Betriebe ihren Personaleinsatz haufiger
Uber Teilzeitbeschaftigung an ein begrenztes oder schwankendes Arbeitsvolumen anpassen.

Abb. 8: Anteil der Betriebe in Hessen mit Teilzeitbeschaftigten und Anteil der Beschiftigten in Teilzeitbeschaf-
tigung am 30.6.2025 nach BetriebsgréBen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

2.2 Minijobquote bleibt im Vergleich zum Vorjahr konstant

Im Jahr 2025 gab es in 59 Prozent der Betriebe in Hessen geringfligige Beschaftigung. Wie im Vorjahr
waren zehn Prozent der Arbeitskréfte in hessischen Betrieben geringfiigig teilzeitbeschaftigt (vgl. Abb.
9).2 Mit Blick auf den langfristigen Trend ergibt sich fiir die Minijobguote seit Beginn der Zeitreihe 2009
eine leicht rtickldufige Tendenz.

2 Eine geringfligige Beschiftigung lag im Jahr 2025 vor bei einem monatlichen Arbeitsentgelt bis zu 556 Euro oder
einer nur kurzfristigen Beschaftigung (maximal drei Monate oder maximal 70 Tage im Jahr).
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Abb. 9: Anteil der Betriebe* und der Beschiftigten in Hessen mit geringfiigiger Beschaftigung jeweils am 30.6.
in den Jahren 2009-2025, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2025, eigene Berechnungen.
* Fiir den Zeitraum vor 2023 liegen hierzu keine Daten vor.

Die Betriebe verschiedener Wirtschaftszweige haben 2025 in unterschiedlichem AusmaR von gering-
flgiger Beschaftigung Gebrauch gemacht (vgl. Abb. 10). Am hdchsten fielen die Anteile der Betriebe
und Beschéftigten mit Minijobs in den Sonstigen Dienstleistungen aus (68 bzw. 14 Prozent). Deutlich
unterdurchschnittliche Werte verzeichneten dagegen die Offentliche Verwaltung und Organisationen
ohne Erwerbszweck (43 bzw. 6 Prozent). Im Verarbeitenden Gewerbe gab es zwar vergleichsweise
viele Betriebe mit Minijobs (64 Prozent), aber relativ wenige Beschaftigte mit geringfligiger Beschafti-
gung (4 Prozent).

In kleineren Betrieben fiel der Anteil der Beschaftigten in Teilzeit groRer aus als in gréReren Betrieben
(vgl. Abb. 8). Hinsichtlich der geringfligigen Beschaftigung zeigt sich der BetriebsgroReneffekt noch
ausgepragter: Im Jahr 2025 kamen hessische GroRbetriebe nahezu vollstandig ohne Minijobs aus (1
Prozent), mittelgroRe Betriebe erreichten eine Minijobquote von 7 Prozent, in Kleinbetrieben lag die
Quote bei 17 Prozent, und in Kleinstbetrieben ging fast jede bzw. jeder vierte Beschaftigte einer ge-
ringfligigen Beschaftigung nach (23 Prozent).

Abb. 10: Anteil der Betriebe und der Beschiftigten in Hessen mit geringfiigiger Beschaftigung am 30.6.2025
nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

2.3 Befristungsquote steigt in kleineren und sinkt in grofSeren Betrieben

Anders als ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis endet ein befristeter Arbeitsvertrag automatisch zu ei-
nem zuvor festgelegten Zeitpunkt, beispielsweise nach dem Ende einer Elternzeitvertretung. Der Anteil
der hessischen Betriebe mit befristet Beschaftigten ist im Jahr 2025 im Vergleich zum Vorjahr um drei
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Prozentpunkte auf 15 Prozent gestiegen. Dagegen hat sich der Anteil der befristet Beschéaftigten an
allen Beschaftigten (Befristungsquote) um zwei Prozentpunkte auf 5 Prozent verringert (vgl. Abb. 11).
Diese gegenlaufige Entwicklung dirfte u.a. darauf zurlickzufiihren sein, dass der Anteil der Betriebe
mit Befristungen bei den besonders zahlreichen Kleinstbetrieben, u. a. im Baugewerbe, relativ stark
zugenommen hat, wahrend der Anteil bei einigen groReren Betrieben, etwa im Verarbeitenden Ge-
werbe, eher zurlickgegangen ist. In Westdeutschland insgesamt arbeiteten 13 Prozent der Betriebe
mit Befristungen, und 6 Prozent der Beschaftigten waren befristet beschaftigt.

Abb. 11: Anteil der Betriebe in Hessen mit befristet Beschiftigten* und Anteil der befristet Beschiftigten je-
weils am 30.6. in den Jahren 2001-2025, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2025, eigene Berechnungen.
* Fiir den Zeitraum vor 2008 liegen hierzu keine Daten vor.

In Hessen gab es die meisten befristeten Beschaftigungsverhaltnisse im Jahr 2025 in der Offentlichen
Verwaltung und in Organisationen ohne Erwerbszweck (vgl. Abb. 12). Hier waren Befristungen in 38
Prozent der Betriebe und Dienststellen zu verzeichnen und betrafen 7 Prozent der Beschaftigten. Am
niedrigsten fiel der Anteil befristet Beschaftigter mit 4 Prozent im Verarbeitenden Gewerbe und im
Baugewerbe aus.

Abb. 12: Anteil der Betriebe in Hessen mit befristet Beschaftigten und Anteil der befristet Beschaftigten am
30.6.2025 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

In hessischen Kleinstbetrieben lag die Befristungsquote im Jahr 2025 bei 3 Prozent und fiel damit deut-
lich geringer aus als bei Kleinbetrieben (5 Prozent) sowie mittelgrofen und grofRen Betrieben (jeweils
6 Prozent) (vgl. Abb. 13). Allerdings kann Uber die in der Abbildung enthaltenen Ergebnisse hinaus
festgestellt werden, dass sich die Befristungsquote bei Kleinstbetrieben im Vorjahresvergleich fast ver-
doppelt und bei GroRbetrieben nahezu halbiert hat. Moglicherweise haben kleinere Betriebe in der
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Wirtschaftskrise neues Personal eher befristet eingestellt, um sich nicht langfristig zu binden, wahrend
GroBbetriebe sich zuerst von befristet Beschaftigten getrennt haben.

Abb. 13: Anteil der Betriebe in Hessen mit befristet Beschaftigten und Anteil der befristet Beschaftigten am
30.6.2025 nach BetriebsgroBen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

2.4 Keine grolReren Veranderungen bei Leiharbeit, Freier Mitarbeit und Praktika

Uber die eigenen Belegschaften hinaus beschéftigten die hessischen Betriebe im Jahr 2025 teilweise
auch Leiharbeitskrafte, freie Mitarbeitende mit Werk- oder Dienstvertragen und vergaben Praktika.
Sowohl der Anteil der Betriebe mit Leiharbeitskraften als auch der Anteil der Betriebe, die Praktika
vergaben, ist 2025 gegeniiber dem Vorjahr um einen Prozentpunkt zurlickgegangen (vgl. Abb. 14).
Moglicherweise handelt es sich dabei um Auswirkungen der Wirtschaftskrise, da Betriebe in wirt-
schaftlich angespannten Zeiten haufig zunachst auf zusatzliche Beschaftigte verzichten. Dagegen ist
der Anteil der Betriebe mit freien Mitarbeitenden 2025 um einen Prozentpunkt auf 6 Prozent gestie-
gen.

Abb. 14: Anteil der Betriebe in Hessen mit Freien Mitarbeitenden, Leiharbeitskrdften und Praktikantinnen oder
Praktikanten jeweils am 30.6. in den Jahren 2023-2025, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2023-2025, eigene Berechnungen.

In Hessen konzentrierte sich der Einsatz von Leiharbeitskraften 2025 noch starker als in den Jahren
zuvor auf das Verarbeitende Gewerbe (12 Prozent) (vgl. Abb. 15). Im Baugewerbe wurde 2025 fast
vollstandig auf Leiharbeitskrafte verzichtet (0 Prozent), wiahrend 2024 noch 8 Prozent der Betriebe auf
Leiharbeit setzten. Werk- oder Dienstvertrage wurden 2025 am haufigsten an freie Mitarbeitende in
Wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen vergeben (11 Prozent). Praktika waren da-
gegen am gefragtesten in Handel und Reparatur (12 Prozent).
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Klare BetriebsgroReneffekte waren 2025 mit Blick auf Leiharbeit und Praktika zu erkennen. Beide Be-
schaftigungsformen waren in gréBeren Betrieben deutlich haufiger vorhanden als in kleineren Betrie-

ben.

Abb. 15: Anteil der Betriebe in Hessen mit Freien Mitarbeitenden, Leiharbeitskraften und Praktikantinnen oder
Praktikanten am 30.6.2025 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.
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3. Mindestlohn

Abschnitt 3.1 beschaftigt sich mit der Frage, wie viele Betriebe und Beschaftigte in den vergangenen
Jahren jeweils von der Erh6hung des Mindestlohns betroffen waren. Abschnitt 3.2 analysiert die Be-
troffenheit im Anschluss nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgréRen.

3.1 Deutlich mehr Betriebe und Beschaftigte sind vom Mindestlohn betroffen

Der gesetzliche Mindestlohn wurde zum 1.1.2026 deutschlandweit von 12,82 Euro auf 13,90 Euro pro
Arbeitsstunde angehoben. In den Erhebungen zum IAB-Betriebspanel wurden die Betriebe gefragt, ob
sie am 30.6.2025 Personen beschéftigt haben, deren Entlohnung unterhalb des neuen, ab dem
1.1.2026 giiltigen Mindestlohns lag und auf wie viele Beschaftigte dies ggf. zutraf.

Im Ergebnis zeigte sich, dass mit 19 Prozent fast jeder flinfte Betrieb betroffen war und 6 Prozent der
Beschaftigten von der Erhéhung des Mindestlohns profitierten (vgl. Abb. 16). In Westdeutschland ins-
gesamt waren es 20 Prozent der Betriebe und ebenfalls 6 Prozent der Beschéftigten. In Hessen waren
2025 deutlich mehr Betriebe und Beschaftigte von der Erhéhung des Mindestlohns betroffen, als es
2024 der Fall war. Das Niveau des Jahres 2022, dem Jahr der letzten grofReren Mindestlohnerhéhung,
wurde allerdings nicht erreicht. Zum 1.1.2027 wird der Mindestlohn auf 14,60 Euro ansteigen.

Abb. 16: Anteil der Betriebe in Hessen mit Beschaftigten, die von der nachsten Erhohung des gesetzlichen
Mindestlohns* betroffen waren und Anteil der betroffenen Beschiftigten in den Jahren 2022-2025, Angaben
in Prozent
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Quelle: IAB-Betliebspanel 2022-2025, eigene Berechnungen.

* Gemdf3 Fragebogen 2022: Erhéhung 2022 auf 12,00 Euro; gemdf Fragebogen 2023: Erh6hung im Januar 2024 auf 12,41
Euro; gemdf3 Fragebogen 2024: Erh6hung am 1.1.2025 auf 12,82 Euro; gemdf3 Fragebogen 2025: Erh6hung am 1.1.2026 auf
13,90 Euro

3.2 Es profitieren vor allem Beschaftigte in kleineren und mittleren Betrieben

Von der Erh6hung des Mindestlohns am 1.1.2026 profitierten in hessischen Betrieben besonders viele
Beschaftigte in drei Wirtschaftszweigen (vgl. Abb. 17): In Handel und Reparatur waren 11 Prozent der
Beschéftigten betroffen, in den Sonstigen Dienstleitungen profitierten 9 Prozent der Beschaftigten und
im Baugewerbe waren es 8 Prozent. In den anderen Wirtschaftszweigen waren hochstens jeweils 3
Prozent der Beschéftigten betroffen.
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Abb. 17: Anteil der Betriebe in Hessen mit Beschaftigten, die von der Erh6hung des gesetzlichen Mindestlohns
am 1.1.2026 betroffen waren und Anteil der betroffenen Beschiftigten nach Wirtschaftszweigen, Angaben in
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

In Hessen kam die Erhéhung des Mindestlohns besonders vielen Beschaftigte in Kleinstbetrieben (8
Prozent), Kleinbetrieben (10 Prozent) und mittelgroBen Betrieben (7 Prozent) zugute (vgl. Abb. 18). In
GroBbetrieben war der Anteil mit 2 Prozent deutlich geringer. Ein moglicher Grund hierfir ist, dass in
groReren Betrieben, insbesondere des Verarbeitenden Gewerbes und der Offentlichen Verwaltung,
haufiger tarifvertraglich vereinbarte hohere Lohne gezahlt wurden und Beschaftigte daher seltener auf
den Mindestlohn angewiesen waren.

Abb. 18: Anteil der Betriebe in Hessen mit Beschaftigten, die von der Erh6hung des gesetzlichen Mindestlohns
am 1.1.2026 betroffen waren und Anteil der betroffenen Beschéaftigten nach BetriebsgroRen, Angaben in Pro-
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M Anteil der Beschaftigten, die unter Mindestlohn verdient haben

Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.
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4. Tarifbindung und betriebliche Interessenvertretung

Die Regelung von Arbeitsbedingungen und die Lohnfindung basieren ganz wesentlich auf der Tarifau-
tonomie einerseits und der betrieblichen Interessenvertretung durch Betriebs- und Personalrate an-
dererseits (Hohendanner & Kohaut 2023). Kapitel 4 fokussiert zunachst die Tarifbindung (vgl. Abschn.
4.1) und im Anschluss die betriebliche Interessenvertretung (vgl. Abschn. 4.2).

4.1 Tarifbindung nimmt weiter ab

Im Jahr 2025 galten Branchentarifvertrage nur noch in 23 Prozent der hessischen Betriebe (vgl. Abb.
19), in Westdeutschland insgesamt waren es 22 Prozent. Der Anteil der Betriebe mit Tarifbindung hat
sich seit Beginn der Zeitreihe im Jahr 2007 in Hessen deutlich verringert, um 14 Prozentpunkte seit
2007, um einen Prozentpunkt im Vergleich zum Vorjahr 2024. Dabei deutet die hohe Kontinuitat der
Entwicklung darauf hin, dass kein eindeutiger Zusammenhang zwischen dem Riickgang der Tarifbin-
dung und der wirtschaftlichen Konjunktur bzw. Krise besteht.

Wie in den Jahren zuvor galt auch im Jahr 2025 in 2 Prozent der Betriebe ein Haus- oder Firmentarif-
vertrag (vgl. Abb. 19). Ein besonders starker Riickgang um sieben Prozentpunkte ist im Vergleich zum
Vorjahr bei der Orientierung am Branchentarifvertrag zu verzeichnen: Nur noch 23 Prozent der Be-
triebe gaben 2025 an, sich hinsichtlich der Léhne und Gehalter am Branchentarifvertrag zu orientieren.
Uber die Hélfte der Betriebe hatte keinen Tarifvertrag und orientierte sich auch nicht an einem Bran-
chentarifvertrag (52 Prozent).

Uber die Darstellung in Abbildung 19 hinaus ist festzustellen, dass der Anteil der in einem Betrieb mit
Branchentarifvertrag Beschiftigten an allen Beschéftigten ebenfalls abgenommen hat. Im Jahr 2022
waren es in hessischen Betrieben 43 Prozent, 2025 nur noch 37 Prozent. Der Anteil der in einem Be-
trieb mit Branchentarifvertrag oder Haus- bzw. Firmentarifvertrag Beschaftigten an allen Beschaftigten
ist von 54 Prozent im Jahr 2022 auf 47 Prozent im Jahr 2025 gesunken.

Abb. 19: Tarifbindung in Hessen in den Jahren 2007-2025, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2007-2025, eigene Berechnungen.
* Die Summe der Prozentwerte kann aufgrund von Rundungseffekten von 100 Prozent abweichen.

Ein Branchentarifvertrag galt im Jahr 2025 in Hessen am haufigsten im Baugewerbe (34 Prozent) und
am seltensten in Wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen (14 Prozent) (vgl. Abb.
20). Uber die in Abbildung 20 dargestellten Ergebnisse hinaus kann jedoch festgestellt werden, dass
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die meisten Beschiftigten in der Offentlichen Verwaltung und in Organisationen ohne Erwerbszweck
(66 Prozent) sowie im Verarbeitenden Gewerbe (45 Prozent) an einen Branchentarifvertrag gebunden
waren. Hier handelt es sich um die Wirtschaftszweige mit den grofRten Betrieben, fir die relativ haufig
ein Branchentarifvertrag gilt. Die wenigsten Beschaftigten unterlagen einem Branchentarifvertrag in
Handel und Reparatur (16 Prozent).

Abb. 20: Tarifbindung in Hessen im Jahr 2025 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.
* Die Summe der Prozentwerte kann aufgrund von Rundungseffekten von 100 Prozent abweichen.

Bei der Tarifbindung zeigt sich ein klarer BetriebsgroRBeneffekt (vgl. Abb. 21): Wahrend 2025 nicht ein-
mal jeder fiinfte hessische Kleinstbetrieb unter einen Branchentarifvertrag fiel (19 Prozent), unterlag
mehr als die Héalfte der GroRbetriebe einem Branchentarifvertrag (56 Prozent). Relativ groR fiel auch
der Anteil der GroRbetriebe aus, fir die ein Haus- oder Firmentarifvertrag galt (18 Prozent).

Abb. 21: Tarifbindung in Hessen im Jahr 2025 nach Betriebsgr6B8en, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.
* Die Summe der Prozentwerte kann aufgrund von Rundungseffekten von 100 Prozent abweichen.

Erstmals wurden Betriebe ohne Tarifbindung im Jahr 2025 gefragt, warum ihr Betrieb nicht tarifgebun-
den ist (vgl. Abb. 22). Fast zwei Drittel der Betriebe stimmten der Antwort zu, dass es bislang keinen
Grund dazu gab (63 Prozent). Alle anderen Griinde wurden deutlich seltener genannt. Jeweils rund ein
Viertel der Betriebe war der Ansicht, dass Tarifvertrage nicht genug Flexibilitdt bei der Lohngestaltung
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bieten (28 Prozent), wollte grundsatzlich nicht Mitglied in einem Arbeitgeberverband sein (27 Prozent)
und fiihrte als Grund mangelnde Flexibilitit bei der Gestaltung von Arbeitszeiten an (24 Prozent).?

Abb. 22: Griinde fiir fehlende Tarifbindung in Hessen im Jahr 2025, Angaben in Prozent* (Mehrfachantworten
moglich)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.
* Die Summe der Prozentwerte kann aufgrund von Rundungseffekten von 100 Prozent abweichen.

4.2 Anteil der Betriebe mit Betriebs- oder Personalrat ist weiterhin gering

Laut Betriebsverfassungsgesetz gibt es in Betrieben ab fiinf Beschaftigten einen Anspruch auf Grin-
dung eines Betriebsrates als institutionelle Interessenvertretung der Beschiftigten (Kohaut & Ho-
hendanner 2023).* Seit dem Jahr 2021 stagniert die betriebliche Mitbestimmung auf niedrigem Niveau,
langerfristig betrachtet zeigt sich eine riicklaufige Tendenz (vgl. Abb. 23). Im Jahr 2025 gab es in 8
Prozent der Betriebe in Hessen einen Betriebs- oder Personalrat (7 Prozent in Westdeutschland insge-
samt). In weiteren 7 Prozent der Betriebe war eine andere betriebsspezifische Form der Mitarbeiten-
denvertretung vorhanden, z. B. eine Belegschaftssprecherin oder ein -sprecher, ein runder Tisch oder
Ahnliches (8 Prozent in Westdeutschland insgesamt). In 85 Prozent der Betriebe gab es keine Mitar-
beitendenvertretung.

Da es Betriebs- und Personalrate haufiger in groReren Betrieben gibt, reprasentierten die Betriebe mit
Betriebs- oder Personalrat (8 Prozent) im Jahr 2025 noch 42 Prozent der Beschaftigten in Hessen. Die
Betriebe mit einer anderen betriebsspezifischen Form der Mitarbeitendenvertretung (7 Prozent) re-

3 Betriebe, die sich an einem Branchentarifvertrag orientieren oder tarifvertragliche Regelungen kennen, wurden
gebeten, alle Griinde zu bewerten. Betriebe, denen tarifvertragliche Regelungen nicht bekannt sind, wurden ge-
beten, nur die Griinde 1, 3, 5, 6 und 8 zu bewerten. Aufgrund teilweise zu geringer Fallzahlen wurde auf eine
Auswertung nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgrofRen verzichtet.

4 Im Jahr 2025 hatten 35 Prozent der Betriebe in Hessen weniger als 5 Beschéftigte. Dort arbeiteten aber nur 4
Prozent aller Beschiftigten.

=
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prasentierten 8 Prozent der Mitarbeitenden. Im Vorjahr 2024 konnten sich noch 44 Prozent der Be-
schaftigten an einen Betriebs- oder Personalrat wenden und 11 Prozent der Beschéaftigten an eine an-
dere betriebsspezifische Form der Mitarbeitendenvertretung.

Abb. 23: Anteil der Betriebe in Hessen mit einem Betriebs- oder Personalrat bzw. einer anderen betriebsspe-
zifischen Form der Mitarbeitendenvertretung in den Jahren 2008-2025, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2025, eigene Berechnungen.

In Hessen wiesen die Offentliche Verwaltung und Organisationen ohne Erwerbszweck im Jahr 2025
wie in den Vorjahren mit Abstand die héchsten Anteile an Betrieben und Dienststellen mit Betriebs-
oder Personalrat auf (37 Prozent) (vgl. Abb. 24). Hier wurden 86 Prozent der Beschaftigten durch einen
Betriebs- oder Personalrat vertreten. Ein ebenfalls deutlich Gberdurchschnittlicher Betriebsanteil mit
Betriebs- oder Personalrat liel8 sich im Verarbeitenden Gewerbe identifizieren, wo 63 Prozent der Be-
schaftigten vertreten wurden. Im Baugewerbe verzichteten dagegen nahezu alle Betriebe auf einen
Betriebs- oder Personalrat (1 Prozent).

Abb. 24: Anteil der Betriebe in Hessen mit einem Betriebs- oder Personalrat bzw. einer anderen betriebsspe-
zifischen Form der Mitarbeitendenvertretung im Jahr 2025 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

In hessischen Kleinst- (3 Prozent) und Kleinbetrieben (10 Prozent) waren Betriebs- und Personalrate
im Jahr 2025 nur ausnahmsweise vertreten (vgl. Abb. 25). Wie in den Vorjahren war ein gréRerer Be-
triebsanteil mit Betriebs- oder Personalrat erst auf der Ebene mittelgroRer Betriebe gegeben (36 Pro-
zent). GroRbetriebe waren dagegen fast ausnahmslos mit einem Betriebs- oder Personalrat ausgestat-
tet.
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Abb. 25: Anteil der Betriebe in Hessen mit einem Betriebs- oder Personalrat bzw. einer anderen betriebsspe-
zifischen Form der Mitarbeitendenvertretung im Jahr 2025 nach Betriebsgr6Ben, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2025, eigene Berechnungen.
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5. Arbeitsorganisation und Arbeitsablaufe

Im IAB-Betriebspanel 2025 wurden die Betriebe erstmals nach der gegenseitigen Abhdngigkeit der Ar-
beitsabldufe innerhalb der gréRten Beschaftigten- bzw. Berufsgruppe des jeweiligen Betriebes befragt.
Hierflir wurde eine Antwortskala von 1 (sehr niedrig) bis 5 (sehr hoch) verwendet. Dabei stand 1 fir
eine sehr niedrige Abhangigkeit, ,,d. h. die Beschiftigten arbeiten weitgehend unabhangig voneinander
und der erwartete Ausfall eines/einer Beschiftigten hat keine Auswirkungen auf die anderen Beschéf-
tigten” (Verian 2025). Ein Wert von 5 bedeutete dagegen eine sehr hohe Abhangigkeit, ,,d. h. die Ar-
beitsschritte der Beschéaftigten hangen eng miteinander zusammen und der unerwartete Ausfall ei-
nes/einer Beschaftigten zieht Anpassungen bei anderen Beschiftigten nach sich” (Verian 2025). Hin-
tergrund der Frage ist die Vermutung, dass es haufiger zu Problemen in den Arbeitsabldufen kommt,
wenn Beschaftigte, z. B. wegen Krankheit oder Kinderbetreuung, unerwartet ausfallen. Kapitel 5 ana-
lysiert zunachst das Ausmal des Problems (vgl. Abschn. 5.1) und widmet sich im Anschluss den MaR-
nahmen, mit denen die Betriebe reagieren (vgl. Abschn. 5.2).

5.1 GrolBe Probleme bei Personalausfallen durch hohe Abhangigkeit bei Arbeitsabldu-
fen

Die Abhangigkeit fiel im Jahr 2025 in jedem zweiten hessischen Betrieb hoch aus (50 Prozent), in knapp
jedem vierten Betrieb wurde eine mittlere Abhangigkeit berichtet (24 Prozent), und etwas mehr als
jeder vierte Betrieb nahm eine niedrige Abhédngigkeit wahr (vgl. Abb. 26).°> GréRere Unterschiede nach
Wirtschaftszweigen oder BetriebsgroRen waren nicht zu verzeichnen. In Westdeutschland insgesamt
wurde im Vergleich zu Hessen noch etwas haufiger eine hohe Abhangigkeit berichtet (54 Prozent), in
25 Prozent der Betriebe eine mittlere Abhangigkeit festgestellt und etwas seltener eine niedrige Ab-
hangigkeit ausgewiesen (21 Prozent).

Abb. 26: Abhdngigkeit von Arbeitsablaufen innerhalb der groBten Beschaftigten- bzw. Berufsgruppe in hessi-
schen Betrieben im Jahr 2025, Angaben in Prozent

H hoch
H mittel
M niedrig

Quelle: IAB-Betriebspanel 2025, eigene Berechnungen.

5.2 Umverteilung der Arbeit innerhalb des Betriebs als wichtigste MaBnahme bei Per-
sonalausfallen
Die Betriebe wurden im Anschluss gefragt, wie sie auf den Ausfall von Beschéftigten reagieren. Dabei

wurden kurzfristige Ausfalle von bis zu drei Tagen und langerfristige Ausfdlle von (iber sechs Wochen
unterschieden. Die Umverteilung von Arbeit innerhalb des Betriebs bildete sowohl bei kurzfristigen (82

5> Im Zuge der Auswertung wurden die Kategorien der Antwortskala wie folgt zusammengefasst: 1 und 2 = niedrig;
3 = mittel; 4 und 5 = hoch.
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Prozent) als auch bei langerfristigen (78 Prozent) Ausfillen die mit Abstand am meisten genannte MaR-
nahme (vgl. Abb. 27). Mit einer Verschiebung der ausgefallenen Arbeit auf einen spateren Zeitpunkt
reagieren die Betriebe deutlich hdufiger bei kiirzeren (55 Prozent) als bei langeren (32 Prozent) Aus-
fallzeiten. Alle anderen Reaktionen wurden dagegen haufiger bei langer- als bei kurzfristigen Personal-
ausfdllen genannt: 32 Prozent der Betriebe reagieren bei einem Ausfall von (iber sechs Wochen mit
dem Einsatz von internem Personal, z. B. eines Bereitschaftsdienstes, wahrend bei einem Ausfall von
bis zu drei Tagen nur 28 Prozent der Betriebe entsprechende MaRnahmen umsetzen. Die Verringerung
des Leistungsangebotes (24 Prozent), der Einsatz von Aushilfs- oder Leiharbeitskraften (17 Prozent)
und der Zukauf von Leistungen von anderen Betrieben (16 Prozent) werden fast ausschlieBlich zur Be-
waltigung langerfristiger Ausfille genutzt.

Beim Umgang mit Personalausfallen waren je nach Wirtschaftszweig und BetriebsgréRe einige Beson-
derheiten zu verzeichnen. Die Umverteilung von Arbeit innerhalb des Betriebs ist fiir GroRbetriebe
auch bei langeren Ausfallzeiten praktikabel (94 Prozent). Kleinstbetriebe miissen ausgefallene Arbeit,
insbesondere bei kiirzeren Ausfallen, haufig auf einen spateren Zeitpunkt verschieben (52 Prozent).
Wihrend internes Personal, z. B. Vertretungskrafte, in der Offentlichen Verwaltung und in Organisati-
onen ohne Erwerbszweck haufig auch bei langeren Ausfallzeiten herangezogen wird (52 Prozent), set-
zen Betriebe im Verarbeitenden Gewerbe bei langerfristigem Personalausfall relativ haufig Aushilfs-
oder Leiharbeitskrafte ein (25 Prozent).

Abb. 27: MaBnahmen beim unerwarteten Ausfall von Beschaftigten der groBten Beschaftigten- bzw. Berufs-
gruppe, Angaben in Prozent (Mehrfachantworten maoglich)
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6. Tarifbindung, Mitbestimmung, Uberstunden und die Einfithrung generativer
KI

In den vergangenen Jahren hat sich generative Kiinstliche Intelligenz (KI) mit hoher Dynamik in hessi-
schen Betrieben verbreitet. Generative Kl kann eigenstandig sinnvolle Texte und Bilder generieren.
Beispiele hierfiir sind ChatGPT, Microsoft Copilot und Google Gemini (Verian 2025). Wahrend 2023
lediglich knapp 6 Prozent der Betriebe generative Kl einsetzten, lag dieser Anteil 2025 bereits bei mehr
als 23 Prozent. Besonders haufig wurde generative KI 2025 in grofReren Betrieben genutzt, in Betrieben
mit vielen Beschaftigten fir qualifizierte Tatigkeiten, die einen Hochschulabschluss erfordern und hau-
figer auch in Betrieben, die im vorherigen Geschaftsjahr Produkt-, Dienstleistungs- oder Verfahrensin-
novationen umsetzten (Sielschott et al. 2026).

Mit Blick auf die Themen des vorliegenden Reports wird hier fiir Hessen zum einen untersucht, ob die
Tarifbindung und das Vorhandensein eines Betriebs- oder Personalrats mit der Einfiihrung generativer
Kl in Zusammenhang stehen. Zum anderen stellt sich die Frage, inwieweit sich Betriebe mit und ohne
Nutzung generativer Kl hinsichtlich der Verbreitung von Uberstunden unterscheiden. Hierfiir wurden
jeweils logistische Regressionen durchgefiihrt. Dabei wurde fiir jene Betriebsmerkmale statistisch kon-
trolliert, die mit der Nutzung generativer Kl in Zusammenhang stehen: Wirtschaftszweig, Be-
triebsgroRe, Betriebsgriindung, haufigstes Qualifikationsniveau, Ertragslage, Wettbewerbsdruck, Inno-
vationen und Investitionen (Sielschott et al. 2026).°

Hessische Betriebe mit Branchentarifvertrag wiesen im Jahr 2025 eine etwas geringere und Betriebe
mit Betriebs- oder Personalrat eine hohere Wahrscheinlichkeit auf, generative Kl zu verwenden. Fir
Deutschland insgesamt kam das IAB teilweise zu dhnlichen Ergebnissen und zu der Schlussfolgerung,
dass tarifgebundene Betriebe haufig etwas spater in immaterielles Kapital wie Software oder genera-
tive Kl investieren (Friedrich & Kagerl 2026). Doch warum wurde generative KI hdufiger von Betrieben
mit Betriebs- oder Personalrat eingesetzt, selbst unter der Bedingung, dass die verglichenen Betriebe
gleich grof’ sind? Moglicherweise erleichtern Betriebs- und Personalrate die Einfihrung generativer K,
z. B. wenn verlassliche Regelungen zum Schutz von Beschaftigtendaten, zur Leistungskontrolle oder
zur Qualifizierung der Beschaftigten vereinbart werden. Dies kann dazu beitragen, Konflikte zu vermei-
den oder konstruktiv zu bearbeiten und die Akzeptanz generativer Kl zu erhéhen (Krzywdzinski 2024).

Hessische Betriebe, die 2025 generative Kl einsetzten, weisen auch eine etwas héhere Wahrschein-
lichkeit fiir das Vorhandensein von Uberstunden im Jahr 2024 auf als Betriebe, die keine generative KI
verwendet haben. Hierfir konnen zwei mogliche Erklarungen angefiihrt werden: Einerseits bringt die
EinflUhrung generativer Kl haufig auch eine Steigerung der Arbeitsintensitat und ein Mehr an Aufgaben
mit sich, z. B. in Bezug auf die Entwicklung, das Erlernen und die Kontrolle von KI-Lésungen (Milanez
2023). Uberstunden stellen innerhalb dieser Perspektive eine Reaktion auf Mehrarbeit dar, die durch
KI verursacht wurde. Andererseits kann Mehrarbeit auch unabhéngig von KI notwendig werden. In
diesem Fall kénnten Betriebe, in denen Uberstunden geleistet werden, zusétzlich auf KI-Lésungen zu-
riickgreifen, um Auftragsspitzen zu bewiltigen, ohne neues Personal einstellen zu missen. Uberstun-
den und Kl stellen dann flexible Instrumente zur Bewaltigung von Mehrarbeit dar.

& Wegen der eingeschrinkten StichprobengréRe sowie fehlender Daten, u. a. zum Ausmal der Nutzung genera-
tiver Kl oder zur Anzahl der Uberstunden, lassen sich aus den Ergebnissen keine belastbaren kausalen Schluss-
folgerungen ableiten. Die Ergebnisse sollen Anhaltspunkte flr die wahrscheinliche Richtung der Zusammenhange
liefern.
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7. Resiimee

Betriebe investieren einerseits in ihre Belegschaften und versuchen, Beschéftigte an den Betrieb zu
binden und dem Fach- und Arbeitskraftemangel entgegenzuwirken. Andererseits gerat die Beschafti-
gung durch Strukturwandel, wirtschaftliche Krisen, Digitalisierung und die Anwendung Kiinstlicher In-
telligenz (KI) zunehmend unter Druck. Der vorliegende dritte Report zum IAB-Betriebspanel 2025 ana-
lysiert Beschaftigung in hessischen Betrieben im Spannungsfeld zwischen Regelung und Flexibilisie-
rung. Dabei untersucht der Report, wie sich Betriebe in Krisenzeiten mehr Flexibilitat bei der Beschaf-
tigung erschlieRen. Mit diesem Analysefokus werden Arbeitszeiten, Arbeitsablaufe, Tarifbindung, be-
triebliche Mitbestimmung sowie der Einsatz generativer Kl genauer betrachtet.

Im Jahr 2025 lag die durchschnittliche vereinbarte Arbeitszeit fir Vollbeschiftigte in hessischen Betrie-
ben bei 38,9 Stunden. Im Vergleich zum Vorjahr wurden 0,3 Stunden weniger vereinbart, und erstmals
seit Beginn der Zeitreihe 2008 waren es weniger als 39 Stunden. Unabhéangig von der vereinbarten
Wochenarbeitszeit zeichnete sich 2025 in hessischen Betrieben weiterhin ein deutlicher Trend zu fle-
xibleren Arbeitszeitregelungen ab. Der Anteil der Betriebe, die angaben, dass im Jahr zuvor Uberstun-
den geleistet wurden, ist im Vergleich zum Vorjahr um zehn Prozentpunkte auf den Hochstwert von
55 Prozent gestiegen. Auch der Anteil der Betriebe mit Arbeitszeitkonten ist um zehn Prozentpunkte,
auf 62 Prozent, angewachsen. Besonders bemerkenswert ist, dass sowohl die Verbreitung von Uber-
stunden als auch die Nutzung von Arbeitszeitkonten in allen sechs Wirtschaftszweigen zugenommen
hat.

Beide Entwicklungen dirften darauf zurtickzufiihren sein, dass die Wirtschaftskrise im Jahr 2025 einer-
seits samtliche Wirtschaftszweige erfasst hat oder zumindest zu einer vielfach eher negativen Beurtei-
lung wirtschaftlicher Zukunftsaussichten fihrte. Andererseits gab es phasenweise in Teilen der hessi-
schen Wirtschaft, u. a. im Dienstleistungssektor und im Baugewerbe, nach wie vor einen Mangel an
Fachkraften oder es kam zu Mehrarbeit verursachenden Auftragsspitzen (Schafer et al. 2026; Sielschott
et al. 2026). Viele Betriebe diirften eher mit der Anordnung von Uberstunden als mit der Einstellung
neuen Personals reagiert haben, da Einstellungen i. d. R. mit der Verpflichtung einhergehen, Personal
langerfristig zu beschéftigen, auch bei verschlechterter Auftragslage. Daneben kénnten Arbeitszeit-
konten verstarkt genutzt worden sein, zum einen um Auftragsspitzen durch das Ansparen von Plus-
stunden zu bewaltigen, ohne zusatzliches Personal einstellen zu miissen. Zum anderen dirfte der Ab-
bau von Personal in Krisenzeiten teilweise vermieden worden sein, indem Beschéftigte auf dem Ar-
beitszeitkonto vermehrt Minusstunden gesammelt haben.

In hessischen Betrieben ging der Anteil der Teilzeitbeschaftigten an allen Beschaftigten im Jahr 2025
im Vergleich zum Vorjahr um einen Prozentpunkt auf 33 Prozent zuriick. Bei der geringfiigigen Beschaf-
tigung zeichnet sich im Langzeittrend eine leicht riicklaufige Tendenz ab. 2025 lag die Minijobquote
bei 10 Prozent. Moglicherweise zeigt sich hier, dass sich Betriebe in Krisenzeiten haufig zuerst von
Teilzeitbeschaftigten und geringfligig Beschaftigten trennen. Dabei kdnnte es sich um jene Beschaftig-
ten handeln, die in den Jahren des Aufwuchses vor der Pandemie eingestellt wurden, um das damalige
Wachstum zu bewaltigen. Langerfristig betrachtet hat der Anteil der Teilzeitbeschéaftigten kontinuier-
lich zugenommen, seit 2001 um zwolf Prozentpunkte. Dies liegt einerseits an einer starken Zunahme
der Erwerbsbeteiligung von Frauen und andererseits an weiterhin deutlich héheren Teilzeitquoten von
Frauen. Keine groReren Veranderungen im Vergleich zum Vorjahr waren bei Leiharbeit, Freier Mitar-
beit und Praktika zu verzeichnen.

Wahrend Betriebe die genannten Instrumente bei Bedarf relativ autonom und situativ einsetzen kon-
nen, um eine hohere Flexibilitat hinsichtlich des Einsatzes von Beschéftigten zu erreichen, zeigen sich
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dariber hinaus weitere Bestrebungen von Betrieben nach héherer Flexibilitat und gréRerer Unabhén-
gigkeit bei einzelbetrieblichen Entscheidungen. Dies verdeutlicht der Blick auf die abnehmende Ta-
rifbindung. Im Jahr 2025 galten Branchentarifvertrage nur noch in 23 Prozent der hessischen Betriebe.
Der Anteil der Betriebe mit Tarifbindung hat sich seit Beginn der Zeitreihe im Jahr 2007 um 14 Prozent-
punkte und gegenliber dem Vorjahr um einen Prozentpunkt verringert. Der Anteil der Betriebe, die
sich am Branchentarifvertrag orientieren, ist besonders stark zuriickgegangen, von 30 Prozent im Jahr
2024 auf nur noch 23 Prozent 2025. Die betriebliche Mitbestimmung stagniert seit dem Jahr 2021 auf
niedrigem Niveau, langerfristig betrachtet zeigt sich auch hier eine riicklaufige Tendenz. Im Jahr 2025
gab es nur in 8 Prozent der hessischen Betriebe einen Betriebs- oder Personalrat.

Die Befunde verdeutlichen, dass fur die meisten Betriebe in Hessen in Zeiten der Krise Instrumente zur
Flexibilisierung eine deutlich groRere Rolle spielen als die Orientierung an verbindlichen tGberbetrieb-
lichen Regelungen. In Zeiten von Wachstum und Aufschwung haben sich in den letzten Jahrzehnten
haufig gegenteilige Entwicklungen gezeigt.

Es kann zudem angenommen werden, dass die Betriebe liber den Einsatz generativer Kl weitere Flexi-
bilitatspotenziale erschlieBen. In den vergangenen Jahren hat sich generative KI mit hoher Dynamik in
hessischen Betrieben verbreitet und pragt zunehmend den Arbeitsalltag (Sielschott et al. 2026). Ge-
rade in Betrieben, die generative Kl nutzten, gab es eine etwas hohere Wahrscheinlichkeit flir das Vor-
handensein von Uberstunden als in Betrieben, die keine generative Kl verwendeten. Dies deutet darauf
hin, dass Betriebe, in denen Uberstunden anfallen, zusatzlich Kl einsetzen, um Mehrarbeit (iber Auto-
matisierung abzufedern. Interessant ist dartiber hinaus, dass Betriebe mit Branchentarifvertragim Jahr
2025 eine etwas geringere und Betriebe mit Betriebs- oder Personalrat eine h6here Wahrscheinlichkeit
aufwiesen, generative Kl zu verwenden. Tarifgebundene Betriebe investieren scheinbar etwas spater
in immaterielles Kapital wie Software oder generative Kl (Friedrich & Kagerl 2026). Betriebs- und Per-
sonalrdte erleichtern moéglicherweise die Einfiihrung generativer Kl, z. B. wenn verlassliche Regelungen
zum Schutz der Beschéaftigtendaten, zur Leistungskontrolle oder zur Qualifizierung der Beschaftigten
vereinbart werden (Krzywdzinski 2024).

Neben der Schaffung von grundlegender Flexibilitdt, um die betrieblichen Lagen in der Krise zu stabili-
sieren, nutzen die meisten Betriebe bewahrte Praktiken, wenn kurzfristig unerwarteter Personalausfall
entsteht. Sowohl bei kurzfristigen als auch bei langerfristigen Ausfallen bildete die Umverteilung von
Arbeit innerhalb des Betriebs die mit Abstand am meisten genannte betriebliche Reaktion. Bei kurz-
fristigen Ausfallen stellte die Verschiebung der ausgefallenen Arbeit auf einen spateren Zeitpunkt hau-
fig eine Option dar, wahrend MaRnahmen wie die Verringerung des Leistungsangebotes und der Ein-
satz von Aushilfs- oder Leiharbeitskraften haufiger erst bei langerfristigem Personalausfall zur Anwen-
dung kommen.

Die Befunde zeigen, dass die hessischen Betriebe eine Vielzahl bewahrter Instrumente und Praktiken
nutzen, um ihre wirtschaftlichen Risiken in der Personalbewirtschaftung moglichst wirksam zu begren-
zen. Daraus kdnnen sich Risiken fiir die Beschéaftigten ergeben. So weisen Studien darauf hin, dass
atypische Arbeitszeiten die psychische Gesundheit beeintrachtigen kénnen (Amlinger-Chatterjee
2016). Am Beispiel der immer starker verbreiteten Arbeitszeitkonten wird zugleich deutlich, dass fle-
xiblere Arbeitszeitregelungen nicht nur Betrieben in wirtschaftlich schwierigen Zeiten zugutekommen,
sondern auch den Beschaftigten mehr zeitliche Flexibilitdt ermoglichen kdnnen. Es iberrascht daher
nicht, dass Arbeitszeitkonten haufig im Einvernehmen zwischen Arbeitgeber und Beschaftigten einge-
flhrt werden. Auch die Fortschritte im Bereich der Kl — insbesondere bei Betrieben mit Betriebs- oder
Personalrat — sprechen dafiir, dass eine konstruktive Zusammenarbeit zwischen Arbeitgebern und Be-
schaftigten die Flexibilitdt und Innovationsfahigkeit von Betrieben auch unter den Bedingungen einer
wirtschaftlichen Krise starken kann.
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8. Methodische Hinweise

Der vorliegende Report wurde auf Grundlage der Daten des IAB-Betriebspanels aus dem Jahr 2025 (33.
Welle) erstellt. Das IAB-Betriebspanel ist eine reprasentative Betriebsbefragung des Instituts fiir Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) der Bundesagentur fiir Arbeit. Erhoben werden die Daten in
Zusammenarbeit mit Verian Deutschland (ehemals Kantar Public). Seit 2001 sind repradsentative Aus-
wertungen flr Hessen moglich. Geférdert werden die hessischen Zusatzauswertungen von der Euro-
paischen Union (EU) und aus Mitteln des Hessischen Ministeriums flir Wirtschaft, Energie, Verkehr,
Wohnen und landlichen Raum (HMWVW) sowie der Bundesagentur fiir Arbeit (BA).

Der Report zu den Beschéaftigungsbedingungen ist der dritte Einzelreport auf Grundlage der Befragun-
gen im Jahr 2025. Zwischen Juli und November 2025 wurden hierfiir insgesamt 1.021 Interviews in
Betrieben in Hessen realisiert, die mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in
der Betriebsdatei der BA gelistet waren. Die erreichte Fallzahl ermdglicht reprasentative Aussagen fir
die Grundgesamtheit der Betriebe und Dienststellen in Hessen, in denen mindestens eine sozialversi-
cherungspflichtig beschaftigte Person tatig ist. Hierfiir wurde die Stichprobe nach BetriebsgrofRe und
Wirtschaftszweig gemaR der tatsdchlichen Verteilung gewichtet.

Soweit nicht anders benannt, beziehen sich die im Report angegebenen Zahlen immer auf das IAB-
Betriebspanel.

Der vorliegende sowie weitere Reporte aus dem
IAB-Betriebspanel Hessen sind im Internet unter
der Adresse www.iwak-frankfurt.de abrufbar.

Frankfurt am Main, Juli 2026 Kontakt: c.larsen@em.uni-frankfurt.de
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