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1. Einleitung

Seit dem Jahr 2002 werden in Rheinland-Pfalz Monitorings des Pflegearbeitsmarktes durch-
gefuhrt. Mit dem ,Branchenmonitoring Pflege® war das Bundesland das erste, dass ein konti-
nuierliches und kleinrdumiges Arbeitsmarktmonitoring fir diese Branche in Deutschland im-
plementiert hat. Seit 2005 wird das Branchenmonitoring in Flnf-Jahres-Abstanden wiederholt,
um Entwicklungen auf den regionalen Pflegearbeitsméarkten transparent zu machen und ge-
eignete Strategien zur Fachkréftesicherung anzustof3en. Dabei wurde das Branchenmonito-
ring kontinuierlich weiterentwickelt: Seit dem Jahr 2010 sind neben den Pflegeberufen samtli-
che bundes- und landesrechtlich geregelten Gesundheitsfachberufe sowie weitere relevante
Qualifikationen mit einbezogen. Konzeptionell ist das Monitoring um die Vorausberechnung
zukunftiger Entwicklungen auf den regionalen Arbeitsméarkten, die Erarbeitung elaborierter
Szenarien zur Fachkraftesicherung und die Quantifizierung von Ausbildungsbedarfen fur die
kommenden Jahre erweitert worden. Es bildet seit 2010 die Grundlage fiir die Fortschreibung
des Ausbildungsstattenplans gemaf 8§ 6 Abs. 3 Landeskrankenhausgesetz (LKG). Das letzte
Branchenmonitoring wurde fir das Jahr 2015 durchgefiihrt, der angepasste Ausbildungsstat-
tenplan Anfang des Jahres 2019 veroffentlicht.t

Das nachste Branchenmonitoring war turnusmafig fur das Jahr 2020 geplant. Aufgrund zahl-
reicher Anderungen in den gesetzlichen Rahmenbedingungen, unter denen die Pflege in Kran-
kenh&ausern, ambulanten Pflegediensten und Einrichtungen der Altenhilfe erbracht wird, er-
schien dem Ministerium flr Soziales, Arbeit, Gesundheit und Demografie (MSAGD) des Lan-
des Rheinland-Pfalz die Zeit bis 2020 jedoch zu lang. Womdéglich haben die Pflegestarkungs-
gesetze mit einer Erweiterung des Kreises der Leistungsberechtigten der Sozialen Pflegever-
sicherung zu einem Mehrbedarf an Pflegekréften in den ambulanten, teil- und vollstationaren
Pflegeeinrichtungen gefiihrt. In den Krankenhausern kénnte das Pflegepersonal-Starkungsge-
setz (PpSG) einen ahnlichen Effekt gehabt haben. Um die Fachkraftesicherungsaktivitaten der
Landesregierung — hier ist insbesondere die Umsetzung der ,Fachkrafte- und Qualifizierungs-
initiative Pflege 2.0, 2019-2022“ zu nennen — auf die Bedarfslagen der Leistungserbringer ab-
zustimmen, erschien ein zusatzliches ,Branchenmonitoring Pflege” fir das Jahr 2018 als sinn-

voll.

1 Samtliche Berichte zu den Vorgangerprojekten sowie die wichtigsten Ergebnisse stehen auf dem
Webportal ,Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe RLP“ zum Download zur Verfigung:
http://www.branchenmonitoring-gesundheitsfachberufe-rlp.de/
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Im Juni 2019 wurde das Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur (IWAK), Zentrum der Goethe-
Universitat Frankfurt am Main, mit der Durchfihrung einer solchen Studie betraut. Das Ziel
war die Analyse des Pflegearbeitsmarktes fir die fiinf Pflegeberufe Altenpfleger/in, Gesund-
heits- und Krankenpfleger/in, Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/in, Altenpflegehelfer/in
und Krankenpflegehelfer/in in den flinf Versorgungsgebieten der rheinland-pfalzischen Kran-
kenhausplanung. Untersucht wurden das Angebot an Pflegekraften und die Nachfrage nach
Pflegekréaften in den fiinf Regionen, um Engpasse und Uberhange transparent zu machen.
Der vorliegende Abschlussbericht enthélt die Ergebnisse der Analysen.

Im zweiten Kapitel wird zundchst das methodische Vorgehen beschrieben. Im dritten Kapitel
werden die Ergebnisse zur Angebotsseite, im vierten Kapitel die Ergebnisse zur Nachfra-
geseite prasentiert. Das funfte Kapitel enth&lt die Ergebnisse des Matchings von Angebot und
Nachfrage. Der Abschlussbericht endet im sechsten Kapitel mit einer Zusammenfassung und
einem Ausblick.



2. Methodisches Vorgehen

Seit der Einfiihrung des Branchenmonitorings im Jahr 2002 ist das methodische Vorgehen
kontinuierlich weiterentwickelt worden. Die grundlegende Konzeption, wie sie in den Vorgan-
gerprojekten umgesetzt wurde, ist im ,Branchenmonitoring Pflege 2018“ unverandert geblie-
ben. Zentral ist der Matching-Ansatz aus der Arbeitsmarktforschung: Dabei wird das Angebot
an Arbeitskraften der Nachfrage nach Arbeitskraften gegeniibergestellt, um zu ermitteln, in-
wieweit eine Match- oder Mismatch-Situation vorliegt. Ein Match bedeutet dabei, dass das
Angebot zur Deckung der Nachfrage ausreicht. Ein Mismatch steht entweder fir einen Ange-
botstiberhang oder ein Defizit. In beiden Fallen von Mismatch ist die Arbeitsmarktfunktion nur
suboptimal.

Das methodische Vorgehen ist im Abschlussbericht zum ,Branchenmonitoring Gesundheits-
fachberufe 2015 ausfiihrlich beschrieben und kann dort nachgelesen werden.? Entsprechend
soll fur den vorliegenden Bericht eine Uberblicksartige Darstellung der Erfassung von Angebot
(Kapitel 2.1), Nachfrage (Kapitel 2.2) und der Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage
(Kapitel 2.3) genligen.

2.1 Nachfrageseite

Die Nachfrage wird als die Zahl der Arbeitskréafte konzeptualisiert, die flr die Besetzung von
offenen Stellen in einem bestimmten Zeitraum, hier im gesamten Kalenderjahr 2018, gesucht
werden. Vier Sektoren sind relevant, da dort Pflegekréafte unmittelbar fir die Versorgung kran-
ker und pflegebedirftiger Menschen bendétigt werden: Akutkrankenhauser, Rehabilitationskli-
niken, ambulante und (teil-)stationare Pflegeeinrichtungen. Die Einschrankung auf diese pati-

entennahen Versorgungssektoren erfolgte gemal den Vorgangerstudien.

Da keine aussagekraftigen Sekundéarstatistiken zur Abbildung der Nachfrageseite vorliegen,
musste diese mittels einer Primarerhebung erfasst werden. Hierzu wurden eine elektronische
Befragung aller Einrichtungen in den relevanten Sektoren sowie eine telefonische Nacherhe-

bung durchgefiihrt. Die elektronische Befragung wurde in das Webportal www.branchenmoni-

toring-gesundheitsfachberufe-rip.de integriert. Um die Einrichtungsleitungen darauf hinweisen

zu kénnen, mussten fir alle Krankenhauser, Rehabilitationskliniken, ambulanten und (teil-)sta-

tionaren Pflegeeinrichtungen in Rheinland-Pfalz E-Mailadressen recherchiert werden. Aus

2 siehe Kapitel 2 im Bericht aus der Pflege Nr. 30 (https://msagd.rip.de/fileadmin/msagd/Gesund-
heit und Pflege/GP_Dokumente/BadP 30 Branchenmonitoring_Endf.pdf)
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dem Vorgéangerprojekt existierte eine Adressdatenbank, die mit Unterstitzung der AOK Rhein-
land-Pfalz/Saarland sowie erganzenden Internetrecherchen aktualisiert wurde. Parallel dazu
erfolgte eine Anpassung der aus der Vorgangerwelle des Branchenmonitoring existierenden
Fragebdgen. Die technischen Spezifikationen wurden durch den IT-Dienstleister Stefan Rich-

ter Anwendungsentwicklung vorgenommen.

Die Einrichtungen hatten die Wabhl, den elektronischen oder einen pdf-Fragebogen zu bear-
beiten. Die Inhalte waren jeweils dieselben: Die Einrichtungen wurden nach der Anzahl der im
Jahr 2018 gesuchten Altenpfleger/innen, Gesundheits- und Krankenpfleger/innen, Gesund-
heits- und Kinderkrankenpfleger/innen, Altenpflegehelfer/innen und Krankenpflegehelfer/in-
nen sowie nach der Anzahl der unbesetzten Stellen gefragt. Beides wurde in Kopfzahlen er-
fasst, um Vergleichbarkeit mit der Angebotsseite zu gewahrleisten. Zusatzlich wurde die
GroRRe der Einrichtung (siehe unten) und die Gebietskorperschaft, in der sie sich befindet, er-
fragt.

Der Zeitraum fir die elektronische Befragung erstreckte sich vom 03. Juli bis 09. August 2019.
Neben Erinnerungsmails des IWAK haben auch einzelne Akteure aus Gesundheitswesen und
Pflege in Rheinland-Pfalz (Krankenhausgesellschaft, Pflegegesellschaft, VDAB und Landes-
pflegekammer) ihre Mitglieder zur Teilnahme aufgefordert. Nach Abschluss der elektronischen
Erhebung wurden die Ricklaufe gesichtet und auf Plausibilitat geprift. Zur Hochrechnung der
erhobenen Nachfragen waren Rucklaufe von 50 Prozent fir alle vier Versorgungssektoren in
allen funf Versorgungsgebieten angestrebt. Relevant war hier zudem die Grof3e der Einrich-
tung: Bei den Krankenh&usern wurden zwei Grol3enklassen (bis 200 Betten oder mehr als 200
Betten) unterschieden. Bei den ambulanten und (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen wurden
Rucklaufe von jeweils 50 Prozent in drei Grof3enklassen angestrebt: bis 50, 51 bis 100 und
mehr als 100 Bewohner/innen bzw. Patienten/innen. Eine telefonische Nacherhebung, die zwi-
schen dem 12. August und dem 26. September 2019 stattfand, diente dazu, diese Rucklaufe

zu erreichen.

Die vorhandenen Daten wurden im nachsten Schritt mittels des Statistikprogramms SPSS auf
Rheinland-Pfalz insgesamt sowie auf die finf Versorgungsgebiete hochgerechnet. Hierbei
wurde fir jeden Sektor und jede Region ein eigener Gewichtungsfaktor — basierend auf dem
Verhaltnis des Ricklaufs zu der Grundgesamtheit — gebildet.

2.2 Angebotsseite

Das Angebot an Pflegekraften, das heil3t die Personen, die zur Besetzung offener Stellen auf

dem Arbeitsmarkt verfiigbar sind, setzt sich konzeptionell aus drei Teilen zusammen: erstens



aus den Absolventen/innen der Ausbildung, zweitens aus vermittelbaren Arbeitslosen und drit-
tens aus den aus dem Ausland nach Rheinland-Pfalz zugewanderten Fachkréften, die ihren
Berufsabschluss haben anerkennen lassen. Alle drei Komponenten des Angebots wurden je-
weils flr das Kalenderjahr 2018 und auf Ebene der finf Versorgungsgebiete abgebildet. Zu
beachten ist, dass die letztgenannte Komponente des Angebots lediglich auf Ebene des Bun-
deslandes angegeben werden kann, da in der amtlichen Statistik nicht erfasst wird, in welchem
Teil von Rheinland-Pfalz zugewanderte oder angeworbene Fachkrafte tatig werden.

Das Angebot konnte ausschlie3lich Uber Sekundéarstatistiken abgebildet werden. Datenprovi-
der waren das Statistische Landesamt fiir die Absolventen/innen, der Statistikservice Stidwest
der Bundesagentur flr Arbeit fir die Arbeitslosen und das Landesamt fir Soziales, Jugend
und Versorgung sowie die Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion (ADD) fir die Anerkennun-
gen auslandischer Berufsabschlisse.

2.3 Zusammenfihrung von Angebot und Nachfrage (Matching)

Nach der Erfassung von Angebot und Nachfrage erfolgte das Matching. Dabei wurde zum
einen nach Berufen, zum anderen nach Regionen differenziert. Fir alle finf untersuchten Pfle-
geberufe wurden folglich Regionalanalysen dazu durchgeflhrt, inwieweit das Angebot zur De-
ckung der Nachfrage auf dem regionalen Pflegearbeitsmarkt ausreichte. Erganzt werden
konnten diese Analysen durch Zeitreihen, indem auf Daten aus den Vorgéngerstudien zurlick-

gegriffen wurde.

Die regionalisierten Betrachtungen erfolgten auf der Ebene der finf Versorgungsgebiete der

rheinland-pfalzischen Krankenhausplanung (siehe auch Abbildung 1):

e Mittelrhein-Westerwald (Ahrweiler, Altenkirchen, Cochem-Zell, Koblenz kfS, Mayen-
Koblenz, Neuwied, Rhein-Hunsrick-Kreis, Rhein-Lahn-Kreis, Westerwaldkreis)

e Trier (Bernkastel-Wittlich, Eifelkreis Bitburg-Prim, Trier kfS, Trier-Saarburg, Vulka-
neifel)

¢ Rheinhessen-Nahe (Alzey-Worms, Bad Kreuznach, Birkenfeld, Mainz kfS, Mainz-
Bingen, Worms kfS)

e Rheinpfalz (Bad Dirkheim, Frankenthal, Germersheim, Landau kfS, Ludwigshafen
kfS, Neustadt kfS, Rhein-Pfalz-Kreis, Speyer kfS, Stidliche Weinstraf3e)

e Westpfalz (Donnersbergkreis, Kaiserslautern, Kaiserslautern kfS, Kusel, Pirmasens
kfS, Sudwestpfalz, Zweibricken kfS)



Abbildung 1: Kartografische Darstellung der finf Versorgungsgebiete

Mittelrhein-Westerwald

Trier

Rheinhessen-Nahe

Westpfalz

Rheinpfalz

Quelle: eigene Darstellung



3. Angebot an Pflegekraften

Zum Angebot an Pflegekraften zéhlen die Personen, die im Jahr 2018 auf dem rheinland-
pfalzischen Pflegearbeitsmarkt verfiigbar waren und offene Stellen besetzen konnten. Abbil-

dung 2 gibt einen Uberblick tiber das Gesamtangebot sowie die einzelnen Komponenten.

In der Gesundheits- und Krankenpflege war das Angebot mit 1.932 Personen am groéf3ten im
Vergleich der fiinf Pflegeberufe. Es bestand mit 962 Personen etwa zur Halfte aus Absolven-
ten/innen der Ausbildung. Hinzu kamen 673 vermittelbare Arbeitslose und 297 anerkannte

auslandische Berufsabschlisse.

In der Altenpflege war die Zahl der Absolventen/innen und die Zahl der Arbeitslosen jeweils
geringer als in der Krankenpflege, und nur zwei auslandische Berufsabschliisse sind im Ka-
lenderjahr anerkannt worden. Zusammen mit 712 Absolventen/innen und 540 Arbeitslosen
ergab sich ein Gesamtangebot in Hohe von 1.254 Personen.

In der Gesundheits- und Kinderkrankenpflege, dem dritten Fachkraft-Beruf, waren 204 Perso-
nen auf dem Arbeitsmarkt verfligbar. Funf auslandische Berufsabschliisse sind anerkannt wor-
den, hinzu kamen 101 Absolventen/innen der Kinderkrankenpflege-Ausbildung sowie 98 als

vermittelbar anzusehende Arbeitslose.

Abbildung 2: Gesamtangebot an Pflegekréaften im Jahr 2018 in Rheinland-Pfalz

vermittelbare Arbeitslose = Absolventen/innen = Anerkennnungen auslandischer Berufsabschliisse

Altenpflegerfinnen 540 712 2 1.254

Gesundheits- und
Krankenpfleger/innen

673 962 297 1.932

Gesundheits- und

Kinderkrankenpfleger/iinnen 98 101 5 204

Altenpflegehelfer/innen 897 270 1 1.168

Krankenpflegehelfer/innen 204 156 6 366

Quelle: Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz, Regionaldirektion Rheinland-Pfalz-Saarland der Bundesagentur
fur Arbeit, Landesamt fiir Soziales, Jugend und Versorgung, Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion

In der Altenpflegehilfe bestand das Angebot im Jahr 2018 aus 1.168 Personen. Mit 897 Per-

sonen waren drei Viertel davon arbeitslose Pflegehelfer/innen. 270 Absolventen/innen bildeten



knapp ein Viertel des Gesamtangebots.®> Anerkennungen auslandischer Berufsabschliisse

spielten praktisch keine Rolle.

In der Krankenpflegehilfe waren 366 Personen auf dem Arbeitsmarkt verfigbar. Gut die Halfte
davon waren vermittelbare Arbeitslose. Die Anzahl der Absolventen/innen lag bei 156 Perso-
nen und immerhin sechs auslandische Berufsabschliisse sind im Jahr 2018 anerkannt worden.

3.1 Angebotsentwicklung im Zeitverlauf

Im Folgenden wird die Entwicklung des Pflegekréafteangebots zwischen 2015 und 2018 in den
Blick genommen. Die Ergebnisse der Vorgangerstudien werden nicht einbezogen, da erst ab
dem Jahr 2015 die Anerkennungen auslandischer Berufsabschlisse zum Angebot dazuge-

zahlt werden. Die Daten fir die Vorjahre sind damit nur unzureichend vergleichbar.

Betrachtet man zunachst das Gesamtangebot in den beiden Jahren (siehe Abbildung 3), zeigt

sich, dass dieses in allen finf Berufen gewachsen ist.

Abbildung 3: Gesamtangebot an Pflegekréaften im Jahr 2018 in Rheinland-Pfalz

m2018 2015
Altenpfleger/innen
1.079
cesuncrers-uns | =
Krankenpfleger/innen 1.801

Gesundheits- und -

Kinderkrankenpfleger/innen 198

1.168
976
e

318

Krankenpflegehelfer/innen

Quelle: Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz, Regionaldirektion Rheinland-Pfalz-Saarland der Bundesagentur
fur Arbeit, Landesamt fur Soziales, Jugend und Versorgung, Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion

3 Analog zum methodischen Vorgehen in den Vorgangerstudien wurde die offizielle Absolventenzahl
von 598 Personen um einen Anteil bereinigt, ndmlich solche Personen, die gleich nach erfolgreichem
Abschluss der Altenpflegehelfer-Ausbildung in die Altenpflege-Ausbildung einmiinden. Diese Absol-
venten/innen stehen dem Arbeitsmarkt nicht als Pflegehelfer/innen zur Verfligung.

9



Das Ausmal des Zuwachses unterscheidet sich allerdings: In der Altenpflegehilfe entspricht
die Zunahme des Angebots von 192 auf 1.168 Personen einem Anstieg um 20 Prozent. In der
Altenpflege waren im Jahr 2018 rein rechnerisch 175 Fachkrafte mehr auf dem Arbeitsmarkt
verfugbar als drei Jahre zuvor, was einem Plus von 16 Prozent entspricht. In der Gesundheits-
und Krankenpflege standen immerhin 131 Fachkréfte mehr zur Besetzung offener Stellen zur
Verfigung (+7 Prozent), in der Krankenpflegehilfe war das Angebot um 48 Personen gewach-
sen (+15 Prozent). Quantitativ weniger bedeutsam war die Angebotsentwicklung in der Ge-
sundheits- und Kinderkrankenpflege, wo zuletzt acht Fachkréafte mehr zur Verfigung standen
als im Jahr 2015 (+4 Prozent).

Eine Betrachtung der Entwicklungen der drei Angebotskomponenten zeigt, wo die Ursachen
fur den Anstieg des Gesamtangebots in den funf Pflegeberufen liegen. In Abbildung 4 ist zu-
nachst die Entwicklung der Absolventen/innen der Pflegeausbildungen dargestellt. Hier wird
deutlich, dass Ausbildungsaktivitdten zwischen 2015 und 2018 in der Altenpflege, der Gesund-
heits- und Krankenpflege und der Krankenpflegehilfe intensiviert werden konnten. In der Al-
tenpflege und der Gesundheits- und Krankenpflege ist die Anzahl der Absolventen/innen je-
weils um mehr als eine Kursstarke gestiegen. In der Krankenpflegehilfe betrug der Zuwachs
17 Absolventen/innen. In der Altenpflegehilfe und in der Gesundheits- und Kinderkranken-

pflege ist ein solcher Ausbau der Ausbildungskapazitaten nicht zu beobachten.

Abbildung 4: Absolventen/innen in den Pflegefachberufen im zeitlichen Vergleich

m2018 2015

I
Altenpfleger/innen
Gesundheits- und
926

Krankenpfleger/innen

Gesundheits- und -

Kinderkrankenpfleger/innen 103

e

287

Altenpflegehelfer/innen

Krankenpflegehelfer/innen

139

Quelle: Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz
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Fur den Anstieg des Gesamtangebots ist die Entwicklung der Absolventen/innen-Zahlen aller-
dings nicht alleine verantwortlich. Wie Abbildung 5 zeigt, ist auch die Anzahl der Arbeitslosen
in den Pflegeberufen seit 2015 gestiegen.* Die Entwicklung ist insbesondere in der Altenpflege
und der Altenpflegehilfe mit einem Anstieg um 35 Prozent bzw. 31 Prozent als bedeutsam
anzusehen. Der Anstieg der Arbeitslosenzahlen in der Gesundheits- und Krankenpflege ent-
sprach zehn Prozent (+62 Personen) und hat damit in starkerem Ausmal® zur Angebotsent-
wicklung beigetragen als der Anstieg der Absolventen/innen (+36 Personen). Ahnlich sieht die
Relation in der Krankenpflegehilfe aus, wo die Anzahl der Arbeitslosen um 19 Prozent zuge-
nommen hatte. In der Gesundheits- und Kinderkrankenpflege waren im Jahr 2018 sechs Per-
sonen mehr arbeitslos gemeldet als drei Jahre zuvor (+6 Prozent).

Abbildung 5: Vermittelbare Arbeitslose in den Pflegefachberufen im zeitlichen Vergleich

2018 2015

BN
Altenpfleger/innen
400
cesunchets-und |
811

Krankenpfleger/innen

Gesundheits- und -
92

Kinderkrankenpfleger/innen

I
Altenpflegehelfer/innen
887
E—
Krankenpfiegehelfer/innen
171

Quelle: Regionaldirektion Rheinland-Pfalz-Saarland der Bundesagentur fur Arbeit

Die Anerkennungen auslandischer Berufsabschlisse sind nur in der Gesundheits- und
Krankenpflege relevant fir die Angebotsentwicklung. In den anderen Berufen bewegen sich
die Zahlen im einstelligen Bereich (siehe Abbildung 6). In der Krankenpflege hat die Anzahl
der Anerkennungen im Betrachtungszeitraum um 13 Prozent zugenommen. Waren im Jahr

2015 noch 264 Anerkennungen ausgesprochen worden, waren es im Jahr 2018 insgesamt

4 Die Arbeitslosenzahlen wurden um Personen bereinigt, die gleich nach Beendigung einer Pflegeaus-
bildung arbeitslos gemeldet waren. Damit wurden Doppeltzahlungen vermieden.
11



297. Auch wenn unklar ist, ob die Antragsteller/innen nach Abschluss des Anerkennungsver-
fahrens tatsachlich eine Beschéftigung in einem rheinland-pfalzischen Krankenhaus, Pflege-
heim oder ambulanten Dienst aufgenommen haben, kann die Migration von Pflegekréaften aus
dem Ausland nach Rheinland-Pfalz mittlerweile als bedeutsame Komponente des Fachkréfte-
angebots angesehen werden. In der Gesundheits- und Krankenpflege hat der Anstieg um 33
Personen rein rechnerisch mehr zum Ausbau des Angebots beigetragen als der Anstieg der
Absolventen/innen (+29 Personen).

Abbildung 6: Anerkennungen auslandischer Berufsabschliisse im zeitlichen Vergleich

2018 2015
B
Altenpfleger/innen
0
cesuncrets- e [ R ==
Krankenpfleger/innen 264

Gesundheits- und I

Kinderkrankenpfleger/innen 1

Altenpflegehelfer/innen

o
2

Krankenpflegehelfer/innen

8
Quelle: Landesamt fiir Soziales, Jugend und Versorgung, Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion

3.2 Angebotsentwicklung im regionalen Vergleich

Wie grol3 ist das Pflegekrafteangebot in den fiinf Versorgungsgebieten und wie hat es sich
zwischen 2015 und 2018 entwickelt? — Diesen Fragen wird im Folgenden nachgegangen. Zu
beachten ist, dass hierbei nur die beiden Angebotskomponenten Absolventen/innen und ver-
mittelbare Arbeitslose in die Darstellung einbezogen werden kénnen. Die Anerkennungen aus-
landischer Berufsabschliisse bleiben auf3en vor, da eine regionalisierte Darstellung dieser An-

gebotskomponente nicht moglich ist.

Im Versorgungsgebiet Mittelrhein-Westerwald im nordlichen Teil des Bundeslandes war das
Gesamtangebot in der Gesundheits- und Krankenpflege im Jahr 2018 wie in Rheinland-Pfalz
insgesamt das grof3te im Vergleich der funf Pflegeberufe (siehe Abbildung 7). Es ist um zwei

Prozent von 473 auf 485 Personen angestiegen. In der Altenpflege entspricht der Zuwachs
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von 46 Personen einem Angebotsanstieg in Hohe von elf Prozent. Mit einem Plus von 20
Prozent hat sich das verfligbare Angebot in der Altenpflegehilfe am dynamischsten entwickelt.
Dagegen ist das Angebot in der Gesundheits- und Krankenpflege und der Gesundheits- und
Kinderkrankenpflege in der Region recht konstant geblieben, in der Krankenpflegehilfe waren
zuletzt sogar funf Personen weniger auf dem Arbeitsmarkt verfiigbar als drei Jahre zuvor.

Abbildung 7: Angebotsentwicklung im Versorgungsgebiet Mittelrhein-Westerwald

m Mittelrhein-Westerwald 2018 = Mittelrhein-Westerwald 2015

Atenpfegerinnen TN

423

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _

473

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen l

Altenpflegehelfer/innen _

349

Krankenpflegehelfer/innen -

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

Im Versorgungsgebiet Trier zeigen sich dieselben Entwicklungstendenzen, wobei die Ange-
botsaufwiichse in absoluten Zahlen hier moderater ausfallen als im Versorgungsgebiet Mittel-
rhein-Westerwald (siehe Abbildung 8). In der Altenpflege waren im Jahr 2018 zwdlf Personen
mehr verflgbar als drei Jahre zuvor. In der Gesundheits- und Krankenpflege ist das Fachkraf-
teangebot um 27 Personen, in der Altenpflegehilfe um zehn Personen gewachsen. Von den

Absolventen/innen in der Krankenpflege haben sieben eine Teilzeitausbildung abgeschlossen.

Abbildung 8: Angebotsentwicklung im Versorgungsgebiet Trier

mTrier 2018 Trier 2015

Altenpfleger/innen - 116724

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _

288

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I

i

Altenpflegehelfer/innen
144

Krankenpflegehelfer/innen I

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018
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Die Angebotsentwicklung im Versorgungsgebiet Rheinhessen-Nahe unterscheidet sich leicht
von der Entwicklung in den beiden vorgenannten Regionen (siehe Abbildung 9). Bedeutsam
ist der Angebotszuwachs um 80 Personen in der Altenpflegehilfe, der einem Plus von 66 Pro-
zent entspricht. Auch das Angebot in der Gesundheits- und Krankenpflege und in der Kran-
kenpflegehilfe konnte im Versorgungsgebiet in relevantem Ausmald erweitert werden. In der
Krankenpflege standen dem regionalen Arbeitsmarkt 65 Fachkrafte mehr zur Verfiigung (+26
Prozent), in der Krankenpflegehilfe betrug der Aufwuchs 39 Personen (+51 Prozent). In der
Altenpflege hat das Angebot nur leicht zugenommen, in der Kinderkrankenpflege blieb es in

etwa konstant.
Abbildung 9: Angebotsentwicklung im Versorgungsgebiet Rheinhessen-Nahe

B Rheinhessen-Nahe 2018 Rheinhessen-Nahe 2015

Altenpfleger/innen -

200

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _

254

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen .

Altenpflegehelfer/innen -

122

|8

Krankenpflegehelfer/innen 77

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

Im Versorgungsgebiet Rheinpfalz ist der Aufwuchs des Angebots in der Altenpflege am be-

deutsamsten (siehe Abbildung 10).

Abbildung 10: Angebotsentwicklung im Versorgungsgebiet Rheinpfalz

® Rheinpfalz 2018 Rheinpfalz 2015

Altenpfleger/innen _161
I 547

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen 346

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen .

Altenpflegehelfer/innen -

229
Krankenpflegehelfer/innen .

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018
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Im Jahr 2018 standen 85 Altenpfleger/innen mehr zur Verfiigung als drei Jahre zuvor. Der
Zuwachs entspricht 52 Prozent und damit mehr als in den anderen vier Pflegeberufen. In der
Kranken-, der Kinderkrankenpflege und der Altenpflegehilfe ist das Angebot weitgehend kon-
stant geblieben, in der Krankenpflegehilfe waren zuletzt 16 Personen mehr verfugbar als im
Jahr 2015.

Im Versorgungsgebiet Westpfalz ist es wiederum die Altenpflegehilfe, in der die Angebotsent-
wicklung am dynamischsten ausfallt. Im Jahr 2018 standen rein rechnerisch 38 Altenpflege-
helfer/innen mehr zur Verfligung als im Jahr 2015. Dies entspricht einem Zuwachs in Hohe
von 29 Prozent. Auch in der Altenpflege war das Angebot zuletzt gréf3er als drei Jahre zuvor
(+14 Prozent). In der Gesundheits- und Krankenpflege und der Krankenpflegehilfe hat sich
das Arbeitskrafteangebot dagegen eher verknappt: In der Region waren jeweils sechs Pflege-
fachkrafte und Pflegehelfer/innen weniger verfiigbar als noch im Jahr 2015. Das Angebot in
der Gesundheits- und Kinderkrankenpflege ist mit zuletzt 25 Personen klein und ist im Be-

trachtungszeitraum um zwei Personen gewachsen.

Abbildung 11: Angebotsentwicklung im Versorgungsgebiet Westpfalz
m \Westpfalz 2018 Westpfalz 2015

Altenpfleger/innen - 11321

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen -

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I

Altenpflegehelfer/innen -

130

Krankenpflegehelfer/innen l

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018
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4. Nachfrage nach Pflegekraften

Um die Anzahl der im Jahr 2018 von den Leistungserbringern gesuchten Pflegekrafte zu er-
mitteln, hat das IWAK eine Befragung durchgefiihrt. In Tabelle 1 sind die Rucklaufquoten die-
ser Befragung dargestellt: Als besonders positiv ist die Teilnahmebereitschaft der Kranken-
hauser und der ambulanten Pflegeeinrichtungen zu bewerten; in diesen beiden Sektoren hat
jeweils mehr als die Halfte aller rheinland-pféalzischen Leistungserbringer Angaben zur Nach-
frage nach Pflegekraften gemacht. Auch in den (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen ist die
angestrebte Ricklaufquote von 50 Prozent mit einer Quote von 49,8 Prozent praktisch erreicht
worden. Die Befragung der Rehabilitationskliniken gestaltete sich dagegen schwierig; nur 34
Prozent aller Einrichtungen im Land haben an der Befragung teilgenommen (zur Qualitat der
Daten siehe auch Kapitel 6).

Tabelle 1: Rucklaufe der Befragung der Leistungserbringer nach Sektoren

- Rehabilitations- Ambulante (Teil-) Stationare
Akutkrankenh&user . o .
kliniken Pflegeeinrichtungen| Pflegeeinrichtungen
Ricklaufquoten 62,2% 34,0% 55,0% 49,8%
Rucklauf absolut n=74 n=17 n=308 n=273

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

Die vorhandenen Datensatze wurden je nach Verteilung auf die Versorgungsbereiche, Regio-
nen und EinrichtungsgrofRen gewichtet und hochgerechnet, sodass im Ergebnis Angaben zur
Gesamtzahl der im Jahr 2018 gesuchten Pflegekrafte gemacht werden kdnnen.

Insgesamt haben die Leistungserbringer in Rheinland-Pfalz 2.793 Altenpfleger/innen gesucht
(siehe Abbildung 12). Etwa die Halfte der Nachfrage entfiel auf (teil-)stationdre Pflegeeinrich-
tungen mit 1.376 zu besetzenden Stellen. In ambulanten Pflegeeinrichtungen waren mit 1.186
Arbeitsplatzen kaum weniger zu besetzen. Die Krankenhauser haben 160, die Rehabilitations-

kliniken 71 Altenpfleger/innen gesucht.

Noch gréf3er als die Nachfrage nach Altenpfleger/innen war im Jahr 2018 die Nachfrage nach
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen. Insgesamt waren 3.259 offene Stellen zu besetzen.
Auf die Krankenhauser entfiel mit 1.804 gesuchten Personen mehr als die Halfte der Nach-
frage. In den stationdren Pflegeeinrichtungen wurden 446, in den ambulanten Pflegediensten
876 Krankenpfleger/innen gesucht. In Rehabilitationskliniken waren 132 offene Stellen zu be-

setzen.
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Abbildung 12: Nachfrage nach Altenpfleger/innen und Gesundheits- und Krankenpfleger/innen im Jahr
2018 in Rheinland-Pfalz

Altenpfleger/innen 1.186 1.376 18| 71 2,793

Gesundheits- und
Krankenpfleger/innen 876 446 1.804 I 132 3.259
Ambulante Pflegeeinrichtungen Stationare Pflegeeinrichtungen Krankenhduser  m Rehabilitationskliniken

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

Die Nachfrage nach Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen (siehe Abbildung 13) war
weniger stark ausgepragt. Insgesamt hatten die rheinland-pféalzischen Leistungserbringer 282
Stellen zu besetzen. Ambulante Pflegedienste und hier vor allem solche mit spezialisiertem
Leistungsangebot waren der gréfdte Nachfrage (126 gesuchte Personen), gefolgt von den
Krankenhausern (118 gesuchte Personen). In (teil-)stationdren Pflegeeinrichtungen waren 38
Arbeitsplatze zu besetzen. Die befragten Rehabilitationskliniken haben dagegen keine Nach-

frage nach Kinderkrankenpfleger/innen angegeben.

Abbildung 13: Nachfrage nach Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen im Jahr 2018 in Rheinland-
Pfalz

Gesundheits- und

Kinderkrankenpfleger/innen e = B 282

Ambulante Pflegeeinrichtungen = Stationdre Pflegeeinrichtungen m Krankenhduser m Rehabilitationskliniken

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

Von den beiden Pflegehelferberufen waren Altenpflegehelfer/innen die starker nachgefragte
Berufsgruppe (siehe Abbildung 14). Insgesamt 1.425 Arbeitsplatze waren im Jahr 2018 zu
besetzen. Mit etwa 65 Prozent bzw. 922 gesuchten Personen fiel knapp zwei Drittel der Nach-
frage in (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen an. In ambulanten Pflegediensten waren 490
weitere Stellen zu besetzen. In den Krankenhausern war die Nachfrage dagegen gering, dort

wurden lediglich 13 Altenpflegehelfer/innen gesucht.

Die Anzahl der offenen Stellen fur Krankenpflegehelfer/innen betrug insgesamt 650. Diese
verteilten sich auf (teil-)stationére Pflegeeinrichtungen (267 gesuchte Personen), ambulante
Pflegeeinrichtungen (242 gesuchte Personen) und Krankenhduser (141 gesuchte Personen).
In den Rehabilitationskliniken im Bundesland wurden im Jahr 2018 keine Pflegehelfer/innen

nachgefragt.
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Abbildung 14: Nachfrage nach Pflegehelfer/innen im Jahr 2018 in Rheinland-Pfalz

Altenpflegehelfer/innen 490 922 13-0 1.425

Krankenpflegehelfer/iinnen 1242 267 141 0

Ambulante Pflegeeinrichtungen Stationare Pflegeeinrichtungen

Krankenhauser m Rehabilitationskliniken

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

4.1 Nachfrageentwicklung im Zeitverlauf

Vergleicht man die Gesamtnachfrage der Leistungserbringer im Jahr 2018 mit der Nachfrage
im Jahr 2015, zeigt sich ein deutlicher Nachfrageanstieg. Zuletzt wurden 8.408 Pflegefach-
krafte und Pflegehelfer/innen gesucht, drei Jahre zuvor waren es 6.282. Der Nachfrageanstieg
betrifft alle Pflegeberufe mit Ausnahme der Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen.
Diese wurden zuletzt in geringerer Zahl gesucht als im Jahr 2015. Der Riickgang der Nach-

frage von 392 auf 282 gesuchte Fachkrafte entspricht einem Minus von 28 Prozent.

Abbildung 15: Nachfrage nach Pflegekréaften in Rheinland-Pfalz im zeitlichen Vergleich

m2018 2015
Atenpflegerfinnen _1991 2793
Gesundheits- uncl |, - 25
Krankenpfleger/innen 2943
Gesundheits- und -
Kinderkrankenpfleger/innen 392

——__________[iEEE
697
Krankenpflegehelfer/innen ?

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

Dagegen ist die Nachfrage nach Altenpfleger/innen zwischen 2015 und 2018 um 40 Prozent,
die Nachfrage nach Gesundheits- und Krankenpfleger/innen um elf Prozent gestiegen. Noch
starker fallt der Anstieg bei den beiden Helferberufen aus: Die Anzahl der zu besetzenden
Stellen fur Altenpflegehelfer/innen hat sich mit einem Anstieg um 104 Prozent verdoppelt. Fur

Krankenpflegehelfer/innen macht der Nachfrageanstieg sogar 151 Prozent aus.
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In den Tabellen 2 und 3 ist die Nachfrageentwicklung nach Berufen und Sektoren dargestellt.
Bei der Interpretation ist allerdings zu bertcksichtigen, dass die Beschaftigtenzahlen in der
Gesundheits- und Kinderkrankenpflege und in den Rehabilitationskliniken vergleichsweise
niedrig sind und damit kleine Veranderungen in absoluten Zahlen grof3e prozentuale Veran-
derungen zur Folge haben kdnnen. Fir die Rehabilitationskliniken lasst sich dies gut veran-
schaulichen: Im Jahr 2015 wurden dort nur sehr wenige Altenpfleger/innen nachgefragt. Zu-
letzt lag die Zahl der zu besetzenden Stellen um 64 héher als im Jahr 2015, was einer prozen-
tualen Steigerung um 920 Prozent entspricht. Zusammen mit der gestiegenen Nachfrage nach
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen wird — unabh&ngig von der in diesem Fall etwas un-
gunstigen Darstellung prozentualer Steigerungsraten — deutlich, dass der Fachkraftebedarf in

Rehabilitationskliniken zugenommen hat.

Auch in den Akutkrankenhausern wurden im Jahr 2018 mehr Altenpfleger/innen und Gesund-
heits- und Krankenpfleger/innen nachgefragt als drei Jahre zuvor. Die Nachfrage nach Ge-
sundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen ist dagegen etwas gesunken. Dafiir waren zuletzt

deutlich mehr Stellen fir Krankenpflegehelfer/innen zu besetzen als im Jahr 2015.

Tabelle 2: Nachfrage nach Pflegekraften in Akutkrankenhdusern und Rehabilitationskliniken in Rheinland-
Pfalz im zeitlichen Vergleich

Akutkrankenhauser Rehabilitations-
kliniken
Veranderung Veranderung Veranderung Veranderung
2015-2018 2015-2018 2015-2018 2015-2018
absolut in % absolut in %
Altenpfleger/innen +100 +167% +64 +920%
Gesund'helts- und Kranken- 1234 +15% +53 +67%
pfleger/innen
Gesundheits- urld Kinder- 23 17% 1 -100%
krankenpfleger/innen
Altenpflegehelfer/innen +/-0 +/-0
Krankenpflegehelfer/innen +102 +260% -6 -100%

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

In den (teil-)stationéren Pflegeeinrichtungen zeigt sich ein Nachfrageanstieg fir alle funf Pfle-
geberufe (siehe Tabelle 3). Im Jahr 2018 wurden insgesamt 264 Pflegefachkréafte und 499
Pflegehelfer/innen mehr gesucht als im Jahr 2015. Noch grof3er fallt der Nachfrageanstieg in
den ambulanten Pflegeeinrichtungen aus, wo 316 Pflegefachkrafte und 524 Pflegehelfer/innen
mehr gesucht wurden als drei Jahre zuvor. Wahrend die Nachfrage nach Altenpflegehelfer/in-

nen und Krankenpflegehelfer/innen prozentual etwa in gleichem Mal3e angestiegen ist, sind
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es bei den Pflegefachkraften ausschlie3lich Altenpfleger/innen, die in zunehmender Zahl ge-
sucht werden. Die Nachfrage nach Gesundheits- und (Kinder-)Krankenpfleger/innen ist dage-
gen leicht gesunken.

Tabelle 3: Nachfrage nach Pflegekraften in ambulanten und (teil-)stationaren Pflegeeinrichtungen in Rhein-
land-Pfalz im zeitlichen Vergleich

Ambulante Pflegeeinrichtungen (Teil-)Stationare Pflegeeinrichtungen
Veranderung Veranderung Veranderung Veranderung
2015-2018 2015-2018 2015-2018 2015-2018
absolut in % absolut in %
IAltenpfleger/innen +461 +64% +177 +15%
Gesund.helts- und Kranken- 51 6% +79 +2204
pfleger/innen
Gesundheits- upd Kinder- 04 -43% .8 +25%
krankenpfleger/innen
Altenpflegehelfer/innen +353 +258% +375 +69%
Krankenpflegehelfer/innen +171 +241% +124 +87%

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

4.2 Nachfrageentwicklung im regionalen Vergleich

Analog zur Darstellung der Angebotsentwicklung in den finf Versorgungsgebieten wird im Fol-
genden die Nachfrageentwicklung in den Regionen beschrieben. Im Versorgungsgebiet Mit-
telrhein-Westerwald ist auf der Fachkraftebene vor allem die Nachfrage nach Altenpfleger/in-

nen gestiegen (siehe Abbildung 16).
Abbildung 16: Nachfrageentwicklung im Versorgungsgebiet Mittelrhein-Westerwald

m Mittelrhein-Westerwald 2018 = Mittelrhein-Westerwald 2015

Attenpiegerinnen NN
635
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _

910

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen .

Altenpflegehelfer/innen *
Krankenpflegehelfer/innen E

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015
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Demgegentiber hat sich die Zahl der zu besetzenden Stellen fir Gesundheits- und Kranken-
pfleger/innen sowie fur Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen kaum verandert. Deut-
lich gestiegen ist die Nachfrage nach Pflegehelfer/innen: Die Anzahl der gesuchten Altenpfle-
gehelfer/innen hat sich in der Region mehr als verdoppelt, die Anzahl der gesuchten Kranken-
pflegehelfer/innen sogar mehr als verdreifacht.

Im Versorgungsgebiet Trier sieht das Bild etwas anders aus (siehe Abbildung 17): Hier lag
die Nachfrage nach Altenpfleger/innen im Jahr 2018 etwa auf gleichem Niveau wie drei Jahre
zuvor. Die Nachfrage der Leistungserbringer nach Gesundheits- und Krankenpfleger/innen ist
dagegen deutlich, die Nachfrage nach Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen leicht
gestiegen. Der Anstieg der Nachfrage nach Pflegehelfer/innen fallt in der Region nicht so hoch

aus wie beispielsweise im Versorgungsgebiet Mittelrhein-Westerwald.

Abbildung 17: Nachfrageentwicklung im Versorgungsgebiet Trier

m Trier 2018 Trier 2015
Altenpfleger/innen -
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _

430

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen .

Altenpflegehelfer/innen -

70
Krankenpflegehelfer/innen .

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

Im Versorgungsgebiet Rheinhessen-Nahe wurden zuletzt mit Ausnahme der Gesundheits-
und Kinderkrankenpflege deutlich mehr Pflegekrafte gesucht als im Jahr 2015 (siehe Abbil-
dung 18). Sowohl die Anzahl der zu besetzenden Stellen fir Altenpfleger/innen als auch die
Anzahl der offenen Stellen fir Gesundheits- und Krankenpfleger/innen hat zugenommen. Glei-
ches gilt fiir die Nachfrage nach Pflegehelfer/innen, wobei insbesondere der Nachfrageanstieg
in der Krankenpflegehilfe auffallig hoch ausfallt. Der Anstieg von 45 gesuchten Krankenpfle-
gehelfer/innen im Jahr 2015 auf 172 gesuchte Krankenpflegehelfer/innen im Jahr 2018 ent-

spricht nahezu einer Vervierfachung der Nachfrage.

21



Abbildung 18: Nachfrageentwicklung im Versorgungsgebiet Rheinhessen-Nahe

m Rheinhessen-Nahe 2018 Rheinhessen-Nahe 2015

Altenpfleger/innen _
374
I (6:: |

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen 596

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I

Altenpflegehelfer/innen _

150

Krankenpflegehelfer/innen E

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

Im Versorgungsgebiet Rheinpfalz sind dagegen die Altenpflegehelfer/innen die Berufs-
gruppe, fir die sich im Vergleich der beiden Helferberufe der héchste Nachfrageanstieg zeigt
(siehe Abbildung 19). Die Anzahl der offenen Stellen fir Krankenpflegehelfer/innen ist ver-
gleichsweise leicht gestiegen. Auf der Fachkraftebene ist in der Region fiir die Altenpfleger/in-
nen ein deutlicher Nachfrageanstieg zu verzeichnen. Gesundheits- und Krankenpfleger/innen
wurden im Jahr 2018 in etwa gleicher Zahl nachgefragt wie im Jahr 2015. Die Nachfrage nach

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen ist im Versorgungsgebiet stark gesunken.

Abbildung 19: Nachfrageentwicklung im Versorgungsgebiet Rheinpfalz

m Rheinpfalz 2018 Rheinpfalz 2015

Altenpfleger/innen _
433
I (722 |

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen =19

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen .160

Altenpflegehelfer/innen _

191

Krankenpflegehelfer/innen -

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

Im Versorgungsgebiet Westpfalz wurden zuletzt alle Berufsgruppen mit Ausnahme der Ge-
sundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen starker nachgefragt als drei Jahre zuvor. In der

Kinderkrankenpflege ist die Anzahl der zu besetzenden Stellen in etwa konstant geblieben.
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Dagegen fallt die Nachfragesteigerung fir die vier anderen Pflegeberufe in der Region be-

trachtlich aus.
Abbildung 20: Nachfrageentwicklung im Versorgungsgebiet Westpfalz

m \Westpfalz 2018 Westpfalz 2015

Altenpfleger/innen _
292
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _288

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I

Altenpflegehelfer/innen -80
Krankenpflegehelfer/innen -22

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

23



5. Zusammenfuhrung von Angebot und Nach-

frage (Matching)

Im Folgenden werden Angebot und Nachfrage gegenuibergestellt, um zu prifen, ob das Ar-
beitskrafteangebot im Jahr 2018 ausgereicht hat, um die Nachfrage der Leistungserbringer zu
decken. Wie Abbildung 21 veranschaulicht, ist der Pflegearbeitsmarkt fur keinen der finf Pfle-
geberufe im Gleichgewicht; in allen Berufen Uberstieg die Nachfrage das Angebot. Insbeson-
dere fur Altenpfleger/innen und Gesundheits- und Krankenpfleger/innen kann von einem deut-
lichen Fachkrafteengpass gesprochen werden. In der Altenpflege fehlten rein rechnerisch
1.539, in der Gesundheits- und Krankenpflege 1.327 Personen. Im Vergleich dazu war die
Licke in der Gesundheits- und Kinderkrankenpflege mit 78 fehlenden Fachkraften verhaltnis-
mafig klein. Dennoch ist auch fir diesen Pflegeberuf der Arbeitsmarkt stark im Ungleichge-
wicht. Und auch in der Altenpflegehilfe und der Krankenpflegehilfe hat das verfligbare Arbeits-
krafteangebot bei Weitem nicht ausgereicht, um die Nachfrage der Leistungserbringer zu de-
cken. In der Altenpflegehilfe Uberstieg die Nachfrage das Angebot rein rechnerisch um 257, in

der Krankenpflegehilfe um 284 Personen.

Abbildung 21: Salden aus Angebot und Nachfrage fir das Jahr 2018

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen -1.327 _

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I

Altenpflegehelfer/innen -
Krankenpflegehelfer/innen -

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

Auf der folgenden Seite sind Angebot und Nachfrage in tabellarischer Form gegentibergestellt
(siehe Tabelle 4). In je einem Unterkapitel werden im Folgenden die Arbeitsmarktentwicklung
zwischen 2015 und 2018 und die Salden im regionalen Vergleich betrachtet.
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Tabelle 4: Zusammenfuhrung von Angebot und Nachfrage fur das Jahr 2018

Angebot
Anerkenn-
vermittel- Absolven- nungen aus- Nachfrage Saldo
bare Arbeits- . landischer Gesamt
ten/innen
lose Berufsab-
schlusse
Altenpfleger/innen 540 712 2 1.254 2.793 -1.539
Gesundheits- und Kran- | - ¢4 962 297 1.932 3.259 -1.327
kenpfleger/innen
Gesundheits- und Kln- 98 101 5 204 282 78
derkrankenpfleger/innen
Altenpflegehelfer/innen 897 270 1 1.168 1.425 -257
rl:g::nkenpflegeheh‘er/m- 204 156 6 366 650 284

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018

5.1 Arbeitsmarktentwicklung im Zeitverlauf

Zwischen 2015 und 2018 hat sich die Lage auf dem Pflegearbeitsmarkt in Rheinland-Pfalz

verschlechtert, wie Abbildung 22 veranschaulicht. Die Licke in der Altenpflege, die vor drei

Jahren noch 912 fehlende Fachkrafte betrug, ist zuletzt auf 1.539 fehlende Fachkréfte ange-

wachsen. Dies entspricht einem Zuwachs von 69 Prozent.

Abbildung 22: Zeitlicher Vergleich der Zusammenfihrung von Angebot und Nachfrage

m2018 m2015

EEm

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen 1142

Eal

-196

=7 -

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen

Altenpflegehelfer/innen

o]

Krankenpflegehelfer/innen

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

25

279

59



In der Gesundheits- und Krankenpflege ist die Liicke zwischen Angebot und Nachfrage eben-
falls gréfRer geworden. Fehlten im Jahr 2015 rein rechnerisch 1.142 Fachkréfte, waren es im
Jahr 2018 mit 1.327 etwa 16% mehr. In der Altenpflegehilfe und der Krankenpflegehilfe, fur
die im Jahr 2015 noch Angebotsiiberhdnge gemessen wurden, hat sich die Arbeitsmarktlage
mittlerweile hin zu einem Arbeitskraftemangel verschoben. Nur in der Gesundheits- und Kin-
derkrankenpflege hat sich der Engpass verringert, von 196 auf 78 fehlende Fachkréfte.

5.2 Arbeitsmarktentwicklung im regionalen Vergleich

Im Folgenden wird die Entwicklung der Salden fir die funf Pflegeberufe im Vergleich der Ver-
sorgungsgebiete beschrieben. Dabei ist noch einmal darauf hinzuweisen, dass hier die aner-
kannten auslandischen Berufsabschlisse nicht einbezogen werden kdnnen. Damit wird das
Angebot in der Gesundheits- und Krankenpflege unterschatzt und das Ausmalf der regionalen
Salden Uberschatzt.

Im Versorgungsgebiet Mittelrhein-Westerwald hat sich die Arbeitsmarktlage fir Altenpfle-
gerf/innen, Altenpflegehelfer/innen und Krankenpflegehelfer/innen zwischen 2015 und 2018
deutlich verschlechtert. In den beiden Pflegehelferberufen ist — wie auf Ebene des Bundeslan-
des — aus einem Angebotsiiberhang ein Engpass entstanden. Dieser ist in der Altenpflegehilfe
etwas grél3er als in der Krankenpflegehilfe. Die Fachkraftellicke in der Altenpflege hat sich von
212 auf 440 fehlende Fachkréafte mehr als verdoppelt. Fir Gesundheits- und Kinderkranken-
pfleger/innen hat sich der Engpass nicht verandert, fir Gesundheits- und Krankenpfleger/in-
nen ist die Liicke von 437 auf 428 fehlende Personen etwas kleiner geworden.

Abbildung 23: Zeitlicher Vergleich der Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage im Versorgungsge-
biet Mittelrhein-Westerwald

m Mittelrhein-Westerwald 2018 Mittelrhein-Westerwald 2015

Altenpfleger/innen F
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I
Altenpflegehelfer/innen . 143
Krankenpflegehelfer/innen ] 50

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

Wahrend im Versorgungsgebiet Mittelrhein-Westerwald das Defizit fir Altenpfleger/innen das

grofite ist, sind im Versorgungsgebiet Trier die Gesundheits- und Krankenpfleger/innen die
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Berufsgruppe mit dem am starksten ausgepragten Engpass (siehe Abbildung 24). Seit 2015
ist die Lucke von 142 auf 193 fehlende Fachkrafte gestiegen. GréRRer geworden ist auch der
Engpass an Krankenpflegehelfer/innen, allerdings auf niedrigerem Niveau. Fir Altenpfleger/in-
nen war der Engpass im Jahr 2018 dagegen sogar etwas kleiner als drei Jahre zuvor: Fehlten
im Jahr 2015 noch 95 Fachkrafte, waren es zuletzt noch 71. Hintergrund ist ein leichter Ange-
botsanstieg bei gleichzeitig leicht ricklaufiger Nachfrage. Fir Altenpflegehelfer/innen bestand
auch im Jahr 2018 trotz gestiegener Nachfrage rein rechnerisch noch ein Angebotsuberhang
in Hohe von 38 Personen.

Abbildung 24: Zeitlicher Vergleich der Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage im Versorgungsge-
biet Trier

m Trier 2018 Trier 2015

Altenpfleger/innen .

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen 2-

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I
I

Altenpflegehelfer/innen

Krankenpflegehelfer/innen I

74

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

Im Versorgungsgebiet Rheinhessen-Nahe (siehe Abbildung 25) hat sich zwischen 2015 und
2018 die Arbeitsmarktsituation fir Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen verbessert.
Zuletzt ergab sich ein Angebotsiiberhang in H6he von 14 Fachkraften. Dies hangt mit einem
Nachfrageriickgang bei gleichzeitig konstantem Angebot zusammen.

Abbildung 25: Zeitlicher Vergleich der Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage im Versorgungsge-
biet Rheinhessen-Nahe

m Rheinhessen-Nahe 2018 Rheinhessen-Nahe 2015

Altenpfleger/innen F

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen 3 I

Altenpflegehelfer/innen 8.
Krankenpflegehelfer/innen . -

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015
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Fur die anderen vier Pflegeberufe sind die Ungleichgewichte zwischen Angebot und Nachfrage
seit 2015 grol3er geworden. Besonders stark betroffen sind die Altenpfleger/innen, wo sich die
Lucke von 174 auf 321 fehlende Fachkrafte fast verdoppelt hat. Die Nachfrage ist hier weit
starker gestiegen als das Angebot. Die gleiche Entwicklung zeigt sich — bei kleineren absoluten
Zahlen — auch fur Alten- und Krankenpflegehelfer/innen.

Im Versorgungsgebiet Rheinpfalz sind die Engpasse die zweitgréf3ten im Vergleich der flnf
Versorgungsgebiete. Im Jahr 2018 fehlten 404 Altenpfleger/innen und 382 Gesundheits- und
Krankenpfleger/innen (siehe Abbildung 26). Wahrend fiir Letztere das Defizit bereits im Jahr
2015 ahnlich hoch ausfiel, ist die Licke in der Altenpflege deutlich gréRer geworden. Wie in
anderen Regionen des Bundeslandes reichte auch hier der Anstieg des Fachkréfteangebots
nicht aus, um die noch starker ansteigende Nachfrage der Leistungserbringer zu kompensie-
ren. Immerhin hat sich die Arbeitsmarktlage fiir Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen
in der Region verbessert: Fehlten im Jahr 2015 noch 109 Fachkrafte, waren es zuletzt rein
rechnerisch nur noch acht.

Abbildung 26: Zeitlicher Vergleich der Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage im Versorgungsge-
biet Rheinpfalz

m Rheinpfalz 2018 Rheinpfalz 2015

Altenpfleger/innen _
-272
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen _
Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen 109 |
Altenpflegehelfer/innen . a8
Krankenpflegehelfer/innen l

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015

In der Altenpflegehilfe ist es nicht gelungen, das Angebot zu erweitern. Die steigende Nach-
frage der Leistungserbringer hat entsprechend dazu gefiihrt, dass aus einem Angebotslber-
hang eine Mangelsituation entstanden ist. In der Krankenpflegehilfe war der Nachfrageanstieg
dagegen weit weniger stark; hier hat sich die Arbeitsmarktlage kaum verandert.

Im Versorgungsgebiet Westpfalz ahnelt die Situation auf dem regionalen Pflegearbeitsmarkt

der im Bundesland insgesamt. Uberstieg das Angebot die Nachfrage im Jahr 2015 zumindest

noch fur die beiden Pflegehelferberufe, ergaben sich zuletzt fur alle finf Pflegeberufe Defizite.

Fur Altenpflegehelfer/innen und Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen war der Ar-

beitsmarkt im Jahr 2018 mit nur funf bzw. zwolf fehlenden Personen noch am ehesten im
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Gleichgewicht. Fur Gesundheits- und Krankenpfleger/innen und fir Krankenpflegehelfer/innen
ergab sich ein nahezu konstantes Angebot an Pflegekraften; gleichzeitig ist jedoch die Nach-
frage nach diesen Berufsgruppen gestiegen. Dass die Engpasse mittlerweile gréRer sind als
im Jahr 2015, ist die natirliche Folge dieser Entwicklungen. Fur Altenpfleger/innen ist es zwar
gelungen, das Angebot auszuweiten, die Nachfrage der Leistungserbringer ist allerdings weit
starker gestiegen als das Angebot, sodass auch hier das Defizit gréRer geworden ist.

Abbildung 27: Zeitlicher Vergleich der Zusammenfiihrung von Angebot und Nachfrage im Versorgungsge-
biet Westpfalz

m Westpfalz 2018 Westpfalz 2015

Altenpfleger/innen F

Gesundheits- und Krankenpfleger/innen F

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen I
Altenpflegehelfer/innen | 50
Krankenpflegehelfer/innen l 09

Quelle: Branchenmonitoring Pflege 2018; Branchenmonitoring Gesundheitsfachberufe 2015
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6. Zusammenfassung und Ausblick

Die Ergebnisse des ,Branchenmonitoring Pflege 2018“ deuten darauf hin, dass sich die Lage
auf dem Pflegearbeitsmarkt in Rheinland-Pfalz zwischen 2015 und 2018 verschlechtert hat.
Zwar ist das Angebot an Pflegekréaften von 4.370 im Jahr 2015 auf 4.923 im Jahr 2018 gestie-
gen; Ausbildungsaktivitaten sind ausgeweitet worden und das Ausmalf3 der Zuwanderung von
Gesundheits- und Krankenpfleger/innen aus dem Ausland nach Rheinland-Pfalz konnte for-
ciert werden. Zudem ist die Anzahl der vermittelbar arbeitslosen Pflegekrafte im SGB llI-Leis-
tungsbezug gestiegen. Das Angebot an Pflegekraften ist somit um 13 Prozent gewachsen.
Der Anstieg der Nachfrage nach Pflegekraften im gleichen Zeitraum fiel jedoch weit starker
aus: Wurden im Jahr 2015 noch 6.282 Pflegekrafte zur Besetzung offener Stellen gesucht,
waren es im Jahr 2018 insgesamt 8.408. Dies entspricht einem Anstieg von 34 Prozent. Das
Ungleichgewicht zwischen Angebot und Nachfrage, das im Jahr 2015 bei 1.912 fehlenden
Pflegekréften lag, ist mit 3.485 fehlenden Pflegekraften im Jahr 2018 deutlich gré3er gewor-
den.

Anders als noch drei Jahre zuvor waren zuletzt alle funf Pflegeberufe von Engpassen betrof-
fen. ZahlenmaRig am starksten ausgepragt waren die Defizite fir die Berufsgruppen der Al-
tenpfleger/innen (-1.539) und der Gesundheits- und Krankenpfleger/innen (-1.327), aber auch
fur Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger/innen waren Angebot und Nachfrage im Ungleich-
gewicht (-78). Fur die beiden Helferberufe, fir die im Jahr 2015 noch Angebotsuberhénge
gemessen wurden, ergaben sich im Jahr 2018 ebenfalls Engpésse. Im Bundesland fehlten
insgesamt 257 Altenpflegehelfer/innen und 284 Krankenpflegehelfer/innen.

Im Vergleich der flnf Versorgungsgebiete zeigten sich zum Teil unterschiedliche Entwicklun-
gen von Angebot und Nachfrage, was vor allem mit der regionalen Bildungsinfrastruktur (Pfle-
geschulen) und mit der regionalen Struktur der Leistungserbringer (Nachfrageseite) zusam-
menhangen durfte. Allerdings sticht keine Region durch besonders auRergewdhnliche Ent-
wicklungen hervor. Die Daten des Branchenmonitoring machen die Lage auf den regionalen
Pflegearbeitsmarkten transparent und liefern regionale Akteure eine Grundlage, um regionale
Fachkraftesicherungsstrategien abzuleiten. Sie sind tUber den vorliegenden Bericht hinaus

auch auf dem Webportal www.branchenmonitoring-gesundheitsfachberufe-rip.de abrufbar.

Die anvisierten Rucklaufe von 50 Prozent pro Sektor, Einrichtungsgrof3e und Region konnten
im Krankenhaussektor sowie in der ambulanten und der (teil-)stationdren Pflege weitgehend
erreicht werden. Lediglich in den Rehabilitations- und Vorsorgeeinrichtungen war dies trotz
umfangreicher Bemihungen nicht méglich. Dies kdnnte damit zusammenhangen, dass sich

darunter eine Reihe von Kliniken finden, die praktisch keinen Bedarf an Pflegefachkréften und
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deshalb kein Interesse an einer Teilnahme an der Befragung haben (z.B. Suchtkliniken). Fur
kommende Branchenmonitorings ist zu Uberlegen, ob die Grundgesamtheit der Rehabilitati-
onskliniken nicht entsprechend bereinigt werden sollte. Dass die Befragung der Leistungser-
bringer wahrend der rheinland-pféalzischen Sommerferien durchgefihrt und aufgrund des Zeit-
drucks auch auf umfangreiche Mobilisierungsaktivitaten im Vorfeld der Befragung verzichtet
werden musste, sollte ebenfalls nicht zum Regelfall werden. Um die vorhandenen Rucklaufe
zu erreichen, hat das IWAK intensiv nachtelefonieren missen. Generell sind die Branchenmo-
nitoring-Befragungen keine Selbstlaufer, bei denen hohe Ricklaufe alleine tber Aufforderun-
gen zur Teilnahme per E-Mail generiert werden kénnen. Bei kiinftigen Branchenmonitorings
sollten wieder Mobilisierungsaktivitaten der Verbande der Einrichtungstrager und weiterer Ak-
teure vorangeschaltet werden. Dies ware auch sinnvoll, um die Vertrautheit der Leistungser-
bringer mit dem Label ,Branchenmonitoring® zu steigern, denn die Einrichtungen nehmen be-
reits an einer Vielzahl von Datenerhebungen teil, von denen viele mit dem MSAGD assoziiert

werden. Das Label ,Branchenmonitoring® wird dann mitunter nicht richtig zugeordnet.

Auch wenn die Daten des ,Branchenmonitoring Pflege 2018“ die Grundgesamt gut replizieren,
da die Rucklaufe nach Sektoren, EinrichtungsgrofRen und Regionen gewichtet wurden, leisten
sie ,lediglich® eine Deskription der Situation auf den regionalen Pflegearbeitsmérkten. Einer
differenzierteren Analyse bedirfen die Ursachen fur die beschriebenen Arbeitsmarktentwick-
lungen: Ist die Nachfrage nach Pflegefachkraften zwischen 2015 und 2018 aufgrund neuer
gesetzlicher Vorgaben gestiegen, aufgrund der Auswirkungen der demaographischen Entwick-
lung mit steigenden Pflegebedarfen in der Bevélkerung oder aufgrund des altersbedingten Er-
satzbedarfs? Ist die Nachfrage nach Pflegehelfer/innen deshalb so stark gestiegen, weil un-
besetzte Fachkraft-Stellen mit Alten- und Krankenpflegehelfer/innen besetzt werden? — Solche
Fragen kdnnen mit den vorhandenen Daten nicht abschlielend beantwortet werden. Auch das
Ausmal von Stellenbesetzungsproblemen, der Einsatz von Leiharbeitskréaften, Berufsaustritte
oder die Fluktuation in der Pflege sind nicht erfasst worden. Diese und weitere Themen wurden
im Rahmen der telefonischen Nacherhebung von den Ansprechpersonen in den Einrichtungen
als untersuchenswert angesprochen. Hierflr misste allerdings ein wesentlich umfangreiche-

res Befragungskonzept umgesetzt werden.

Insgesamt zeigen die Ergebnisse, wie dringlich es ist, die Umsetzung der ,Fachkrafte- und
Qualifizierungsinitiative Pflege 2.0, 2019-2022“ schnell voran zu treiben, um die Engpésse
maoglichst zeitnah zu lindern. Die in der Vereinbarung zur Initiative geplanten Malinahmen sind

konsequent umzusetzen. Dafur sind alle beteiligten Akteure in die Pflicht zu nehmen.
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