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Vorwort zum Abschlussbericht des IAB-Betriebspanels Hessen 2017

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

politisches Handeln bedarf aktueller und ausfiihrlicher Informationen. Das IAB-Betriebspanel
liefert seit Gber 15 Jahren eine unverzichtbare Datenbasis, die betriebliche Personalpolitik
nachvollziehbar abbildet.

Auch 2017 wurden wesentliche Bestandteile analysiert:

e das Engagement in der dualen Berufsausbildung,
e die Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien,
e die Strategien zur Besetzung offener Stellen und

e das Weiterbildungsverhalten.

Die bundesweite Befragung von (iber 16.000 Betrieben gewahrleistet differenzierte Erkennt-
nisse, die nach Branchen und BetriebsgrofRen verfligbar sind. Dank der Finanzierung durch die
Landesregierung und die Regionaldirektion Hessen der Bundesagentur fiir Arbeit sind detail-
lierte Auswertungen flr Hessen realisierbar. Die jahrliche Erhebung ermoglicht Betrachtungen
im Zeitverlauf, auf deren Grundlage sich wirksame MaRnahmen entwickeln und umsetzen
lassen.

Mit dem Abschlussbericht 2017 liegen nun kompakt die neuesten Fakten zu betrieblichen

BestimmungsgroRen der Beschaftigung vor.

Unser besonderer Dank gilt den hessischen Betrieben, die mit anhaltendem Engagement die

umfangreiche Befragung seit vielen Jahren unterstiitzen.
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1 Einleitung

Die Digitalisierung geht mit tiefgreifenden Veranderungen der Arbeitswelt einher. Der Einsatz
neuer Kommunikationsmittel, automatisierte Produktion, digitale Dienstleistungen sowie die
digitale Vernetzung von Produktionsschritten beglinstigen die Entwicklung neuer Arbeitsfor-
men und Tatigkeitsfelder. Wirtschaft, Politik und Gesellschaft sind gemeinschaftlich heraus-
gefordert einen guten Umgang mit den im Zuge der Digitalisierung entstehenden neuen Mog-
lichkeiten von Arbeit zu entwickeln.

Wie sich die Unternehmen in diesem Diskurs positionieren, wie weitreichend eine Digitalisie-
rungsstrategie ein Unternehmen verandert oder welche technologischen Neuerungen in der
Produktion Verwendung finden, zeigt sich in der betrieblichen Praxis. Dabei bedarf der Einsatz
digitaler Technologien neuer Qualifikationen und Kompetenzen. Betriebe und Beschaftigte
sind daher heute mehr denn je angehalten sich kontinuierlich weiter zu entwickeln, um er-
folgreich zu bleiben. Dabei wird es fir die Betriebe nicht ausreichen, verstarkt in die neuen
Technologien zu investieren, sie werden dariiber hinaus ihr Engagement in Bildung und Per-
sonalentwicklung ausbauen missen. Die berufliche Weiterbildung wird in diesem Zusammen-
hang fir alle Beschaftigtengruppen an Bedeutung gewinnen. Sie ergdnzt im Idealfall arbeits-
nah und betriebsspezifisch die Erstausbildung in Schulen und Hochschulen sowie Berufsschu-
len und Betrieben.

Vor diesem Hintergrund wurden in den vier Einzelreporten zum IAB-Betriebspanel Hessen
2017 folgende thematische Schwerpunkte ausgewertet: Nutzung und Bedeutung bestimmter
digitaler Technologien und deren Auswirkungen auf die Betriebe, aber auch Veranderungen
im betrieblichen Ausbildungsverhalten. Darliber hinaus wurde zum betrieblichen Weiterbil-
dungsverhalten sowie dem Engagement der Betriebe in der Aufstiegs- und Nachqualifizierung
berichtet. Weitere Themenschwerpunkte waren Personalbewegungen in den Betrieben, die

Beschaftigung Gefllichteter sowie die Verbreitung von Teilzeit und Befristung.

Mit dem vorliegenden Abschlussbericht werden die Ergebnisse aus den Einzelreporten zusam-
mengefiihrt und um ausgewahlte Daten zur Betriebs- und Beschaftigtenstruktur erganzt. Wei-
ter werden Entwicklungen bei der Tarifbindung und der betrieblichen Interessensvertretung
thematisiert. Ziel des Berichtes ist es, aktuelle und reprasentative Daten zu den Aktivitaten
und dem Engagement der Betriebe in (Weiter-)Bildung in Hessen 2017 sowie deren Rahmen-

bedingungen bereitzustellen.
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2 Betriebe und Beschiftigte in Hessen 2017

Im folgenden Kapitel wird ein genereller Uberblick Giber die Lage der Betriebs- und Beschéftig-
tensituation in Hessen im Jahr 2017 gegeben. Hierflr wird zunachst die Anzahl und Verteilung
der Betriebe sowie der Beschiftigten auf die BetriebsgrofRenklassen und Wirtschaftszweige
dargestellt.

Mit zunehmender Heterogenitat der Beschaftigungsverhaltnisse seit Mitte der 2000er Jahre
hat sich auch die Qualitat von Beschaftigung verdandert. Um einen Eindruck zur Verbreitung
der verschiedenen Beschaftigungsformen zu erhalten, wird neben der Verbreitung sozialver-
sicherungspflichtiger auch die atypische Beschaftigung in den Blick genommen. Einblicke in
Veranderungen der Altersstruktur in den Betrieben werden am Ende des Kapitels gegeben.

2.1 Entwicklung der Zahl der Betriebe und der Beschdiftigung

Jedes Jahr werden mit dem IAB-Betriebspanel bundesweit Angaben zur Betriebs- und Beschaf-
tigtenstruktur erhoben. Jeder Betrieb ldsst sich dabei einer von vier BetriebsgréRBenklassen
sowie einem der 43 abgefragten Wirtschaftszweige, welche fir Hessen in sieben Gruppen zu-

sammengefasst werden, zuordnen.

In Tabelle 1 wird dargestellt wie sich die Betriebe in Hessen im Jahr 2017 auf die Wirtschafts-
zweige und BetriebsgroRen verteilten. Demnach gehérten weiterhin mehr als die Halfte aller
Betriebe Hessens dem Dienstleistungssektor an. Von groBer Bedeutung fiir die hessische Wirt-
schaft waren dariiber hinaus die kleinen Betriebe: Uber 90 Prozent der Betriebe in Hessen
wiesen eine Belegschaft von weniger als 50 Beschaftigten auf. Dies ist allerdings kein hessi-
sches Spezifikum, denn auch die gesamtdeutsche Wirtschaft ist charakterisiert durch ein Uber-

gewicht an kleinen Betrieben.

Tabelle 1: Betriebe in Hessen zum 30.06.2017, nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgroRen,
hochgerechnet und gerundet

1 bis 9 10 bis 49 50 bis 249 250 und mehr Gesamt
Beschaftigte Beschaftigte Beschaftigte Beschaftigte
Verarbeitendes Gewerbe 6.900 4.400 1.700 400 13.400
Baugewerbe 12.500 3.400 400 70 16.370
Handel und Reparatur 25.300 11.500 1.600 200 38.600
wirtschaftsnahe und 25.900 8.200 2.600 200 36.900
wissenschaftl. Dienstleistungen
Sonstige Dienstleistungen 31.600 12.400 2.100 500 46.600
Offentl. Verwaltung / Org. o. 1.900 2.900 900 200 5.900
Erwerbszweck
Land- und Forstwirtschaft / 2.300 500 40 10 2.850
Bergbau
Gesamt 106.400 43.300 9.340 1.580 160.620

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.
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Die Gesamtzahl der in Hessen Beschaftigten® belief sich zum 30.06.2017 hochgerechnet auf
rund 3,246 Millionen Personen, was einem Zuwachs von rund drei Prozent im Vorjahresver-
gleich entspricht. Der im Vorjahr ermittelte Hochststand seit Beginn der Panelbeobachtungen
im Jahr 2000 wurde damit wiederum Uberboten. Der Frauenanteil an der Gesamtbeschafti-
gung lag bei 47 Prozent. Auch hier wurde im Jahr 2017 mit 1,5 Millionen beschaftigten Frauen

ein neuer Hochststand erzielt.

Wie sich 2017 die in Hessen Beschaftigten nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgrofRen struk-
turierten, wird in Tabelle 2 dargestellt. Dabei zeigt sich, dass die kleinen Betriebe zwar mit
Abstand den grofSten Anteil an allen Betrieben ausmachten, dennoch waren nur 41 Prozent
der Beschaftigten in den kleinen Betrieben tatig. Davon entfielen 15 Prozent der Beschaftigten
auf die Kleinstbetriebe. Die mittelgroRen und groRen Betriebe hatten einen Anteil an der Ge-

samtbeschaftigung von 28 bzw. 31 Prozent.

Tabelle 2: Beschiftigte in Hessen zum 30.06.2017, nach Wirtschaftszweigen und Betriebsgrofen,
hochgerechnet und gerundet

1bis9 10 bis 49 50 bis 249 250 und mehr Gesamt
Beschaftigte Beschaftigte Beschaftigte Beschaftigte
Verarbeitendes Gewerbe 30.000 99.700 173.400 282.000 585.100
Baugewerbe 50.400 61.800 38.500 37.200 187.900
Handel und Reparatur 119.400 214.500 157.700 145.600 637.200
wirtschaftsnahe und 107.800 184.600 252.100 70.900 615.400
wissenschaftl. Dienstleistungen
Sonstige Dienstleistungen 148.100 235.300 208.700 287.700 879.800
Offentl. Verwaltung / Org. o. 9.000 51.800 91.400 166.400 318.600
Erwerbszweck
Land- und Forstwirtschaft / 6.600 5.400 2.700 7.300 22.000
Bergbau
Gesamt 471.300 853.100 924.500 997.100 3.246.000

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Beschaftigungszuwachs hauptsachlich in mittelgroRen und kleinen Betrieben

Obgleich GroBbetriebe im Jahr 2017 nur rund ein Prozent aller Betriebe in Hessen stellten,
war mit 31 Prozent zeitgleich der groRte Anteil der Beschaftigten in GroRbetrieben tatig (vgl.
Abb. 1). Mit Anteilen von (ber 30 Prozent vereinten GroRRbetriebe auch in den vergangenen
Jahren stets die groBten Beschaftigtenanteile auf sich. Gewachsen sind in diesem Zeitraum die

Beschaftigtenanteile vor allem der mittelgrofRen und kleinen Betriebe. Die Kleinstbetriebe hin-

1 Als Beschéftigte werden im Rahmen des |IAB-Betriebspanels erhoben: Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte
(Arbeiter/innen und Angestellte, Auszubildende), Beamte (einschl. Beamtenanwarter/innen), tatige
Inhaber/innen, mithelfende Familienangehorige, geringfligig Beschaftigte, Sonstige Beschaftigte.
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gegen verzeichneten in diesem Zeitraum tendenziell ricklaufige Anteile an der Gesamtbe-
schaftigung. Diese Entwicklung verlauft analog zu den im gleichen Zeitraum riicklaufigen An-

teilen Kleinstbetriebe an allen Betrieben in Hessen.

Abb. 1: Beschiftigte nach BetriebsgrofRen in Hessen 2009-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009-2017, eigene Berechnungen.

Fast jeder zweite Beschiftigte in Dienstleistungsbetrieben tatig

Der Dienstleistungssektor in Hessen pragt nicht nur die Wirtschaftsstruktur, sondern vereint
auch den grolSten Beschaftigtenanteil auf sich. Wahrend sein Anteil an der Gesamtbeschafti-
gung im Vergleich zum Vorjahr weiter gewachsen ist, ging er in Handel und Reparatur etwas
zurick (vgl. Abb. 2). In den Gbrigen Wirtschaftszweigen blieben die Beschéaftigtenanteile im

gleichen Zeitraum weitestgehend unverandert.
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Abb. 2: Beschaftigte nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2009-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009-2017, eigene Berechnungen.

Frauen und Manner verteilten sich ungleich auf die verschiedenen Wirtschaftszweige. Im Jahr
2017 waren, wie in den Vorjahren, die Frauenanteile in der Offentlichen Verwaltung und den
Dienstleistungsbetrieben besonders groR. Sie stellten dort mehr als die Halfte der Beschaftig-
ten. Gegensatzlich fielen die Verhaltnisse in Handel und Reparatur aus und im Produzierenden

Gewerbe war nur jede flinfte Beschaftigte eine Frau.

Anteil sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung im Vorjahresvergleich gesunken

Im Vergleich zum Vorjahr ist die Gesamtbeschaftigung in Hessen weiter gewachsen. Sie nahm
hochgerechnet um 160 Tausend Beschaftigte zu. Das Beschaftigungswachstum fand zum ei-
nen bei der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung statt, ihre absolute Anzahl ist um
hochgerechnet 62 Tausend Beschaftigte gestiegen. Weitaus starker ist aber im gleichen Zeit-
raum die Zahl der nicht-sozialversicherungspflichtig Beschaftigten gestiegen, sie erreichte ein
Plus von 98 Tausend Beschéftigten (vgl. Tabelle 3).
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Tabelle 3: Beschaftigtengruppen in Hessen zum 30.06.2016 und 30.06.2017, hochgerechnete

absolute Zahlen (in Tsd.), Anteile in Prozent

Beschaftigte absolutin Hessen Anteil an den Gesamt-
beschaftigten Hessen

2016 2017 2016 2017

Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte 2.451 2.513 79,4 77,4

davon: Arbeiterinnen und Arbeiter sowie 2.343 2.400 75,9 73,9

Angestellte

davon: Auszubildende 108 112 3,5 3,5
Nicht-sozialversicherungspflichtig Beschaftigte 635 733 20,6 22,6

davon: Beamtinnen und Beamte 104 110 3,4 3,4

davon: Tatige Inhaberinnen und Inhaber 139 143 4,5 4,1

sowie mithelfende Familienangehorige

davon: Geringfligig Beschéaftigte 388 476 12,6 14,7

davon: Sonstige Beschaftigte 4 4 0,1 0,1
Gesamtbeschaftigte 3.086 3.246 100,0 100,0

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Insgesamt ist der Anteil der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung an der Gesamtbe-

schaftigung in Hessen, im Vergleich zu den beiden letzten Jahren zuriickgegangen und ver-
fehlte damit nur knapp den bisherigen Tiefststand aus dem Jahr 2014 (vgl. Abb. 3). In West-
deutschland lag der Anteil der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung an der Gesamtbe-

schéaftigung weiterhin bei 79 Prozent. Unterschiede zu Westdeutschland fielen damit im lang-

jahrigen Vergleich erstmals wieder etwas grolRer aus.

Abb. 3: Anteil der sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung an der Gesamtbeschaftigung in

Hessen und Westdeutschland 2001-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.
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Anteil Beschiftigter fiir einfache Tatigkeiten tendenziell steigend

Wie in den Vorjahren, wurden 2017 mehr als die Halfte der Beschaftigten in qualifizierten Ta-
tigkeiten, flr welche eine abgeschlossene Lehre oder vergleichbare Berufsausbildung voraus-

gesetzt wurde, eingesetzt (vgl. Abb. 4).

Abb. 4: Beschiftigte nach Tatigkeitsniveau in Hessen 2009-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009-2017, eigene Berechnungen.

Der Anteil der Beschaftigten flir einfache Tatigkeiten belief sich zum gleichen Zeitpunkt auf 24
Prozent und lag damit wieder auf dem relativ hohen Vorjahresniveau. Der Anteil fur qualifi-
zierte Tatigkeiten mit Hochschulabschluss ist hingegen im gleichen Zeitraum weiter gefallen
und lag zuletzt bei 13 Prozent. Die kleinsten Anteile an der Gesamtbeschaftigung stellten ta-
tige Inhaberinnen und Inhaber, Vorstande und Geschaftsflihrerinnen und Geschaftsfiihrer mit
etwa fiinf Prozent und Auszubildende mit vier Prozent. An diesen Verhaltnissen hat sich seit

2009 kaum etwas verandert.

2.2 Atypische Beschdftigung

Neben dem sogenannten Normalarbeitsverhaltnis, d. h. einer abhangigen, unbefristeten und
sozialversicherungspflichtigen Vollzeitbeschéaftigung, haben sich in den letzten Jahrzehnten
eine Reihe neuer Beschéftigungsformen etabliert. In erster Linie zdhlen zu diesen sogenannten
atypischen Beschaftigungsverhiltnissen die Teilzeitbeschaftigung, die geringfligige Beschafti-

gung, die befristete Beschaftigung sowie Midi-Jobs.?

2 Zu Teilzeit und befristeter Beschaftigung wird zusatzlich ausfihrlich in Kapitel 3.2 berichtet.
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Angesichts der zunehmenden Herausforderungen bei der Personalrekrutierung und der Bin-
dung von qualifizierten Beschaftigten konnten Betriebe wieder vermehrt auf Normalarbeits-
verhaltnisse setzen, denn sie wéaren fir die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer dann die
attraktiveren Arbeitgeber. Im Folgenden wird daher darauf eingegangen, inwieweit eine Ent-
wicklung hin zu weniger atypischer Beschaftigung erkennbar ist. Da sich Frauen tberproporti-
onal haufig in atypischer Beschaftigung befinden, wird am Ende jeden Abschnitts auf diesen

Punkt gesondert eingegangen.?

Betriebe setzen in gleichbleibendem Maf auf Teilzeit

Als Teilzeitbeschaftigte gelten im IAB-Betriebspanel diejenigen Beschaftigten, welche nicht in
Vollzeit arbeiten. Unterschiede bspw. zwischen langer und kurzer Teilzeit werden nicht ge-
macht. Sowohl Betriebe als auch Beschaftigte konnen von Teilzeitbeschaftigung profitieren.
Hierbei sei zum einen an die Moglichkeit der Betriebe gedacht, den Personaleinsatz flexibler
an der Nachfrage ausrichten zu kénnen. Zum anderen kann aber auch der Wunsch der Be-
schaftigten nach einer Reduzierung der Arbeitszeit, um bspw. Familie und Beruf besser ver-
einbaren zu kénnen, mit einer vertraglichen Anpassung auf Teilzeit erfillt werden. Kiirzere
Arbeitszeiten und langere Regenerationsphasen konnen sich zudem positiv auf die Arbeitsmo-
tivation auswirken. Beschaftigungsverhaltnisse in Teilzeit sind allerding weder in allen Wirt-
schaftsbereichen noch zwischen den Geschlechtern gleichermalen verbreitet. Mit der Redu-
zierung der Arbeitszeit gehen nicht nur EinkommenseinbuRen einher, sie wirkt sich zudem auf
Arbeitslosen- sowie die zukiinftigen Rentenanspriiche aus. Auch ist eine Riickkehr von Teil- in
Vollzeit derzeit nicht gewahrleistet, auch wenn dies den Wiinschen der Beschaftigten entspra-

che.

Beschaftigungsverhaltnisse in Teilzeit sind in den hessischen und den westdeutschen Betrie-
ben weit verbreitet. Im Jahr 2017 waren in Gber 80 Prozent der hessischen Betriebe Beschaf-
tigte in Teilzeit tatig (vgl. Abb. 5). Im Vergleich mit den Vorjahren ist damit der Anteil der Be-
triebe, welcher zumindest teilweise auf Teilzeit setzt, deutlich gestiegen. Hessen setzte sich
damit kurzfristig vom westdeutschen Durchschnitt ab, hier liegt der Anteil Betriebe mit Teil-
zeitkraften seit 2012 bei 80 Prozent.

3 Ausgenommen hiervon sind die weiteren Beschiftigungsformen, wie Leiharbeitskrifte, freie Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sowie Praktikantinnen und Praktikanten, da hierfir keine geschlechtsdifferenzierten Daten
vorliegen.
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Abb. 5: Anteil der Betriebe mit Teilzeitkraften in Hessen und Westdeutschland 2001-2017, Angaben
in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.

Differenziert man die Betriebe nach den Wirtschaftszweigen, ergeben sich einige Unter-
schiede bei der Verbreitung von Teilzeitbeschaftigung. Obgleich im Baugewerbe mehr als die
Halfte der Betriebe (62 Prozent) Teilzeitkrafte beschaftigte, blieb dieser Wirtschaftszweig hin-
ter dem Durchschnittswert flr Hessen zuriick. Bei den Sonstigen Dienstleistungen waren mit
90 Prozent dagegen Uberdurchschnittlich viele Arbeitskrafte in Teilzeit beschaftigt. In der
Offentlichen Verwaltung gaben mit 96 Prozent fast alle Betriebe an, dass sie Beschiftigung in
Teilzeit ermdglichten. Erwartungsgemal’ erhdhte sich mit steigender Betriebsgrofie der Anteil

der Betriebe, der Teilzeitkrafte beschaftigte.

Teilzeitquote erreicht neuen Hoéchststand

Entsprechend dem im Vergleich zum Vorjahr gestiegenen Anteil der Betriebe, welche u. a. auf
Teilzeit setzten, ist auch der Anteil Teilzeitbeschaftigter an der Gesamtbeschaftigung im Ver-
gleich zu den Vorjahren weiter gestiegen. Im Jahr 2017 war jeder dritte Beschaftigte in Teilzeit
tatig (vgl. Abb. 6). Weiterhin Gberwog der Frauenanteil unter den Teilzeitbeschaftigten, drei

von vier der in Teilzeit Beschaftigten waren weiblich (ausfiihrlich hierzu Kapitel 3.2).
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Abb. 6: Anteil atypischer Beschaftigung an der Gesamtbeschéftigung in Hessen 2009-2017,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009-2017, eigene Berechnungen.

Geringfiigige Beschiftigung in den Sonstigen Dienstleistungen und der Offentlichen Ver-

waltung etwas starker verbreitet als im Vorjahr

Zu den geringfligig Beschaftigten zdhlen diejenigen Beschaftigten, die entweder ein monatli-
ches Entgelt von maximal 450 Euro (seit 2013, davor: 400 Euro) erhalten oder sich in ,kurzfris-
tiger” Beschaftigung (d. h. flir maximal 2 Monate oder maximal 50 Tage im Jahr) befinden. Mit
12 Prozent stellten im Jahr 2017 geringfiigig Beschaftigte wiederum die zweitgroBte Gruppe
atypisch Beschaftigter (vgl. Abb. 6). Im Vergleich zu den Jahren 2013 und 2014 ist ein minima-
ler Riickgang bei dieser Beschaftigungsform zu verzeichnen. Eine Einschatzung inwiefern diese
Entwicklung mit der Einfliihrung des Mindestlohns zum 1. Januar 2015 korrespondiert, kann
auf Grundlage der vorliegenden Daten nicht erfolgen. Auswertungen der BA-Statistik zeigen
jedoch, dass insbesondere zu Beginn des Jahres 2015 die Zahl der geringfligig Beschaftigten
zuriickgegangen ist (Bossler 2016). Gleichzeitig konnte festgestellt werden, dass in den vom
Mindestlohn betroffenen Bereichen geringfiligige Beschaftigungsverhaltnisse in signifikantem
Ausmal in sozialversicherungspflichtige Beschaftigungen umgewandelt wurden (ebd.). Der
Riickgang der geringfligigen Beschaftigung in Hessen zwischen Juni 2014 und Juni 2015 kénnte
demnach im Zusammenhang mit dem Mindestlohngesetz stehen. In den kommenden Jahren
wird sich zeigen, ob sich diese Entwicklung verfestigt und als Folge der Mindestlohneinfiihrung

Zu werten ist.

Eine gesonderte Betrachtung der geringfligigen Beschaftigung je Wirtschaftszweig verdeut-
licht die unterschiedliche Verbreitung dieser Beschaftigungsform. Wie in den Vorjahren setz-
ten die Dienstleistungssektoren auch im Jahr 2017 wieder vergleichsweise haufig auf gering-
flgige Beschaftigung (vgl. Abb. 7). Wahrend der Anteil geringfligig Beschéaftigter an allen Be-

schaftigten in den Sonstigen Dienstleistungen auf 16 Prozent gestiegen war, setzten sich in
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den wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen die riicklaufigen Tendenzen
fort: Innerhalb der vergangenen drei Jahre kam es hier zu einem Riickgang um insgesamt drei
Prozentpunkte. Auch in den Betrieben aus Handel und Reparatur sind, im Vergleich zu den
Vorjahren, die Anteile geringfligig Beschaftigter zurlickgegangen. Unter dem Landesdurch-
schnitt lagen wiederum die Betriebe aus dem Verarbeitenden Gewerbe, dem Baugewerbe und
der Offentlichen Verwaltung. Wenn auch im letztgenannten Fall erstmals der Anteil geringfii-
giger Beschaftigung deutlich groRRer als in den Vorjahren ausfiel. Hier kam es im langjahrigen

Vergleich zu einem Zuwachs um drei Prozentpunkte.

Abb. 7: Anteil geringfiigiger Beschaftigung an der Gesamtbeschéftigung nach Wirtschaftszweigen in
Hessen 2009-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009-2017, eigene Berechnungen.

Die Bedeutung der Midi-Jobs nimmt ab

Unter die Beschaftigungsform der Midi-Jobs fallen all diejenigen, deren Bruttomonatsver-
dienst zwischen 451 Euro und 850 Euro (seit 2013, davor: 401 Euro bis 800 Euro) liegt. Auszu-
bildende werden nicht zu dieser Kategorie gezahlt. Durch die Neuregelung der Sozialversiche-
rungsbeitrage fir diese Lohngruppe im April 2003 sind die Differenzen der arbeitnehmerseiti-
gen Beitragssatze zur Sozialversicherung zwischen geringfiigigen und ,,normalen” Arbeitsver-
haltnissen verringert worden. Erwartet wurde, dass die Beschaftigungsform Midi-Job fir die
Arbeitgeber mit dieser Neuregelung interessanter werden wiirde. Gegenlaufig zu dieser Er-
wartung veranderte sich der Midi-Jobber-Anteil an allen Beschéaftigten in Hessen kaum (vgl.
Abb. 6). Im Jahr 2017 waren in etwa jedem vierten Betrieb Midi-Jobber beschaftigt. Ihr Anteil
an der Gesamtbeschaftigung entsprach weiterhin drei Prozent, wobei drei von vier Midi-Job-

bern Frauen waren.
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Weniger externe Beschiftigte

Neben den zuvor beschriebenen Gruppen gibt es in Betrieben noch weitere atypische Beschaf-
tigte. Hierunter fallen Praktikantinnen und Praktikanten, freie Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter sowie Leiharbeitskrafte, sie werden zur Gruppe der extern Beschaftigten gezahlt. Unter
anderem bietet der Einsatz externer Beschaftigter eine Moglichkeit, flexibel auf Auslastungs-
schwankungen zu reagieren. Zugleich bietet er Ausweichmaoglichkeiten, wenn Probleme bei
der Besetzung reguldrer Stellen bestehen, bspw. aufgrund fehlender passfahiger Bewerber.
Zudem kann Uber diese Beschaftigungsformen seitens der Betriebe gepriift werden, ob die

Beschaftigten das Potenzial fir eine dauerhafte Beschaftigung bieten.

Die Anzahl der Praktikanten in Hessen belief sich nach Angaben des IAB-Betriebspanels Mitte
2017 (hochgerechnet) auf etwa 34.800, die der freien Mitarbeiter auf 58.000 und die der Leih-
arbeitskrafte auf 38.000. Die Bedeutung dieser Beschaftigungsformen fallt im Vergleich zur
Zahl der Gesamtbeschéftigten weiterhin gering aus: Der Anteil aller externen Arbeitskrafte an
der Gesamtbeschaftigung lag auch im Jahr 2017 wieder bei rund vier Prozent. Werden die
externen Beschaftigten nach Praktikanten, freien Mitarbeitern und Leiharbeitskraften diffe-

renziert, liegen ihre Anteile jeweils bei unter zwei Prozent (vgl. Abb. 8).

Abb. 8: Anteil externer Beschaftigung an der Gesamtbeschaftigung in Hessen 2002-2017, Angaben

in Prozent
5
4
3
2,4
2,2
, | 18
1,3 1,3
—.
1
08 08 ’ 0,9
0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

== Freie Mitarbeiter = ==fe=|eiharbeitskrafte Praktikanten

Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2017, eigene Berechnungen.

Die langjahrige Entwicklung der externen Beschaftigung an der Gesamtbeschaftigung zeigt,
dass die Anteile der freien Mitarbeiter und Praktikanten in den friihen 2000er Jahren dyna-
misch wuchsen. Der Praktikantenanteil erreichte im Jahr 2005 mit 3,0 Prozent, die freien Mit-
arbeiter im Jahr 2007 mit 3,3 Prozent einen Hochstwert, sanken aber in den Folgejahren wie-
der ab. In 2017 lag der Praktikantenanteil bei 1,1 Prozent. Weiterhin am grofSten — und im

Vergleich zum Vorjahr wieder gewachsen — war der Anteil freier Mitarbeiter mit 1,8 Prozent
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in 2017. Leiharbeitskrdfte machten im gleichen Jahr 1,2 Prozent der Gesamtbeschéaftigung aus.
Der Anteil externer Beschaftigung an der Gesamtbeschaftigung erreichte in den Jahren 2005
bis 2007 rund sieben Prozent. Im weiteren Zeitverlauf zeigt sich, dass der Anteil externer Ar-

beitskrafte seit 2009 zwischen insgesamt vier und sechs Prozent schwankt.

Zusammenfassend kann an dieser Stelle festgehalten werden, dass die Entwicklung der An-
teile der einzelnen atypischen Beschaftigungsformen an der Gesamtbeschaftigung insgesamt
keine Anhaltspunkte dafiir bietet, dass sich die Verbreitung von atypischer Beschaftigung zu-
gunsten von Normalarbeitsverhaltnissen wieder verringert. Die vorab gestellte Annahme kann

durch die erhobenen Daten also nicht unterstitzt werden.

2.3 Altersstruktur in den Betrieben

Der demografische Wandel verdndert nicht nur die Altersstruktur in der Bevolkerung, sondern
wirkt sich auch auf die Alterszusammensetzung der Belegschaften in den Betrieben aus. Be-
dingt durch das Altern der von den geburtenstarken Jahrgangen dominierten Belegschaften
und gleichzeitig langeren Verbleibs, aufgrund des arbeits- und sozialpolitischen Paradigmen-
wechsels, nimmt der Anteil dlterer Beschéaftigter in den Betrieben zu (vgl. Bellmann et al. 2018:
2). Gleichzeitig stehen die Betriebe zusehends vor der Herausforderung ausscheidende altere
Beschaftigte durch eine begrenzte Anzahl jingerer Nachwuchskrafte zu ersetzen. Im Rahmen
des IAB-Betriebspanels wurde mehrfach zu betrieblichen MaRnahmen gefragt, welche auf die
Verbesserung bzw. den Erhalt der Leistungsfahigkeit Alterer gerichtet sind. Die Ergebnisse
weisen zwar darauf hin, dass die Betriebe liber ein hohes Problembewusstsein verfligen, den-

noch bislang nur wenige gezielte Aktivitdten umsetzen (ebd.).

Es wird erwartet, dass sich die Altersstruktur in den Betrieben gewandelt hat und die IAB-
Betriebspaneldaten fir Hessen einen Trend zu mehr adlteren und weniger jingeren Beschaf-

tigten in den vergangenen Erhebungsjahren erkennen lassen.

Betriebe ohne dltere Beschaftigte immer seltener

Die Entwicklung in den Betrieben Hessens ist eindeutig: Immer weniger Betriebe geben an,
keine Beschéftigten im Alter von 50 Jahren und alter zu haben (vgl. Abb. 9). Im Jahr 2017 war
dies noch etwa jeder flinfte Betrieb. Damit ist der Anteil der Betriebe mit einer Belegschaft
ohne altere Beschaftigte seit Beginn der Beobachtungen im Jahr 2002 um 17 Prozentpunkte
zurlickgegangen. Parallel hierzu hat sich der Anteil der Betriebe, in denen dltere Beschaftigte
50 Prozent oder mehr an der Gesamtbeschaftigung ausmachen, von 14 auf 30 Prozent mehr

als verdoppelt.

Insgesamt gaben 79 Prozent der Betriebe an, dass bei Ihnen Beschaftigte in einem Alter von

50 Jahren und alter tatig waren.
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Abb. 9: Anteil Beschiftigter 50 Jahre und dlter an der Gesamtbeschiftigung in Hessen 2002, 2006,
2008, 2011, 2015, 2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002, 2006, 2008, 2011, 2015, 2017, eigene Berechnungen.

Anteil dlterer Beschaftigter nimmt weiter zu

Insgesamt waren 2017 in Hessen hochgerechnet rund 767.000 Beschaftigte 50 bis 59 Jahre alt
und weitere 244.000 Beschaftigte 60 Jahre und alter. Eine vergleichbar starke Zunahme des
Anteils dlterer Beschaftigter an der Gesamtbeschaftigung, wie er in Hessen zwischen den Jah-
ren 2011 und 2015 stattfand, konnte allerdings nicht wieder beobachtet werden (vgl. Abb.
10). Der Anteil Beschaftigter mit 50 Jahren und alter ist seit der Erhebung im Jahr 2015 zwar

weiter gestiegen, gleichzeitig nahm auch der Anteil jiingerer Beschaftigter wieder etwas zu.

Abb. 10: Altersstruktur der Beschaftigen in Hessen 2011, 2015 und 2017, Angaben in Prozent
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2011 20 53 28
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, 2015, 2017, eigene Berechnungen.

Auch in den einzelnen Wirtschaftszweigen hat zwischen den Jahren 2015 und 2017 der Anteil
alterer Beschaftigter ebenso wie auch der Anteil jlingerer Beschaftigter an der Gesamtbe-
schaftigung tendenziell (wieder) etwas zugenommen. Weiterhin besonders stark vertreten
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war die Altersgruppe 50plus in der Offentlichen Verwaltung, auf sie entfielen 39 Prozent der
Beschaftigten. Den niedrigsten Anteil im Branchenvergleich wiesen mit 28 Prozent die wirt-
schaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen auf. Analog dazu fiel der Anteil jlinge-
rer Beschéftigter bis 30 Jahre in der Offentlichen Verwaltung mit 15 Prozent besonders gering
und in den wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen mit 25 Prozent beson-

ders groR aus.

2.4 Resiimee

Die hessische Wirtschaft ist durch ihren grolRen Anteil an Dienstleistungsbetrieben und kleinen
Betrieben gepragt: 2017 ordneten sich dem Dienstleistungssektor mehr als die Halfte der Be-
triebe zu, Gber 90 Prozent der Betriebe waren Kleinst- oder Kleinbetriebe mit weniger als 50

Beschaftigten.

Die Gesamtzahl der in Hessen Beschaftigten erreichte am 30.06.2017 mit hochgerechnet rund
3,246 Millionen Personen einen neuen Hochststand seit Beginn der Erhebungen. Mit 1,5 Mil-
lionen beschaftigten Frauen wurde auch hier ein neuer Hochstwert gemessen, ihr Anteil an
der Gesamtbeschaftigung ist im Vergleich zum Vorjahr gestiegen und belief sich auf 47 Pro-
zent. Gewachsen ist seit 2016 die sozialversicherungspflichtige Beschaftigung. In noch grolie-
rem Umfang ist allerdings die nicht-sozialversicherungspflichtige Beschaftigung gewachsen.
Dies fuhrt dazu, dass der Anteil sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung an der Gesamt-
beschaftigung im langjahrigen Vergleich deutlich zurlickgegangen ist. Wird nach den Tatig-
keitsniveaus unterschieden, zeigte sich, dass der Anteil an Beschéftigten fiir einfache Tatigkei-
ten tendenziell gestiegen ist. Gleichzeitig verharrt der Anteil qualifiziert Beschaftigter auf ei-

nem hohen Niveau.

Besonders viele Betriebe setzten 2017 auf Teilzeit, ihr Anteil lag erstmals bei tiber 80 Prozent.
Etwa drei von vier der in Teilzeit beschaftigten Personen waren Frauen. Eine weitere Entwick-
lung, die sich zusehends verfestigt, ist der immer gréRer werdende Anteil der Betriebe, wel-
cher Beschaftigte im Alter von 50plus hat. Nur noch jeder flinfte Betrieb gab 2017 an, keine
alteren Beschaftigten zu haben. Gleichzeitig hat sich seit 2002 der Anteil der Betriebe, in de-
nen altere Beschaftigte 50 Prozent oder mehr an der Gesamtbeschaftigung ausmachen, von
14 auf 30 Prozent mehr als verdoppelt. Damit zdhlte etwa jeder dritte Beschaftigte zu den

alteren Beschaftigten.
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3 Personalpolitik

Die Gesamtbeschaftigung in Hessen ist in den vergangenen zehn Jahren auf tber drei Millio-
nen angestiegen. Trotz allgemeinem Beschaftigungszuwachs kam es in diesem Zeitraum in-
nerhalb der meisten Betriebe zu personellen Fluktuationen. Zieht die Wirtschaft an, verbes-
sern sich fur die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer die Jobaussichten. Gleichzeitig sind
die Betriebe herausgefordert, attraktiv fir die anvisierte Zielgruppe zu bleiben.

Die Daten des IAB-Betriebspanels ermdglichen Einblicke in die personellen Verdanderungen auf
Betriebsebene. Diese werden in einem ersten Abschnitt dargestellt. Neben den verschiedenen
Grinden flr den Austritt aus einem Betrieb wird zudem liber die Entwicklung der offenen
Stellen berichtet. Hieran anschlieend wird die Entwicklung der Teilzeit- und der Befristungs-
guote dargestellt. Darliber hinaus wird auf die Beschaftigung von Gefliichteten, die seit 2015
nach Deutschland gekommen sind, eingegangen. Fragen zur Art ihrer Beschaftigung sowie ih-
rem Tatigkeitsniveau wurden 2017 erstmals erhoben. In einem letzten Abschnitt wird die Ver-
breitung schriftlich fixierter Plane in der betrieblichen Personalarbeit dargestellt, welche eine
langfristig angelegte und zielgerichtete Personalentwicklung unterstitzen.

3.1 Personalbewegungen und offene Stellen

Im Vergleich zu den Vorjahren setzte sich im Jahr 2017 das Beschaftigungswachstum in den
hessischen Betrieben weiter fort. Betrachtet man die Neueinstellungen und Personalabgdnge
auf Betriebsebene wird deutlich, dass bereits im ersten Halbjahr 2017 erhebliche Personalbe-
wegungen stattgefunden haben. Ein genaueres Bild dieser Bewegungen entsteht bei einem
detaillierten Blick auf die Neueinstellungen und Personalabgdnge, welche im folgenden Ab-
schnitt thematisiert werden. Ergdanzend werden die Qualitdt der Neueinstellungen sowie die

Griinde fir Personalabgdnge in hessischen Betrieben abgebildet.

Trotz vieler Neueinstellungen groRer ungedeckter Bedarf an Fachkraften

Im Laufe des ersten Halbjahrs 2017 kam es in 34 Prozent der Betriebe in Hessen zu Neuein-
stellungen* (Westdeutschland: 33 Prozent). Der Anteil einstellender Betriebe lag damit etwas
Uber dem Niveau des Vorjahres (31 Prozent). In 13 Prozent der Betriebe wurden ausschlief3lich
Neueinstellungen vorgenommen, 21 Prozent verzeichneten sowohl Zu- als auch Abgange. Ins-
gesamt wurden in den einstellenden Betrieben hochgerechnet rund 199 Tausend Arbeits-
krafte neu unter Vertrag genommen. Die Zahl der Neueinstellungen lag damit knapp unter
dem Vorjahreswert von 200 Tausend Personen. Frauen hatten einen Anteil von 50 Prozent an
allen neu Eingestellten. Dieser lag damit etwas lber ihrem Anteil an der Gesamtbeschaftigung
(47 Prozent).

4 Die Ubernahmen von Auszubildenden und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus befristeten Arbeitsver-
haltnissen werden nicht als Neueinstellungen gezahlt.
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Jeder zehnte Betrieb (12 Prozent), der im ersten Halbjahr 2017 keine Neueinstellungen vor-
nehmen konnte, hatte gerne Arbeitskrafte eingestellt. Dadurch blieben hochgerechnet 13
Tausend Fachkraftstellen, die eine Berufsausbildung, eine vergleichbare Berufserfahrung oder
einen Hochschulabschluss erfordern, unbesetzt. Zudem hatte jeder vierte einstellende Betrieb
gerne weitere Arbeitskrafte unter Vertrag genommen. Es blieben in diesen Betrieben weitere
42 Tausend Stellen fiir qualifizierte Tatigkeiten unbesetzt. Insgesamt konnten damit im ersten
Halbjahr 2017 rund 55 Tausend Fachkraftstellen nicht besetzt werden. Das entspricht einer
Steigerung um 27 Prozent im Vergleich zum Vorjahreszeitraum. Angesichts einer gleichzeitig
hohen Anzahl qualifizierter Neueinstellungen wird deutlich, dass der Fachkraftebedarf insge-
samt weiter gestiegen ist. Wie viele Stellen fiir einfache Tatigkeiten, welche keine Berufsaus-

bildung erfordern, nicht besetzt werden konnten, wurde nicht erhoben.

Qualifizierte Tatigkeiten machten mit 56 Prozent etwas mehr als die Halfte der Neueinstellun-
gen aus. Der Anteil fir einfache Tatigkeiten lag dementsprechend etwas darunter. Die Ergeb-
nisse der vergangenen funf Jahre zeigen relativ ahnliche Verhaltnisse (vgl. Abb. 11). Entspre-
chend scheint sich das Verhaltnis von Neueinstellungen in qualifizierte sowie einfache Tatig-
keiten auf einem neuen Niveau weiter stabilisiert zu haben. Wie in den Vorjahren wurden, in
Relation zur Struktur der Gesamtbeschaftigung, welche sich durch 27 Prozent Einfachbeschaf-
tigte und 73 Prozent Beschaftigte in qualifizierten Tatigkeiten auszeichnet, mit 44 Prozent

Uberdurchschnittlich viele Beschaftigte fiir einfache Tatigkeiten neu eingestellt.

Abb. 11: Neueinstellungen nach Tatigkeitsniveau in Hessen 2007-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen. Fiir die Jahre 2004-2006 liegen keine Daten vor.
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Neu eingestellte Frauen haufiger von Befristung betroffen als Manner

Die im ersten Halbjahr 2017 neu eingestellten Arbeitskrafte miindeten groRRtenteils direkt in
ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis ein. Gleichzeitig erhielten rund 42 Prozent der Neueinge-
stellten einen befristeten Arbeitsvertrag. Dies betraf hochgerechnet rund 83 Tausend Arbeits-
krafte. Frauen erhielten haufiger als Manner (zunachst) einen befristeten Arbeitsvertrag. lhr
Anteil lag bei 53 Prozent und entsprechend drei Prozentpunkte tber ihrem Anteil an allen

Neueinstellungen.

Arbeitnehmerseitige Kiindigungen weiterhin stark verbreitet

Im ersten Halbjahr 2017 kam es in jedem dritten Betrieb zu Personalabgangen. Die Zahl der
beendeten Beschaftigungsverhaltnisse® fiel mit 169 Tausend dabei deutlich kleiner aus als die
Zahl der erfolgten Neueinstellungen. Im Vergleich zum Vorjahreswert ist die Zahl der Perso-
nalabgdange um neun Prozent gestiegen. Der Frauenanteil an allen beendeten Arbeitsverhalt-

nissen belief sich auf 43 Prozent.

Die Griinde fir das Ende eines Arbeitsverhaltnisses sind vielfaltig, wobei sich in den letzten
Jahren ein relativ gleichbleibendes Muster abzeichnet. Den groRRten Anteil machten wie in den
Vorjahren im Jahr 2017 wiederum die arbeitnehmerseitigen Kiindigungen aus. Mit 40 Prozent
fiel ihr Anteil allerdings etwas kleiner aus als im Vorjahr (vgl. Abb. 12). Gestiegen ist im gleichen
Zeitraum dahingegen der Anteil arbeitgeberseitiger Kiindigungen. Dies ist insofern erstaun-
lich, als dass die Arbeitskraftenachfrage in jingerer Vergangenheit stetig gewachsen ist und
infolge die Wechselmdglichkeiten von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern zugenommen
haben. Dies fuhrt zu einem erhdhten Ersatzbedarf in den Betrieben, der sich bspw. im unge-
deckten Fachkraftbedarf der Betriebe zeigt. An dritter Stelle stand das Ende einer Befristung,
welche in den vergangenen Jahren insgesamt an Bedeutung verloren hat. Der Eintritt in den
Ruhestand, sei es vor oder nach Erreichen der reguldren Altersgrenze, erklarte in acht Prozent

der Falle den Personalverlust.

Die Lage in Hessen unterscheidet sich nur geringfligig von der in Westdeutschland. Hier kam
es in 44 Prozent der Falle zu Arbeitnehmerkiindigungen, 22 Prozent waren betriebsbedingten
Kindigungen geschuldet, in zwolf Prozent der Falle endete ein befristetes Arbeitsverhaltnis

und sieben Prozent erklarten sich mit dem Eintritt in den Ruhestand.

5 Gemeint sind Entlassungen, Kiindigungen, Versetzungen in andere Betriebe des Unternehmens, Abginge nach
der Ausbildung, Altersruhestand, Auslauf von Zeitvertragen oder Tod. Wahrend Mutterschutz, Elternzeit und der
Freistellungsphase der Altersteilzeit bleibt ein Beschaftigungsverhaltnis bestehen.
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Abb. 12: Griinde fiir Personalabginge in Hessen 2005-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2005-2017, eigene Berechnungen.

Dynamik auf dem Arbeitsmarkt anhaltend auf hohem Niveau

Ein weiterer Indikator, welcher die Dynamik auf dem Arbeitsmarkt beschreibt, ist die soge-
nannte Labour-Turnover-Rate (LTR). Die LTR setzt sich zusammen aus der Anzahl neu einge-
stellter Beschéftigter und Personalabgangen in einem bestimmten Zeitraum bezogen auf die
mittlere Gesamtbeschaftigung®. Nicht abgebildet werden betriebsinterne Personalbewegun-
gen, welche beispielsweise bei Stellenwechsel oder Beforderungen entstehen.

Die LTR der Betriebe in Hessen ist zwischen 2010 und 2016 deutlich gestiegen. Im Jahr 2017
wurde knapp der (Hochst-)Wert aus dem Vorjahr verpasst (vgl. Abb. 13). Bei einer Einstel-
lungsrate von 6,1 Prozent und einer Abgangsrate von 5,2 Prozent kam es wie in den Vorjahren

insgesamt zu einem Beschéaftigungszuwachs.

6 Um die Gesamtbeschiftigung in einem bestimmten Zeitraum zu mitteln, werden die Beschiftigtenzahlen zu
Beginn und zum Ende eines Zeitraums aufsummiert und anschlieRend halbiert. Die Berechnung der Einstellungs-
Abgangs- und Labour-Turnover-Rate auf Grundlage der Daten des IAB-Betriebspanels erfolgte analog. Um das
Vorgehen etwas zu vereinfachen, wurde in folgenden Punkten von der oben angefiihrten Definition abgewichen:
Die Labour-Turnover-Rate wurde aus der Summe aller Personaleinstellungen und Personalabgdnge im ersten
Halbjahr 2017 bezogen auf die Gesamtbeschéaftigung am 30.06.2017 berechnet. Ebenso wurden die Einstellungs-
und Abgangsraten berechnet. Diese Berechnung flihrt moglicherweise zu leicht abweichenden Werten, es wird
aber davon ausgegangen, dass sich an den berichteten Trends nichts dndert (vgl. Erlinghagen 2004: 193).
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Abb. 13: Einstellungs-, Abgangs- und Labour-Turnover-Rate in Hessen 2001-2017, Angaben in
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.

Positive Beschaftigungsentwicklung bis Juni 2018 erwartet

Die positive Entwicklung der Beschaftigung sowie die gute konjunkturelle Lage wirkten sich
auch auf die Beschaftigungserwartung der Betriebe aus. Rund 14 Prozent der Betriebe gaben
an, die Zahl ihrer Beschaftigten im kommenden Jahr steigern zu wollen. Der Anteil von Betrie-
ben, welche sich hinsichtlich der Beschaftigungsentwicklung positiv duBRerte, war damit rund
dreimal so hoch wie der Anteil von Betrieben, welche mit einem Personalabbau rechneten (5
Prozent). Der Abstand hat sich im Vergleich zum Vorjahr etwas verringert (vgl. Abb. 14). Keine
Veranderungen bei den Beschaftigtenzahlen erwarteten 72 Prozent der Betriebe und weitere

neun Prozent enthielten sich einer Einschatzung.

Abb. 14:Beschiftigungserwartung in Hessen 2008-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2017, eigene Berechnungen.
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Die Unterschiede in der Beschaftigungserwartung zwischen den Wirtschaftszweigen oder den
BetriebsgrofRen fielen insgesamt gering aus. In allen Bereichen gab es mehr positive als nega-
tive Erwartungen. Allein die Offentliche Verwaltung bzw. Betriebe ohne Erwerbszweck duRer-
ten sich etwas weniger optimistisch als der Durchschnitt. Hier gingen rund 90 Prozent der Be-
triebe, von gleichbleibenden Beschaftigtenzahlen aus und nur acht Prozent von einem Wachs-

tum.

GroRe Zahl an offenen Stellen, vor allem fiir Fachkrafte

Der Bestand an offenen Stellen gibt Auskunft lber die generelle Suche nach Arbeitskraften
zum Zeitpunkt der Befragung. Diese Angabe beinhaltet neben langerfristig vakanten Positio-
nen auch diejenigen, welche moglicherweise kurzfristig besetzt werden kdnnen. Die auf die-
sem Weg ermittelte Zahl an offenen Stellen bildet folglich die generelle Arbeitskraftenach-

frage ab, kann aber nicht als Indikator fir einen Arbeitskraftemangel gelesen werden.

Zum Zeitpunkt der Befragung 2017 gaben insgesamt 23 Prozent der Betriebe in Hessen an,
dass sie Arbeitskrafte ab sofort einstellen wiirden. Die hochgerechnete Zahl der gesuchten
Arbeitskrafte belief sich auf 89 Tausend Personen. Dies ist im langjahrigen Vergleich der mit
Abstand hochste Wert (vgl. Abb. 15).

Abb. 15: Sofort gesuchte Arbeitskrafte in Hessen 2001-2017, hochgerechnete absolute Zahlen (in
Tsd.)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.

Differenziert man die Nachfrage nach dem anvisierten Tatigkeitsniveau, zeigt sich, dass der
Anteil qualifizierter Arbeitskrafte im Vergleich zum Vorjahr weiter zugenommen hat: Drei von
vier offenen Stellen setzten eine Qualifikation (Berufsabschluss oder Hochschulabschluss) vo-
raus (2016: 69 Prozent). Sowohl der Anteil als auch die absolute Anzahl offener Stellen fiir

einfache Tatigkeiten zeigten sich im Vergleich zum Vorjahr hingegen riicklaufig
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3.2 Teilzeit und befristete Beschdiftigung

Die Attraktivitat eines Arbeitgebers ist ein entscheidender Faktor im Wettbewerb um Arbeits-
krafte. Sowohl bei der Gewinnung als auch bei der Bindung von Arbeitskraften sind die Be-
triebe gut beraten, die Wiinsche ihrer Beschaftigten zu kennen und zu bericksichtigen. Die
flexible Arbeitszeitgestaltung ist eine Moglichkeit den Wiinschen der Beschaftigten entgegen-
zukommen. Hierzu zahlt auch die Moglichkeit in Teilzeit zu arbeiten. Zumal eine starkere Fle-
xibilisierung der Arbeitszeit oft auch den Interessen der Arbeitgeber entspricht (vgl. Brenzel
et al. 2013). Das umfasst auch die passgenaue Ausrichtung des Personalbedarfs am Arbeits-

volumen.

Ahnlich wird argumentiert, wenn es um die Befristung von Arbeitsverhiltnissen geht. Auch
diese bietet den Betrieben eine groflere Flexibilitat bspw. bei der Reaktion auf Nachfrage-
schwankungen (vgl. Nielen et al. 2012). Gerne werden Befristungen auch bei Neueinstellun-
gen eingesetzt, da dies zumindest zunachst die Motivation und damit die Produktivitat der
Beschaftigten steigern soll. Allerdings wirken sich Befristungen nicht nur positiv auf die Be-
triebe aus: So verfiigen befristet Beschaftigte in der Regel tiber ein geringeres betriebsspezifi-
sches Humankapital als ihre unbefristet angestellten Kolleginnen und Kollegen. In Summe wird
daher davon ausgegangen, dass sich die positiven und negativen Effekte einer Befristung fiir
die Betriebe weitestgehend aufheben (ebd.). Aus Sicht der Beschaftigten sind Befristungen,
insbesondere wenn diese Uber Jahre bestehen, deutlich kritischer zu sehen. Drohende Ar-
beitslosigkeit und fehlende Planungssicherheit beeinflussen nicht nur die Entscheidung eine
Familie zu griinden, sondern kdénnen sich auch negativ auf die Gesundheit der Betroffenen
auswirken (vgl. Hohendanner 2018: 1). Das hat auch die Bundespolitik erkannt und eine Re-
form des Teilzeit-und Befristungsgesetz bei den jlingsten Koalitionsverhandlungen vereinbart.
Das Reformvorhaben bezieht sich dabei hauptsachlich auf die Einddmmung der weit verbrei-

teten sachgrundlosen Befristung (ebd.: 6).

Teilzeitquote nimmt weiter zu, dies betrifft Frauen deutlich starker als Manner

Als Teilzeitbeschaftigte gelten im IAB-Betriebspanel diejenigen Beschaftigten, die mit weniger
als einer Vollzeitstelle im Betrieb tatig sind. Die Teilzeitquote, d. h. der Anteil in Teilzeit Be-
schaftigten an der Gesamtbeschaftigung, hat sich im Vergleich zum Vorjahr kaum verandert.
Zum Stichtag am 30.06.2017 war jeder dritte Beschaftigte in Teilzeit tatig, eingeschlossen die-

jenigen in geringflgiger Teilzeit.

Es sind weiterhin vor allem Frauen in Teilzeit tatig: Etwa drei von vier in Teilzeit Beschaftigten
waren Frauen. Die Teilzeitquote der Frauen erreichte wie im Vorjahr 52 Prozent (vgl. Abb. 16).
Die Teilzeitquote der Manner lag mit 16 Prozent weiterhin deutlich niedriger als die der

Frauen.
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Abb. 16: Teilzeitquote der Frauen und Manner sowie gesamt in Hessen 2001-2017, Angaben in
Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2017, eigene Berechnungen.

Etwas mehr als ein Drittel der in Teilzeit Tatigen war geringflgig beschaftigt (36 Prozent). Mehr
als die Halfte dieser Personengruppe waren Frauen (65 Prozent). Damit waren Frauen sowohl
haufiger in Teilzeit als auch in geringfligiger Teilzeit anzutreffen. Hierbei sei angemerkt, dass
im Rahmen des |AB-Betriebspanels nur Daten in Betrieben erhoben werden, in welchen min-
destens ein sozialversicherungspflichtig Beschaftigter tatig ist. Darlber hinaus werden gering-
fligig Beschaftigte, wie z. B. Haushaltshilfen, Reinigungskrafte oder Betreuungspersonal in Pri-
vathaushalten, nicht erfasst. Da diese Tatigkeiten haufiger von Frauen durchgefiihrt werden,

wird auf Grundlage dieser Daten der Frauenanteil moglicherweise unterschatzt.

Teilzeitbeschaftigung ist in den Betrieben unterschiedlich stark verbreitet. Die Differenzierung
nach den BetriebsgroRRen ergibt, dass in den Kleinstbetrieben am seltensten Teilzeitarbeit um-
gesetzt wurde. Nur drei von vier Betrieben hatten angegeben, dass dies moglich sei. In allen
weiteren BetriebsgrofRen lag der Anteil der Betriebe, in welchen Teilzeit moglich war, bei je-

weils Uber 90 Prozent.

Zudem kam Teilzeit in den Wirtschaftszweigen mit einem besonders hohen Frauenanteil ver-
gleichsweise hiufiger vor. Sowohl in der Offentlichen Verwaltung als auch in den Sonstigen

Dienstleistungen gaben iber 90 Prozent der Betriebe an, dass hier Teilzeit erméglicht werde.

Befristete Beschaftigung weiter verbreitet als im Vorjahr

Die Befristung von Arbeitsvertragen eroffnet den Betrieben die Moglichkeit, relativ risikoarm
die fachlichen sowie weiteren Kompetenzen neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu tes-
ten (vgl. Hohendanner et al. 2016). Mit der Entfristung eines Arbeitsvertrags geben Betriebe

ein starkes Signal an einer dauerhaften Arbeitsbeziehung interessiert zu sein. In einem enger
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werdenden Wettbewerb um Fachpersonal kénnen die Betriebe mit der Entfristung von Ar-
beitsvertragen an Attraktivitat gewinnen, denn die Beschaftigten ziehen diese den befristeten

Arbeitsverhaltnissen prinzipiell vor.

Befristete Arbeitsverhaltnisse waren in Hessen im Jahr 2017 etwas haufiger verbreitet als in
den Jahren zuvor. Der Anteil befristeter Beschaftigter an allen Beschaftigten erreichte 7,5 Pro-
zent und damit einen neuen Hochstwert im Beobachtungszeitraum (vgl. Abb. 17). Die Befris-
tungsquote der Frauen lag wie in den Vorjahren wieder etwas dartber. Der Frauenanteil an
allen befristet Beschaftigten bewegte sich zwischen 51 und 59 Prozent (52 Prozent im Jahr

2017) und lag damit jeweils liber dem allgemeinen Frauenanteil in den hessischen Betrieben.

Abb. 17: Befristet Beschaftigte sowie Befristungsquote gesamt und Befristungsquote der Frauen in
Hessen 2001-2017, hochgerechnete absolute Zahlen (in Tsd.), Anteile in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.

In insgesamt 17 Prozent der hessischen Betriebe gab es im Jahr 2017 befristete Arbeitsver-
haltnisse. Befristungen waren etwas haufiger in den Betrieben ab 50 Beschaftigten verbreitet,
hier wiesen Uber die Halfte der Betriebe befristete Arbeitsvertrdage auf (67 Prozent der mittel-
groRen Betriebe, 88 Prozent der GroRbetriebe). In den kleineren Betrieben war dies noch in
etwa jedem vierten Betrieb (28 Prozent) der Fall. Unter den Kleinstbetrieben waren es sieben

Prozent, welche befristete Arbeitsverhéltnisse vorwiesen.

Deutlich vom Landesdurchschnitt von 17 Prozent wichen bei einer Differenzierung nach den
verschiedenen Wirtschaftszweigen die Offentliche Verwaltung und Betriebe ohne Erwerbs-
zweck ab. Hier kam es in 44 Prozent der Betriebe und Dienststellen und damit Gberdurch-

schnittlich haufig zu Befristungen.

Im ersten Halbjahr 2017 wurden in etwa jedem dritten Betrieb befristete Arbeitsvertrage ent-

fristet. Die allgemeine Entfristungsquote erreichte elf Prozent und ist damit im Vergleich zum
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Vorjahr um drei Prozentpunkte zuriickgegangen. Die Entfristungsquote der Frauen lag mit

sechs Prozent ebenfalls wiederum unter der allgemeinen Entfristungsquote.

Die Quote derjenigen, die nach Vertragsende erneut einen befristeten Vertrag erhielten, be-
lief sich auf 15 Prozent. Am haufigsten kam es in Betrieben mit 50 Beschaftigten und mehr
sowie im Verarbeitenden Gewerbe und der Offentlichen Verwaltung zu einer erneuten Befris-

tung.

Befristungen meist ohne Angabe eines sachlichen Grundes

Prinzipiell wurden Rechtsgriinde, auf deren Grundlage eine Befristung beruht, bei fast allen
Befristungen angegeben (96 Prozent). In Uber der Halfte der Falle kam es demnach zu einer
erleichterten Befristung, d. h. ohne Angabe eines sachlichen Grundes (58 Prozent). 30 Prozent
der Befristungen waren mit Angabe eines sachlichen Grundes versehen. Zwei Prozent der Be-
fristungen begriindeten sich in 6ffentlicher Férderung, z. B. Lohnkostenzuschisse. Und jede
zehnte Befristung wurde mit sonstigen Regelungen begriindet, wie z. B. das Wissenschafts-

zeitvertragsgesetz.

Die weite Verbreitung sachgrundloser Befristungen erklart sich vor allem in der héheren
Rechtssicherheit der Arbeitgeber (vgl. Hohendanner 2018: 5). Das rechtmaRige Vorliegen ei-
nes Sachgrundes dahingegen sei nicht immer eindeutig und im Zweifelsfall richterlich zu pri-
fen. Gleichzeitig scheinen sachgrundlose Befristungen tendenziell in den Branchen weit ver-
breitet zu sein, in welchen auch die Ubernahmequoten in unbefristete Beschaftigung héher

ausfallen (ebd.).

3.3 Gefliichtete in Beschdiftigung

Im Rahmen des |IAB-Betriebspanels wurde im Jahr 2017 erstmals erfragt, ob Betriebe in Kon-
takt mit Gefliichteten waren, die im Zuge der groRen Fliichtlingsbewegung seit 2015 nach
Deutschland gekommen sind. Genauer wurde gefragt, ob die Betriebe diesen einen Arbeits-,
Ausbildungs- oder Praktikumsplatz angeboten haben oder sich Gefliichtete hierum bemiht
hatten. Dabei wurde nicht unterschieden, ob die Gefliichteten selbst mit dem Betrieb in Kon-

takt getreten sind oder dieser liber Dritte hergestellt wurde.

Jeder zehnte Betrieb in Kontakt mit Gefliichteten, dabei entstanden insgesamt 18 Tausend

Beschaftigungsverhaltnisse

Hessenweit waren zehn Prozent der Betriebe in Kontakt mit Gefllichteten, die im Zuge der
grofRen Fllichtlingsbewegung seit 2015 nach Deutschland gekommen sind. Dies entsprach in
etwa dem westdeutschen Durchschnittswert von elf Prozent aller Betriebe mit mindestens
einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten. Die Betriebe mit mehr als 50 Beschaftigten
kamen in Gber 30 Prozent der Falle und damit Gberdurchschnittlich haufig mit Geflichteten in

Kontakt. Unter den kleinen und Kleinstbetriebe waren dies nur funf bzw. 14 Prozent. Wird
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nach Wirtschaftszweigzugehorigkeit unterschieden, nahmen die Betriebe und Dienststellen
der Offentlichen Verwaltung und Organisationen ohne Erwerbszweck die Spitzenposition ein.
Hier kam es in rund jedem vierten Betrieb zu einem Kontakt, in welchem das Interesse an
einem Arbeits-, Ausbildungs- oder Praktikumsplatz bekundet wurde. An zweiter und dritter
Stelle standen das Baugewerbe und das Verarbeitende Gewerbe mit 16 bzw. 11 Prozent. Un-

terschiede zwischen Hessen und Westdeutschland fielen auch hier gering aus.

Aus den Anfragen entstanden sowohl in Hessen als auch in Westdeutschland in insgesamt
knapp der Halfte der Betriebe Beschaftigungsverhaltnisse. Aktuell oder zeitweise wurden in
diesem Zusammenhang in Hessen 18 Tausend gefliichtete Menschen beschaftigt. Sie hatten
damit einen Anteil an der Gesamtbeschaftigung von 0,1 Prozent. Dies entspricht dem west-
deutschen Wert.

Sozialversicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnisse liberwiegen

Die Arbeitskrafte, welche im Zuge der Flichtlingsbewegung seit 2015 nach Deutschland ge-
kommen waren, verteilten sich ungleich auf die abgefragten Beschaftigtengruppen (vgl. Abb.
18). Ein Drittel dieser Personengruppe wurde in Hessen befristet sozialversicherungspflichtig
beschaftigt und damit deutlich haufiger als in Westdeutschland (23 Prozent). 22 Prozent miin-
deten direkt in ein unbefristetes sozialversicherungspflichtiges Beschaftigungsverhaltnis ein
(Westdeutschland: 21 Prozent). Etwa jede zehnte Person war geringfligig beschaftigt, d. h. als
450-Euro-Kraft oder kurzfristig. Ein gleich groRer Anteil wurde als Auszubildende angestellt. In
Westdeutschland kam es mit 17 Prozent haufiger zu geringfligiger Beschaftigung Gefliichteter
als in Hessen. Praktikanten bzw. Praktikantinnen oder Beschaftigte in der Einstiegsqualifizie-
rung machten in Hessen einen Anteil von 17 Prozent aus. In Westdeutschland war dies fast
jeder vierte. Und bei sechs Prozent wurden keine ndaheren Angaben zum Beschaftigungsver-

haltnis gemacht (Westdeutschland: 4 Prozent).
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Abb. 18: Verteilung der Gefliichteten auf verschiedene Beschaftigtengruppen in Hessen und
Westdeutschland 2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2016, eigene Berechnungen.

Gefliichtete groBtenteils mit einfachen Tatigkeiten betraut

Werden Auszubildende, Praktikanten und Beschaftigte in der Einstiegsqualifizierung nicht be-
ricksichtigt, waren die Gefliichteten fast ausschlieBlich in einfachen Tatigkeiten beschéftigt
(vgl. Abb. 19). Diese erfordern keine Berufsausbildung und sind seltener qualifizierend. Die
restlichen neun Prozent waren qualifiziert beschaftigt, davon sieben Prozent in Tatigkeiten,
welche eine abgeschlossene Lehre oder eine vergleichbare Berufsausbildung oder eine ent-
sprechende Berufserfahrung erfordern. Zwei Prozent waren in qualifizierten Tatigkeiten be-

schaftigt, fir welche ein Hochschulabschluss vorausgesetzt wird.

Geringe beziehungsweise mangelnde Deutschkenntnisse sowie das Fehlen formaler Berufsab-
schliisse erschweren die schnelle Integration Gefliichteter in Beschaftigung (vgl. Bundesagen-
tur fur Arbeit 2018a). Dartiber hinaus gelten je nach Aufenthaltstitel unterschiedliche Bedin-
gungen beim Zugang zum deutschen Arbeitsmarkt (vgl. BAMF 2016). Wie sich Fluchtmigration
auf den hessischen Arbeitsmarkt auswirkt, kann auf Grundlage der vorliegenden Daten nicht
abschlieend bestimmt werden. Deutlich wird aber im Vergleich mit der hessischen Gesamt-
beschaftigung, dass die Gefliichteten seltener qualifiziert tatig waren. Ihr Anteil in Einfachbe-

schéaftigung ist mehr als dreimal so grol} wie der der hessischen Gesamtbeschéftigung.
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Abb. 19: Verteilung der Gefliichteten auf verschiedene Tatigkeitsgruppen in Hessen und
Westdeutschland 2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

3.4 Personalarbeit und Organisatorische Anderungen

Angesichts der steigenden Anzahl unbesetzter Fachkraftstellen wird eine vorausschauende
Personalpolitik in den Betrieben immer bedeutsamer. Diese beinhaltet neben einer strategi-
schen Ausrichtung bei der Personalsuche auch eine langfristig angelegte und zielgerichtete
Personalentwicklung. Schriftlich fixierte Plane helfen dabei Verbindlichkeit herzustellen. Die
Verbreitung solcher Pldne sowie organisatorische Anderungen, welche die Betriebe zudem

umsetzen, werden im folgenden Abschnitt dargestellt.

Schriftlich fixierte Plane

Der demografische Wandel bei gleichzeitig hohem Bedarf an Fachkraften fiihrt dazu, dass es
fiir Betriebe immer wichtiger wird ihre Personalplanung langfristig anzulegen. Denn eine lang-
fristige Personalplanung erméglicht es den Betrieben aus dem bestehenden Pool an Arbeits-
kraften Fachkrafte zu entwickeln und Flihrungspositionen zu besetzen. Dehnen die Betriebe
ihren Planungshorizont nicht aus, drohen Personalllicken und damit hohe Mehrkosten u. a.
durch Fehlbesetzungen.

Verbindlichkeit in der Planung und Entwicklung von Personal aber auch weiterer relevanter
Kennzahlen wird dann hergestellt, wenn die zugrundeliegenden Strategien schriftlich fixiert

werden. Dies schafft Transparenz und ermdglicht eine Messung der Zielerreichung.

Mit einem Viertel zustimmender Betriebe waren sowohl in Hessen als auch in Westdeutsch-
land Stellenbeschreibungen fiir die Mehrheit der Arbeitspldtze in einem Betrieb am weitesten
verbreitet (vgl. Abb. 20). Alle weiteren schriftlich fixierten Plane und Verfahren wurden von
12 bis 16 Prozent der Betriebe bestatigt. Lediglich fixierte Plane fiir Produktion und Absatz
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wurden von nur acht Prozent der Betriebe in Hessen und 11 Prozent der Betriebe in West-

deutschland genannt.

Abb. 20: Anteil der Betriebe mit schriftlich fixierten Planen bzw. Regelungen in Hessen und
Westdeutschland 2017, Angaben in Prozent (Mehrfachnennungen maglich)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Organisatorische Anderungen

Betriebe finden sich heute in einem zunehmend dynamischen Umfeld wieder, welches auf sie
einwirkt und von welchem erwartet wird, dass es schneller Reaktionen bedarf. Fir die Be-
triebe bleibt es dabei wichtig eigene Gestaltungsspielrdume zu nutzen und dennoch auf sich

wandelnde Anforderungen von aullen zu reagieren.

Gefragt nach organisatorischen Anderungen, welche der Betrieb oder die Dienststelle in den
letzten zwei Jahren vorgenommen hat, gaben knapp drei Viertel aller Betriebe an, keine orga-
nisatorischen Anderungen durchgefiihrt zu haben (Westdeutschland: 73 Prozent). Das restli-
che Viertel der Betriebe legte den Schwerpunkt auf die Verbesserung der Qualitatssicherung
(55 Prozent). An zweiter Stelle stand die Neugestaltung der Beschaffungs- und Vertriebswege
bzw. der Kundenbeziehungen gleichauf mit der Verlagerung von Verantwortung und Entschei-
dung nach unten (jeweils 27 Prozent).

3.5 Resiimee

Die Personalbewegungen in den hessischen Betrieben zeigten sich auch im ersten Halbjahr
2017 wieder dynamisch. In etwa jedem dritten Betrieb wurden neue Beschaftigte eingestellt,
was in einer Gesamtzahl von hochgerechnet rund 199 Tausend Personen miindete. Etwa die
Halfte aller Neueinstellungen ging an Frauen. Besonders nachgefragt waren qualifizierte Ar-

beitskrafte, sie vereinten etwas mehr als die Halfte der neu besetzten Stellen auf sich. Wah-
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rend jede zweite neu eingestellte Arbeitskraft direkt einen unbefristeten Arbeitsvertrag er-
hielt, fiel der Befristungsanteil bei den neu eingestellten Frauen etwas gréRer aus als bei den

Mannern.

Personalabgange wurden ebenfalls von jedem dritten Betrieb verzeichnet. Im Vergleich zu den
Vorjahren kam es dabei etwas haufiger zu Kiindigungen seitens der Arbeitgeber. Dies ist inso-
fern erstaunlich, da gleichzeitig ein groRer Bedarf an Fachkraften gemeldet wurde: Bei drei
von vier offenen Stellen wurde eine Ausbildung oder ein Hochschulabschluss vorausgesetzt.
Insgesamt erreichte die Anzahl offen gemeldeter Stellen im langjahrigen Vergleich einen Ma-

ximalwert.

Die Beschaftigungsverhaltnisse lassen sich allerdings nicht nur nach dem Tatigkeitsniveau,
sondern auch hinsichtlich ihres Umfangs und der Qualitat der Beschaftigung unterscheiden.
Arbeit in Teilzeit er6ffnet dabei sowohl den Beschaftigten als auch den Betrieben gewlinschte
Flexibilitatsspielraume — vorausgesetzt sie entspricht den tatsachlichen Wiinschen. Befristete
Arbeitsverhaltnisse dahingegen bedeuten fiir die Beschaftigten eine gréRBere Planungsunsi-
cherheit als unbefristete Vertrage. Diese wirkt sich nicht nur negativ auf die Motivation der
Beschaftigten, sondern mitunter auch negativ auf ihre Gesundheit aus. Nichtsdestotrotz sind
gerade befristete Beschaftigungsverhaltnisse weit verbreitet, ihr Anteil an der Gesamtbe-
schaftigung erreichte mit 7,5 Prozent einen neuen Hochstwert in 2017. Befristete Arbeitsver-
hiltnisse kamen tiberdurchschnittlich hiufig in Betrieben ab 50 Beschiftigte sowie in der Of-

fentlichen Verwaltung bzw. Betrieben ohne Erwerbszweck vor.

Die Ausweitung von Beschaftigung bspw. von Teil- auf Vollzeit ist fir die Betriebe eine Stell-
schraube, an welcher sie prinzipiell bei Personalengpassen drehen kdnnen. Beschaftigung in
Teilzeit scheint allerdings sowohl fiir die Beschaftigten als auch die Betriebe ein attraktives
Modell darzustellen. Denn obgleich die Nachfrage nach Arbeitskraften im ersten Halbjahr
2017 einen neuen Hoéchstwert erreichte, ist auch die Verbreitung von Teilzeit weiter gestie-
gen. Frauen hatten weiterhin einen deutlich gréBeren Anteil an den Teilzeitstellen als die Man-
ner. Sie waren nicht nur in Teilzeit, sondern auch in geringfligiger Teilzeit tGberproportional

haufig vertreten.

Verbindlichkeit, auch in der Personalplanung und Personalentwicklung, wird durch eine
schriftliche Fixierung entsprechender Plane gestiitzt. Kennzahlen, die mittels solcher Plane
transparent und messbar gemacht werden, kénnen Uberprift und somit betriebliche Strate-
gien der Arbeitskrafteentwicklung nachvollziehbar gemacht werden. Schriftlich fixierte Plane
fiir die Personalarbeit waren in den Betrieben allerdings nicht sehr weit verbreitet. Stellenbe-
schreibungen bestatigte einer von vier Betrieben, alle weiteren Plane und Verfahren wurden

von weniger als einem Flinftel aller Betriebe genannt.

Bei der Betriebsbefragung im Jahr 2017 interessierte darliber hinaus, wie sich der Kontakt
zwischen den Betrieben und Gefllichteten, die seit 2015 nach Deutschland gekommen waren,

gestaltete. Dem westdeutschen Wert entsprechend gaben rund zehn Prozent der Betriebe in
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Hessen an, dass sie mit einem Gefllichteten zu einem Arbeits-, Ausbildungs- oder Praktikums-
platz Kontakt hatten. In etwa der Halfte der Falle entstand hieraus ein Beschaftigungsverhalt-
nis. Betriebe mit 50 Beschaftigten und mehr waren dabei weitaus haufiger in Kontakt als die
kleineren Betriebe. Spitzenreiter unter den Wirtschaftszweigen waren Betriebe und Dienst-
stellen der Offentlichen Verwaltung und Organisationen ohne Erwerbszweck, gefolgt vom
Baugewerbe und dem Verarbeitenden Gewerbe. Uber die Hilfte der in diesem Zuge entstan-
denen rund 18 Tausend Beschaftigungsverhaltnisse war sozialversicherungspflichtig, jedes
flnfte Beschaftigungsverhaltnis unbefristet. Insgesamt erreichten die Geflliichteten in Hessen
wie in Westdeutschland einen Anteil von 0,1 Prozent an der Gesamtbeschaftigung, bei gleich-
zeitig hohen Anteilen in Einfachbeschaftigung. Entsprechend werden die bildungsadaquate
sowie die qualifizierende Beschaftigung der Gefllichteten als Herausforderungen einer gelin-
genden Integration in Arbeit bestehen bleiben. Neben Flexibilisierungen im Ausbildungsge-
schehen wird der engmaschigen Unterstiitzung der Gefllichteten in der beruflichen Orientie-
rung sowie beim Einstieg in oder Vorbereitung auf eine Ausbildung eine grolle Bedeutung bei-
gemessen (vgl. Ebbinghaus, Gei 2017). Zu dhnlichen Ergebnissen gelangt auch die Evaluation
der hessischen Initiative Wirtschaft integriert, bei welcher die Relevanz einer durchgehenden
Forderkette und Berufsorientierung betont sowie die Parallelitdt von Ausbildung bzw. Vorbe-
reitung auf Ausbildung und Sprach- und Stitzunterricht sowie sozialpadagogische Begleitung

hervorgehoben wird (vgl. Frings et al. 2018).



38 IAB-Betriebspanel Hessen 2017

4 Automatisierungs- und Digitalisierungstechnologien

Der Einsatz digitaler Technologien gilt als voraussetzungsvoll. Dies trifft nicht alleine mit Blick
auf die Bereitstellung ausreichender finanzieller Mittel flr ihre Beschaffung zu. Die Betriebe
mussen darliber hinaus sicherstellen, dass sie Uber die notwendigen Kompetenzen verfiigen,
welche eine addquate Nutzung der Technologien erst ermdéglichen. Hierzu zahlt auch, dass sie
die Auswirkungen der Nutzung der Technologien auf den Betrieb und die Beschaftigten moni-
toren und gegebenenfalls steuernd eingreifen.

Auf Grundlage der Daten des IAB-Betriebspanels 2017 kann erstmals die Verbreitung verschie-
dener digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien in den hessischen Betrieben
dargestellt werden. Zusatzlich wird ausgewertet, wie die Betriebe die Bedeutung dieser Tech-
nologien fiir ihren Betrieb einschatzen. AnschlieRend wird der Frage nachgegangen, wie sich
die Nutzung digitaler Technologien auf die Betriebe auswirkt. Zudem wurde im Jahr 2017 der
Zugang der Betriebe zu schnellem Internet erhoben. Der Breitbandausbau gilt als ein zentraler
Faktor, welcher Uber die Attraktivitat als Wirtschaftsstandort entscheidet. Diese Informatio-
nen sowie Einblicke in die Beteiligung der Betriebe an Forschung und Entwicklung sind eben-
falls Bestandteil des vorliegenden Berichtes.

4.1 Leitungskapazitiit Breitbandanschluss

Informationstechnologie und Internet sind aus dem taglichen Leben und Wirtschaften nicht
mehr wegzudenken. Der leistungsstarke Anschluss an das Internet entscheidet zunehmend
Uber den wirtschaftlichen Erfolg sowie die Attraktivitat als Wirtschaftsstandort. Entsprechend
fordert die Bundesregierung die flaichendeckende Versorgung des Landes mit Breitbandan-
schlissen und Gigabitnetzwerken (vgl. BMVI 2018).

RegelmiRig berichtet der TUV Rheinland im Auftrag des Bundesministeriums fiir Verkehr und
digitale Infrastruktur (BMVI) zum Breitbandausbau in Deutschland. Hessen erzielte in der
jungsten Evaluierung sehr gute Ergebnisse: Ende 2017 erreichte Hessen Platz 2 der Flachen-
lander bei der Breitbandversorgung von Privathaushalten mit 30 Mbit/s sowie bei der Gewer-
beversorgung mit 50 Mbit/s (vgl. Technologieland Hessen 2018). Einen zweiten Platz belegte
auch die Stadt Frankfurt am Main, mit einer durchschnittlichen Verfligbarkeit von 69 Mbit/s,
im Vergleich der bestversorgten Stadte in Deutschland (ebd.).

Neben der zuverlassigen Stromversorgung gelten die hervorragenden Internetanbindungen
Uber den weltweit groBten Internetknoten DE-CIX als Stirken der Rhein-Main-Region (vgl.
HMWEVL 2016: 46). Zahlreiche groRe Rechenzentren sind in der Region angesiedelt und
machen diese zum Rechenzentrumsstandort Nummer eins in Deutschland (ebd.). Nichtsdes-
totrotz ist der Zugang zu schnellem Internet nach wie vor regional unterschiedlich ausgestal-
tet. So werden in stark landlich gepragten Regionen die grofSten Versorgungsliicken gemes-

sen. Spezielle Forderprogramme zur Anbindung von Gewerbegebieten in Gemeinden im
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GRW-Fordergebiet” sollen zur Lésung des Problems beitragen (vgl. Technologieland Hessen
2018). Hessen strebt bis Ende 2018 eine flachendeckende Versorgung — oder Versorgungsper-
spektive — mit schnellem Internet von mindestens 50 Mbit/s an (vgl. HMWEVL 2016: 4).

Mit dem IAB-Betriebspanel 2017 wurden Daten erhoben, die das Bild zum Infrastrukturausbau
um die Perspektive der Betriebe, als Nutzer des Internetzugangs, erweitern. Die Daten geben
Aufschluss liber die Verfligbarkeit von schnellem Internet in den Betrieben sowie deren Zu-

friedenheit mit der Leitungskapazitat des Anschlusses.

Anschluss an schnelles Internet der hessischen Betriebe auf hohem Niveau

Der Anteil der Betriebe, welcher bei der Befragung 2017 den Zugang zu schnellem Internet
bestitigte, fiel in Hessen und in Westdeutschland gleich groR aus. Uber einen Internetan-
schluss, z. B. einen Breitbandanschluss wie DSL, UMTS oder LTE, verfligten demnach je drei

Viertel der Betriebe.

Die Differenzierung der Angaben nach Wirtschaftszweigen macht Unterschiede im Anschluss
der hessischen Betriebe an schnelles Internet offensichtlich (vgl. Abb. 21). Deutlich Gber dem
Landesdurchschnitt lagen die wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen:
Uber 90 Prozent der Betriebe, zu welchen u. a. die Informations- und Kommunikationsbranche
(IKT-Branche) gezahlt wird, bestatigten die Nutzung schnellen Internets. Betriebe aus Handel
und Reparatur erreichten mit 69 Prozent den geringsten Anteil, dicht gefolgt von den Sonsti-
gen Dienstleistungen (71 Prozent). In allen weiteren Wirtschaftszweigen fielen die Abweichun-

gen vom Hessendurchschnitt (75 Prozent) gering aus.

7 Im Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe ,Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur” (GRW) werden
Investitionen in die kommunale Infrastruktur in ausgewdhlten, strukturschwachen Regionen gefordert. Die
Forderung ist auf kleine und mittlere Unternehmen begrenzt (vgl. BMWi 2018a).
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Abb. 21: Anteil der Betriebe mit Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss nach Wirtschaftszweigen
in Hessen 2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Unterschiede bei der Nutzung von schnellem Internet kénnen auch im Hinblick auf die Be-
triebsgroRe ausgemacht werden (vgl. Abb. 22). Hessische Kleinstbetriebe, d. h. Betriebe mit
bis zu neun Beschaftigten, waren mit einem Anteil von 71 Prozent unterdurchschnittlich hdu-
fig an schnelles Internet angebunden. In den Ubrigen BetriebsgroRenklassen lag der Anteil
Uber dem Landesdurchschnitt von 75 Prozent, mittelgrof3e Betriebe erzielten mit Giber 90 Pro-
zent einen Spitzenplatz.

Abb. 22: Anteil der Betriebe mit Hochgeschwindigkeits-Internetanschluss nach BetriebsgroRen in
Hessen 2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.
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Leitungskapazitat des Breitbandanschlusses gr6Btenteils als ausreichend bewertet

Verfligt ein Betrieb in Hessen Uber schnellen Internetanschluss, bewerteten mit 90 Prozent
nahezu alle Betriebe die Leitungskapazitat des Anschlusses als ausreichend. In Westdeutsch-

land lag die Zustimmung bei durchschnittlich 84 Prozent.

Abweichungen vom Hessendurchschnitt wurden wiederum bei einer Differenzierung nach der
Wirtschaftszweigzugehérigkeit der Betriebe gemessen (vgl. Abb. 23): In der Offentlichen Ver-
waltung sowie Organisationen ohne Erwerbszweck stimmten annahernd alle Betriebe und
Dienststellen der Aussage zu, dass die Leistung des Internetanschlusses fiir ihre Bedarfe aus-
reiche (99 Prozent). In etwa 90 Prozent der Dienstleistungsbetriebe sowie Betrieben aus Han-
del und Reparatur wurde die Leitungskapazitat ebenfalls als ausreichend bewertet. Das Bau-
gewerbe lag mit einem Anteil von 80 Prozent dahingegen etwas unter dem Landesdurch-
schnitt.

Abb. 23: Anteil der Betriebe mit ausreichender Leitungskapazitat des Internetanschlusses nach
Wirtschaftszweigen in Hessen 2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Abweichungen vom Landesdurchschnitt fielen bei Differenzierung der BetriebsgrofRen insge-

samt gering aus.

4.2 Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien

Verschiedene Anwendungen und IT-gestlitzte Arbeitsmittel erleichtern und verdandern die Ar-
beit in den Betrieben. Diese reichen von stationaren Computern, welche aus der taglichen
Bliroarbeit nicht mehr wegzudenken sind, bis zur Vernetzung von Anlagen, Prozessen und Pro-
dukten (vgl. Hirsch-Kreinsen 2018: 14f.). Zusatzlich ermaoglichen das Internet und innovative
Softwarelosungen in Teilen eine Neustrukturierung der Arbeitsorganisation. Durch , Crow-

dwork“-Plattformen kann beispielsweise eine Vielzahl externer und interner Arbeitskrafte
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zeitgleich und von Uberall auf der Welt an Projekten gemeinsam arbeiten (vgl. Blohm et al.
2014: 55).

Im folgenden Abschnitt wird zunichst ein Uberblick dariiber gegeben, wie verbreitet be-
stimmte Informations- und Kommunikationstechnologien in den Betrieben sind. In einem
zweiten Schritt wird dargestellt, wie wichtig die verschiedenen Technologien fiir die Betriebe

sind.

Grof3teil der Betriebe nutzt IT-gestiitzte Arbeitsmittel sowie mobile Endgerate

IT-gestlitzte Arbeitsmittel, z. B. stationdre Computer, elektronische Kassen oder CAD-Systeme,
sind in den hessischen wie auch den westdeutschen Betrieben weit verbreitet (vgl. Abb. 24):
91 Prozent der Betriebe in Hessen und 92 Prozent der Betriebe in Westdeutschland berichte-
ten den Einsatz dieser Technologien. An zweiter Stelle steht die Nutzung mobiler Endgerate
im Unternehmen, zu welchen Laptops, Notebooks, Smartphones, Tablets, Datenbrillen ge-
zahlt werden. Auch die Nutzung dieser Technologien wurde von einem GroRteil der Betriebe

in Hessen (82 Prozent) ebenso wie in Westdeutschland (84 Prozent) bestatigt.

Etwas weniger als die Halfte der Betriebe setzte darliber hinaus Software, Algorithmen oder
Internetstellen zur IT-basierten Optimierung von Geschaftsprozessen ein (Hessen und West-
deutschland je 42 Prozent). Hierzu werden u. a. Big-Data-Analysen und Cloud-Computing-Sys-

teme gezahlt.

Gefragt wurde zudem nach der Nutzung sozialer Netzwerke, wie Facebook, Xing, Youtube
oder anderer Portale, z. B. Monster.de. Etwas weniger als ein Drittel der Betriebe bestatigten,
soziale Netzwerke fiir die interne und externe Kommunikation zu nutzen (Hessen 30 Prozent,
Westdeutschland 32 Prozent). Explizit fiir die Personalrekrutierung wurden diese Netzwerke

von 15 Prozent der Betriebe in Hessen eingesetzt (Westdeutschland 18 Prozent).

Digitale Auftragsvergabe sowie digitale Absatzkanale wurden in Hessen von etwa jedem fiinf-
ten Betrieb angegeben. Zur digitalen Auftragsvergabe gehdren Internetplattformen und
Crowdworking (Hessen und Westdeutschland je 18 Prozent). Als digitale Absatzkanadle zum
Vertrieb der Produkte gelten Internet-Plattformen oder Online-Shops (Hessen 17 Prozent,
Westdeutschland 21 Prozent).

Programmgesteuerte Produktionsmittel, die indirektes Steuern durch den Menschen erfor-
dern, z. B. Industrieroboter oder CNC-Maschinen, werden von sieben Prozent der Betriebe in
Hessen sowie Westdeutschland eingesetzt. Ein gleich groBer Anteil Betriebe bestatigte in Hes-
sen die Vernetzung und den Datenaustausch zwischen Anlagen, Prozessen und Produkten. In

Westdeutschland lag der Anteil der Betriebe mit sechs Prozent etwas darunter.
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Abb. 24: Verbreitung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien in den Betrieben in
Hessen und Westdeutschland 2017, Angaben in Prozent (Mehrfachnennungen maoglich)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Die Verbreitung der mit dem IAB-Betriebspanel 2017 erhobenen digitalen Informations- und
Kommunikationstechnologien unterscheidet sich zwischen den Wirtschaftszweigen teilweise
deutlich. Wahrend bspw. das Verarbeitende Gewerbe bei allen abgefragten Technologien
Werte nahe am oder (iber dem Landesdurchschnitt verzeichnete, stellte sich fiir das Bauge-
werbe ein gegenteiliges Bild ein. Wird bericksichtigt, dass der Einsatz digitaler Technologien
stets zweckgebunden ist, erklart sich die verschieden ausgepragte Verbreitung bestimmter
Technologien in der Diversitat der Produkte, Dienstleistungen und etablierten Kommunikati-

onsstrukturen, welche von einem Betrieb angeboten werden.

Werden die Angaben nach der BetriebsgroRe differenziert, bleiben die Kleinstbetriebe stets
hinter dem Landesdurchschnitt zuriick. Mit steigender BetriebsgroBe nimmt der Anteil Be-
triebe weiter zu, welcher die Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien bestatigte. Besonders groR fallen die Unterschiede bei der Personalrekrutierung unter
Einsatz sozialer Netzwerke aus: Acht Prozent der Kleinstbetriebe stehen hier 68 Prozent der
GrolRbetriebe gegeniiber. Insbesondere der groRere finanzielle Spielraum der groReren Be-

triebe dirfte hier zentrales erklarendes Moment sein.

Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien geht einher mit hoher
Bedeutungsbeimessung

Wird eine digitale Informations- und Kommunikationstechnologie in einem Betrieb eingesetzt,
so wird dieser auch eine relativ hohe Bedeutung beigemessen (vgl. Abb. 25). Insbesondere die
Nutzung der am weitesten verbreiteten Technologien, d. h. die IT-gest{itzten Arbeitsmittel so-
wie die mobilen Endgerate, wird vom GrofRteil der Betriebe als sehr wichtig bis wichtig einge-

schatzt. Als sehr wichtig bis wichtig wird dariiber hinaus die Nutzung von Software zur IT-ba-
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sierten Optimierung von Geschiftsprozessen benannt. Ahnlich sieht es beim Einsatz pro-
grammgesteuerter Produktionsmittel sowie der Vernetzung und dem Datenaustausch zwi-
schen Anlagen, Prozessen und Produkten aus. Auch diese Technologien werden, wenn sie ge-

nutzt werden, von einem Grol3teil der Betriebe als sehr wichtig bis wichtig wahrgenommen.

Etwas weniger haufig wird die digitale Auftragsvergabe sowie die Nutzung digitaler Absatzka-
ndle zum Vertrieb der Produkte mit einer hohen Bedeutung bewertet. Auch die sozialen Netz-
werke werden im Vergleich weniger haufig als bedeutsam eingeschatzt, insbesondere bei Fra-

gen der Personalrekrutierung.

Abb. 25: Bedeutung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien sehr wichtig bis
wichtig fiir Betriebe in Hessen 2017, Angaben in Prozent (Mehrfachnennungen moglich)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Auswirkungen der Nutzung digitaler Informations- und Kommunikationstechnologien auf

die Betriebe in Hessen fallen gering aus

Die Digitalisierungsdebatte schlieft immer auch die Frage danach ein, wie sich der Einsatz der
neuen Technologien auf die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer auswirkt und welche Fol-
gen dies fir die Betriebe impliziert. Dabei wird zum einen diskutiert wie sich die Qualifikati-
onsanforderungen und die Komplexitat bestimmter Tatigkeiten verandern. Andererseits gerat
die Qualitat der Arbeit ins Visier, denn der Einsatz digitaler Technologien ermdglicht nicht nur
eine hohere Flexibilisierung, sondern verlangt auch nach einer Positionierung zu Grenzen von
Arbeit.

Zentrale Aspekte von Arbeit, auf welche sich die fortschreitende Digitalisierung erwartungs-
gemal auswirkt, sind veranderte Kompetenzanforderungen auf fachlicher wie personlicher
Ebene. Dariiber hinaus wird davon ausgegangen, dass Arbeit weiter flexibilisiert und Outsour-
cing an Bedeutung gewinnen wird. Eben jene Themen wurden bei der Befragung 2017 aufge-

griffen (vgl. Abb. 26). Von etwas weniger als 40 Prozent der Betriebe wurde bestatigt, dass die
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Nutzung digitaler Technologien vermehrte Weiterbildungsbedarfe befordere. Ein etwa gleich
groRRer Anteil Betriebe gab dariiber hinaus an, dass die Selbstverantwortung der Beschaftigten
zunehme, ihre Kenntnisse auf dem neuesten Stand zu halten. Die ebenfalls diesem Themen-
komplex zugeordnete Bedeutungszunahme von beruflichen Ausbildungs- und Studienab-
schliissen wurde deutlich seltener positiv beantwortet. Dieser Befund deutet in die Richtung,
dass das sehr spezifische arbeitsnahe Handlungswissen der Beschaftigten, welches on-the-job

oder in entsprechenden Weiterbildungen erworben wird, an Bedeutung gewinnt.

Eine zunehmende Vielfalt zu erledigender Aufgaben wurde von etwa 40 Prozent der Betriebe
bestatigt. Mit je etwa 30 Prozent stimmten die Betriebe den Erwartungen zu, dass die psychi-
sche Arbeitsbelastung, die Komplexitat oder die parallel zu erledigenden Arbeitsaufgaben ge-
stiegen sind. Einschrankend sei an dieser Stelle angemerkt, dass das IAB-Betriebspanel die Be-
triebssicht auf verschiedene betriebsrelevante Entwicklungen abbildet, welche nicht zwangs-

laufig mit der Beschaftigtenperspektive Gbereinstimmen.

Dass die Moglichkeit fur die Beschaftigten, ihre Arbeitszeit und den Arbeitsort selbst zu be-
stimmen, mit dem Einsatz digitaler Technologien zundhme, bestatigten nur 16 Prozent der
Betriebe. Auch die Frage nach einem wachsenden Anteil extern vergebener Auftrage wurde

nur von einem kleinen Anteil der Betriebe bejaht (8 Prozent).

Bemerkenswert ist darliber hinaus, dass bei der Befragung im Jahr 2017 mindestens 40 Pro-
zent der Betriebe in allen abgefragten Kategorien keine Auswirkungen berichteten. Gleichzei-
tig enthielt sich mit mindestens 16 Prozent je Kategorie ein nicht unwesentlicher Anteil der

Betriebe einer Antwort.

Abb. 26: Einschatzung der Auswirkung der Nutzung digitaler Technologien in den Betrieben in
Hessen 2017, Angaben in Prozent

Psychische Arbeitsbelastung  |IIIENIECE 5 17
Weiterbildungsbedarf | INNEGNGEZE S 16
Méglichk. Arbeitszeit/-ort. selbst zu bestimmen 8 25
Selbstverantw. Kenntnisse auf neuesten Stand zu halten || ININIINNEE D 18
Vielfalt der zu erledigenden Aufgaben 39 41 2 17
Zahl der Arbeitsaufgaben zu komplexen Problemen 6 20
Zahl der Arbeitsaufgaben zur parallelen Erledigung [ INNEGE S 20
Bdtg. berufl. Ausbildungs-/Studienabschliisse 7 26
Anteil an externe Auftragnehmer vergebener Auftriage 12 34

0 20 40 60 80 100

B Nimmt zu bis stark zu B Keine Veranderung Nimmt ab bis stark ab keine Angabe

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.
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4.3 Investitionen in Forschung und Entwicklung

Digitale Anwendungen und Technologien eréffnen in der Grundlagenforschung neue Moglich-
keiten, ebenso wie bei der Weiterentwicklung und Verbesserung vorhandener Prozesse und
Produkte. Wahrend sich Hochschulen und Wissenschaftseinrichtungen vor allem auf Grund-
lagenforschung konzentrieren, steht in Unternehmen die anwendungsorientierte Entwicklung

neuer Produkte und Herstellungsverfahren im Vordergrund.

Staat und Privatwirtschaft sind gleichermaRen in Forschung und Entwicklung (FUE) involviert.
Informationen zum Umfang der FUE-Aufwendungen in der deutschen Wirtschaft werden jahr-
lich vom Stifterverband erhoben (vgl. Stifterverband 2018). Kernindikatoren sind unter ande-
rem Angaben zu internen und externen FUE-Aufwendungen, zur Finanzierung der Projekte, zu

den in FUE Beschaftigten sowie weitere betriebswirtschaftliche Kennzahlen (ebd.).

In einem zweijahrigen Turnus werden im Rahmen des IAB-Betriebspanels Daten zum Engage-

ment der Betriebe sowie der Kooperationen in FUE erhoben.

Mit Forschung und Entwicklung befasste Betriebe in Hessen auf westdeutschem Niveau

Erfolgreiche Innovationen in Betrieben stehen in Zusammenhang mit betrieblichem Engage-
ment in FUE. Die Daten des IAB-Betriebspanels zeigen, dass in den vergangenen zehn Jahren
zwischen vier und sechs Prozent der hessischen Betriebe in FUE aktiv waren und damit stets
in etwa das westdeutsche Niveau erreichten (Westdeutschland je fiinf Prozent in den Jahren
2009 bis 2017) (vgl. Abb. 27).

Abb. 27: Anteil in Forschung und Entwicklung aktive Betriebe an allen Betrieben in Hessen und
Westdeutschland 2009-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009-2017, eigene Berechnungen.
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Ebenso wie in Westdeutschland haben in Hessen vor allem Betriebe aus dem Verarbeitenden
Gewerbe sowie Dienstleistungsbetriebe Forschungs- und Entwicklungsvorhaben umgesetzt
(vgl. Tabelle 4). Werden die BetriebsgréRRen differenziert, zeigt sich, dass groRere Betriebe

tendenziell haufiger mit FUE befasst waren als die kleineren Betriebe.

Tabelle 4: Anteil der Betriebe mit FUE an allen Betrieben nach BetriebsgrofRe und ausgewahlten
Wirtschaftszweigen in Hessen und Westdeutschland 2017, Angaben in Prozent

Verarbeitendes | Dienst- 1 bis 9 Be- | 10 bis 49 50 bis 249 250 und mehr
Gewerbe leistungen | schaftigte |Beschaftigte | Beschaftigte | Beschaftigte
Hessen 15 5 3 6 10 25
West-
deutschland 15 5 3 6 13 30

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Unterscheidet man innovative von nicht-innovativen Betrieben? liegt der Anteil forschender
Betriebe in der ersten Gruppe bei elf Prozent. In den nicht-innovativen Betrieben fand dahin-
gegen FUE kaum statt, weniger als ein Prozent der Betriebe befasste sich damit.

Mehrheit der mit Forschungs- und Entwicklungsaufgaben Beschaftigte ausschlieB8lich in
FuE tatig

Neben der Frage, wie sich die in FUE aktiven Betriebe charakterisieren lassen, ist die Anzahl
bzw. der Anteil Beschaftigter, die ausschlieRlich oder zeitweise mit Forschung und Entwicklung
befasst sind, eine weitere interessante Kennzahl.

Gemessen an der Gesamtzahl der Beschaftigten zum Stichtag 2017 waren rund 1,4 Prozent
aller Beschaftigten in FUE tatig. Werden nur diejenigen Betriebe bericksichtigt, welche in FUE
aktiv waren, so lag der Anteil von Forscherinnen und Forschern an allen in diesen Betrieben
Beschaftigten bei 14 Prozent. Die Mehrheit dieser Personen bearbeitete ausschlieBlich For-
schungs- und Entwicklungsfragen (61 Prozent), die tGbrigen waren zeitweise mit solchen Auf-

gaben befasst.

Kooperationen mit Dritten bei Forschung und Entwicklung weit verbreitet

Forschungs- und Entwicklungsleistungen sind oft kostspielig sowie aufwendig in ihrer Umset-
zung. Entsprechend haufig sind einzelne Betriebe auf strategische Allianzen mit Partnern aus
der Wissenschaft bzw. anderen Betrieben angewiesen. Kooperationsbeziehungen setzen zu-

dem ein groBes MaR an Vertrauen zwischen den Partnern voraus.

8 Ein Betrieb gilt als innovativ, sobald er im vergangenen Geschiftsjahr eine vorhandene Leistung oder ein
vorhandenes Produkt verbessert bzw. weiterentwickelt oder ein neues Produkt bzw. eine neue Leistung mit in
das Angebot aufgenommen hat. Dies galt im Jahr 2017 fiir etwa 37 Prozent der Betriebe in Hessen.
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Wie die Zahlen fiir Westdeutschland und Hessen zeigen, sind Kooperationen im Rahmen von
FUuE weit verbreitet: 84 Prozent der in FUE aktiven Betriebe kooperierten bei ihren Forschungs-
und Entwicklungsvorhaben mit anderen Betrieben, Universitaten/ Fachhochschulen, externen
Beratern bzw. auBeruniversitaren Forschungsreinrichtungen/ Forschungsinstituten (vgl. Ta-
belle 5).

Mit 49 Prozent gingen knapp die Halfte der forschenden und entwickelnden Betriebe in Hes-
sen Kooperationen mit anderen Betrieben ein (Westdeutschland 49 Prozent). Zu einer Koope-
ration mit Universitdten und/oder Fachhochschulen kam es in 57 Prozent der Falle (West-
deutschland 49 Prozent). 31 Prozent der Betriebe arbeiteten mit externen Beratern (West-
deutschland 30 Prozent), bspw. Unternehmensberatern und Ingenieurbiiros, zusammen.
Rund ein Drittel der Betriebe kooperierte mit aulleruniversitaren Einrichtungen (West-
deutschland 26 Prozent).

Tabelle 5: Anteil der Betriebe mit Kooperationen bei FUE an allen Betrieben mit FUuE in Hessen und
Westdeutschland 2017, Angaben in Prozent (Mehrfachnennungen maéglich)

Anteil der Be- Kooperationen mit...

triebe mit Koope- | anderen Universitaten/ externen |auBeruniversitaren
rationen bei FUE | Betrieben |Fachhochschulen |Beratern |Einrichtungen

Hessen 84 49 57 31 33
Westdeutsch-
land 84 49 49 30 26

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

4.4 Resiimee

Digitale Technologien pragen das tagliche Leben und Wirtschaften. lhr Einsatz setzt vielfach
eine stabile und schnelle Anbindung an das Internet voraus. Entsprechend gilt der Zugang zu
schnellem Internet als ein zentraler Faktor, der Gber die Attraktivitat als Wirtschaftsstandort
entscheidet. Hessen ist mit Blick auf den Zugang der Betriebe zu einem Breitbandanschluss
insgesamt gut aufgestellt. Die Ergebnisse des IAB-Betriebspanels 2017 bestatigen dies: Drei
Viertel der Betriebe verfligten zum Befragungszeitpunkt Giber einen schnellen Internetzugang,
wie bspw. DSL, UMTS oder LTE. Deutlich Glber dem Landesdurchschnitt lagen die Betriebe der
wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen, etwas unter dem Landesdurch-
schnitt verorteten sich dahingegen die Betriebe aus Handel und Reparatur sowie den Sonsti-
gen Dienstleistungen. In den Ubrigen Wirtschaftszweigen wurde das Landesniveau erreicht.
Eine mogliche Erklarung fiir die sehr hohe Verbreitung schneller Internetzugédnge in den wirt-
schaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen, zu welchen u. a. die Schwerpunkte In-
formation und Kommunikation gezahlt werden, diirfte in den Standorten der Betriebe in stad-
tischen Regionen sowie ihrer spezifischen Produktstruktur zu finden sein. Insbesondere in der
IT-Branche umfasst das Kerngeschift die digitalen Technologien sowie die Bereitstellung digi-
taler Angebote (vgl. BMWi 2016). Die Ergebnisse des IAB-Betriebspanels zeigten fiir Hessen
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zudem, dass mit steigender BetriebsgroRe die Wahrscheinlichkeit Gber einen schnellen Inter-
netzugang zu verfiigen zunahm. Nahezu alle Betriebe in Hessen, welche lber einen schnellen
Internetanschluss verfligten, bewerteten die Leistung des Anschlusses als ausreichend. In
Westdeutschland lag die Zustimmung mit durchschnittlich 84 Prozent etwas unter dem hessi-

schen Durchschnitt.

Digitale Informations- und Kommunikationstechnologien sind in den Betrieben und Dienst-
stellen in Hessen weit verbreitet. Kaum ein Betrieb in Hessen verfiigte im Jahr 2017 nicht tber
IT-gestlitzte Arbeitsmittel, wie z. B. stationare Computer, elektronische Kassen oder CAD-Sys-
teme. Auch der Einsatz mobiler Endgerate, z. B. Laptops oder Smartphone, war in den Betrie-
ben weit verbreitet. Etwas weniger als die Halfte der Betriebe setzte zudem Software, Algo-
rithmen oder Internetschnittstellen zur IT-basierten Optimierung von Geschaftsprozessen ein.
Die Kommunikation Uber soziale Netzwerke stand an dritter Stelle. Personalrekrutierung tiber
soziale Netzwerke sowie die Nutzung digitaler Kanale zur Auftragsvergabe oder zum Vertrieb
der Produkte wurde von rund jedem flinften Betrieb bestatigt. Die Vernetzung und der Daten-
austausch zwischen Anlagen, Prozessen und Produkten sowie der Einsatz programmgesteuer-
ter Produktionsmittel, die indirektes Steuern durch den Menschen erfordern, scheint bislang
eine geringere Verbreitung zu erleben. Diese Technologien wurden in weniger als zehn Pro-
zent der Betriebe eingesetzt. Die Entscheidung, ob in digitale Technologien investiert wird,
erfordert neben dem bendétigten Kapital immer auch Kenntnis dariiber, wie die neuen Arbeits-
mittel gewinnbringend eingesetzt werden kdnnen. Unterschiede in der Nutzung der abgefrag-
ten Technologien entlang der Wirtschaftszweigzugehorigkeit der Betriebe dirften eng mit
letztgenanntem Punkt in Verbindung stehen. So investiert ein Betrieb nur dann in eine neue
Technologie, wenn diese zu einer grofReren Effizienz der eingesetzten Produktionsmittel bei-
tragt, denn Investitionen in neue Technologien sind kostspielig. Die kleineren Betriebe sind
hier im Vergleich zu den gréBeren Betrieben haufig doppelt benachteiligt: Sie verfligen zum
einen Uber weniger Informationen, was eine unvollstandige Risikobewertung beglinstigt. Zum
anderen ist ihr Spielraum hinsichtlich Investitionen und Belegschaft haufig eingeschrankter als
in den groBBen Betrieben. Findet eine der abgefragten Technologien Anwendung in den Betrie-
ben, wird dieser vom Grol3teil der Betriebe eine hohe Bedeutung beigemessen. Einzige Aus-
nahme ist die Personalrekrutierung tber soziale Netzwerke, welche weniger haufig als wichtig

erachtet wurde.

Zudem wurde der Frage nachgegangen, wie sich die Nutzung digitaler Informations- und Kom-
munikationstechnologien auf die Betriebe auswirkt. Unterschieden wurden Aspekte, welche
sich den zentralen Argumenten in der Digitalisierungsdebatte zuordnen lassen. Hierzu gehort
die Erwartung, dass sich die Kompetenzanforderungen an die Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer hin zu spezifischerem Wissen verandern, welches arbeitsnah erworben wird, weshalb
insgesamt der Weiterbildungsbedarf steige. Gleichzeitig wird die Eigenverantwortung der Be-

schaftigten betont, ihre Kenntnisse immer wieder zu aktualisieren. Eine weitere Erwartung an
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eine zunehmende digitalisierte Arbeitswelt ist, dass die Anforderungen an die Beschaftigten
steigen, da die Vielfalt der zu erledigenden Aufgaben zunimmt und diese an Komplexitat ge-
winnen. Zudem wird erwartet, dass die psychische Arbeitsbelastung in Folge der Digitalisie-
rung steige. Das Antwortverhalten der Betriebe lasst darauf schlieBen, dass diese Annahmen
weitgehend geteilt werden. Eine weitere Flexibilisierung von Arbeitszeit und Arbeitsort sowie
einen wachsenden Anteil extern vergebener Auftrage bestatigte dahingegen nur ein kleiner
Teil der Betriebe. Einschrankend sei an dieser Stelle darauf verwiesen, dass ein verhaltnisma-
Rig grofRer Anteil der Betriebe bei den abgefragten Kategorien keine Veranderungen wahr-

nahm und sich ein nicht unwesentlicher Anteil einer Antwort enthielt.

Die Nutzung digitaler Technologien kann zur Weiterentwicklung und Verbesserung bereits be-
stehender Produkte und Prozesse beitragen. Diese Aufgabe wird zumeist von Abteilungen aus-
gefillt, welche sich mit Forschung und Entwicklung (FUE) befassen. Die Daten des IAB-Be-
triebspanels zeigen flr Hessen, dass der Anteil der in FUuE aktiven Betriebe im Jahr 2017 mit
vier Prozent in etwa auf dem westdeutschen Niveau lag. Dabei waren es vor allem die Betriebe
aus dem Verarbeitenden Gewerbe sowie den Dienstleistungen, welche Forschungs- und Ent-
wicklungsvorhaben umsetzten. Mit steigender Betriebsgrofle nahm, dem allgemeinen Trend
entsprechend, die Beteiligung der Betriebe in FUE zu. Die Mehrheit der Personen, welche mit
Forschung und Entwicklung befasst waren, war fir diese Aufgaben freigestellt. Weit verbreitet
waren Kooperationen im Rahmen von FuE, welche dazu beitragen, dass Forschungsvorhaben

trotz hoher Kosten realisiert werden kénnen.
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5 Betriebliche Ausbildung

Eine wichtige Strategie der Betriebe zur Gewinnung qualifizierter Arbeitskrafte ist ihr Engage-
ment in betrieblicher oder dualer Berufsausbildung. Neben dem Effekt fiir die eigenen Bedarfe
zu qualifizieren, liefert das betriebliche Engagement in der Ausbildung junger Menschen einen
wichtigen Beitrag zur Finanzierung des Bildungssystems in Deutschland (vgl. Schonfeld et al.
2016). Gleichzeitig tragen die Betriebe mit ihrem Engagement in dualer Ausbildung zum Erhalt
der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit der Betriebe und des Landes bei (vgl. BIBB 2015). Zu-
dem bietet eine duale Ausbildung den Jugendlichen gute Voraussetzungen fiir den Ubergang
ins Arbeitsleben sowie vielfdltige Karriere- und Entwicklungschancen. Da die deutsche Wirt-
schaft gut ausgebildete Fachkrafte braucht, gelten Karrieren mit beruflicher Ausbildung aktu-
ell als besonders aussichtsreich (vgl. BMWi 2018b). Die im europaischen Vergleich niedrigere
Jugendarbeitslosigkeit gilt zudem als Erfolgsbeleg fiir das deutsche duale Ausbildungssystem.

Das Ausbildungsengagement der Betriebe ist gepragt von den Bedarfen nach Fachkraften,
aber auch den dafiir zur Verfligung stehenden finanziellen und personellen Ressourcen. Dar-
Uber hinaus wirken sich betriebsexterne Faktoren, wie die wirtschaftliche Entwicklung oder
das Angebot an Ausbildungsbewerberinnen und Ausbildungsbewerbern, auf das Ausbildungs-
verhalten der Betriebe aus. Diese internen und externen Anforderungen haben sich in den
vergangenen Jahren verdandert. Insbesondere sinkende Bewerberzahlen stellen die Betriebe
aktuell und zukiinftig vor eine groRe Herausforderung, denn die Zahl der Schulabsolventinnen
und Schulabsolventen wird auch in den kommenden Jahren demografiebedingt weiter zurtick-
gehen. Das Hessische Statistische Landesamt geht in seiner jiingsten Prognose davon aus, dass
dieser Riickgang bis in den Sommer 2022 anhalten wird (vgl. HSL 2018). Bei einem gleichzeitig
anhaltenden Trend zur Akademisierung sind seitens der Betriebe besondere Anstrengungen
notwendig, um hoher qualifizierte junge Erwachsene fiir eine duale Berufsausbildung zu ge-

winnen sowie niedriger qualifizierte Jugendliche zur Ausbildungsreife zu fiihren.

Die Daten des IAB-Betriebspanels liefern eine Reihe von Hinweisen darauf, dass sich das be-
triebliche Ausbildungsverhalten in den vergangenen Jahren zum Teil betrdchtlich gewandelt
hat. Zur Bestimmung des betrieblichen Ausbildungsverhaltens werden drei wesentliche The-

menfelder berlicksichtigt:

e die Ausbildungsbeteiligung und Ausbildungsintensitat der Betriebe,
e die angebotenen und besetzten Ausbildungsplatze
e sowie die erfolgreichen Ausbildungsabschliisse und betrieblichen Ubernahmen der
Absolventinnen und Absolventen.
Fiir die genannten Faktoren werden, neben Verdanderungen im Zeitverlauf, Differenzierungen
nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgroRen beriicksichtigt sowie Vergleiche der hessischen
mit der westdeutschen Situation vorgenommen, um strukturelle Faktoren und deren Entwick-

lung ebenfalls erfassen zu konnen.
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5.1 Ausbildungsverhalten der Betriebe

Flr die Ausbildung neuer Fachkrafte investieren die Betriebe hohe Betrage und leisten mit der
Ausbildung junger Menschen einen wichtigen Beitrag zur Finanzierung des beruflichen Bil-
dungssystems. Der Beschluss eigene Fachkrdfte auszubilden folgt 6konomisch-rationalen
Uberlegungen, da sich die Kosten einer Ausbildung in der Mehrzahl der Fille bereits bis zum
Ende der Ausbildung, spatestens mit der Ubernahme der Absolventinnen und Absolventen,
amortisiert haben (vgl. Schonfeld et al. 2016: 179). Durch die eigene Ausbildung kénnen bei-
spielsweise Personalgewinnungskosten gesenkt werden, da mit der Ubernahme einer eigens
ausgebildeten Fachkraft auf kostenintensive Rekrutierungsmalinahmen verzichtet werden
kann. Zudem kann die Ausbildungszeit als ,Screening-Instrument” genutzt werden, so dass
durch die Ubernahme bereits bekannter Auszubildender unnétige Fehlbesetzungen vermie-

den werden (ebd.).

Der demografiebedingte Riickgang an Bewerberinnen und Bewerbern und die groRe Hetero-
genitat der Ausbildungsvoraussetzungen und Interessen der Jugendlichen kénnen dazu bei-
tragen, dass ausbildungsbereite Betriebe heute groRere Schwierigkeiten bei der Besetzung ih-
rer Ausbildungsplatze erfahren als in der Vergangenheit. Zudem ist eine fundierte betriebliche
Ausbildung zeit- und kostenintensiv, was insbesondere im Falle kleiner Betriebe — mit gerin-
geren Ressourcen als GroRbetriebe — eine kontinuierliche Sicherung des eigenen Fachkraf-

tebedarfs durch Ausbildung erschwert.

Um Einblicke in das Ausbildungsverhalten der hessischen Betriebe zu erhalten, wird im folgen-
den Abschnitt neben der Anzahl der Betriebe mit Ausbildungsberechtigung auch der Anteil
der tatsachlich in Ausbildung aktiven Betriebe beschrieben und Unterschiede zwischen Wirt-
schaftszweig- und BetriebsgroBenklassenzugehdrigkeit dargestellt. Zudem wird die Entwick-
lung der Auszubildendenzahlen sowie die Entwicklung der Ausbildungsquote, d.h. der Anteil

Auszubildender an allen sozialversicherungspflichtig Beschaftigten, berichtet.

Anteil ausbildungsberechtigter Betriebe weiter riicklaufig

Betriebe, die sich an betrieblicher Erstausbildung beteiligen, missen Uber eine Ausbildungs-
berechtigung verfligen. In Hessen belief sich 2017 der Anteil ausbildungsberechtigter Betriebe
auf 53 Prozent (Westdeutschland 55 Prozent). Der Anteil der Betriebe, welcher die gesetzli-
chen Voraussetzungen zur Berufsausbildung erfiillt, ist im Vergleich zu den Vorjahren weiter
ricklaufig (vgl. Abb. 28). Im gleichen Zeitraum verringerte sich auch in Westdeutschland der
Anteil ausbildungsberechtigter Betriebe. Der im Jahr 2017 fiir Hessen ermittelte Anteil ausbil-
dungsberechtigter Betriebe von 53 Prozent bedeutet einen neuen Tiefststand seit Beginn der

Panelbeobachtungen im Jahr 2001.

Nicht alle Betriebe, die iber eine Ausbildungsberechtigung verfiigen, bilden auch aus. Der An-
teil ausbildender Betriebe an allen Betrieben lag in Hessen im Jahr 2017 bei 29 Prozent und

damit etwas unter dem westdeutschen Durchschnitt von 30 Prozent.
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Abb. 28: Ausbildungsberechtigung und Ausbildungsbeteiligung in Hessen 2001-2017, Angaben in
Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.

Der Anteil ausbildender Betriebe an allen ausbildungsberechtigten Betrieben lag 2017 in Hes-
sen bei 55 Prozent (54 Prozent in Westdeutschland). Dieser Anteil fallt im Vergleich zu den
Vorjahreswerten deutlich groBer aus. Er bewegte sich im Zeitraum 2009 bis 2016 zwischen 47
und 51 Prozent. In Westdeutschland liegt der Anteil seit 2009 zwischen 52 und 55 Prozent.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass im Jahr 2017 der Anteil der Betriebe mit Ausbil-
dungsberechtigung im Vergleich zu den Vorjahren weiter riicklaufig war. Gleichzeitig nutzten
mehr als die Halfte der Betriebe ihre Ausbildungsberechtigung. Im Vorjahr war dahingegen
weniger als die Halfte der berechtigten Betriebe in Ausbildung aktiv. Griinde warum Betriebe
nicht ausbildeten, wurden im Rahmen des IAB-Betriebspanels zuletzt im Jahr 2013 erhoben.
Damals wurde in Hessen ein Mangel an geeigneten Bewerberinnen und Bewerbern am hau-
figsten als Grund fir die Nichtbesetzung von Ausbildungsplatzen in Hessen genannt (vgl. Niich-
ter/Larsen 2014).

Verarbeitendes Gewerbe mit groftem Anteil ausbildender Betriebe im Branchenvergleich

Die Wahrscheinlichkeit an beruflicher Erstausbildung beteiligt zu sein, fallt je nach Wirt-
schaftszweigzugehorigkeit verschieden aus. Im Verarbeitenden Gewerbe belief sich der Anteil
ausbildender Betriebe an allen Betrieben auf 44 Prozent (vgl. Abb. 29). Im Vergleich zum Vor-
jahr ist dieser Wert um acht Prozentpunkte gestiegen. Dariber hinaus war etwa jeder dritte
Betrieb bzw. Dienststelle, welche der Offentlichen Verwaltung zugerechnet wird, in betriebli-
cher Ausbildung aktiv. Gleiches gilt tendenziell auch fiir das Baugewerbe sowie Betriebe aus
Handel und Reparatur. Zudem engagierte sich etwa jeder vierte Dienstleistungsbetrieb in Aus-
bildung.
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Abb. 29: Ausbildungsberechtigung und Ausbildungsbeteiligung nach Wirtschaftszweigen in Hessen
2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Gemessen an allen ausbildungsberechtigten Betrieben in der jeweiligen Branche unterschie-
den sich die Branchen mit der héchsten und niedrigsten Ausbildungsaktivitat um 15 Prozent-
punkte. Der grofSte Anteil ausbildender Betriebe an allen Betrieben mit Berechtigung fand sich
in der Offentlichen Verwaltung. Hier nutzten 64 Prozent der Betriebe ihre Ausbildungsberech-
tigung. Berechtigte Betriebe aus dem Produzierenden Gewerbe (Verarbeitendes Gewerbe mit
Baugewerbe) bildeten zu ca. 60 Prozent aus. In den Betrieben aus Handel und Reparatur wa-
ren 57 Prozent der berechtigten Betriebe in Ausbildung aktiv. Bei den Dienstleistungsbetrie-
ben engagierte sich etwa die Halfte der ausbildungsberechtigten Betriebe (wirtschaftsnahe
und wissenschaftliche Dienstleistungen 51 Prozent, Sonstige Dienstleistungen 49 Prozent).
Insgesamt wurden im Vergleich zum Vorjahr in allen Wirtschaftszweigen die Ausbildungsbe-

rechtigungen haufiger genutzt.

Mit der GroRe der Betriebe steigt der Anteil ausbildungsberechtigter Betriebe. Der Anteil der
tatsachlich in Ausbildung aktiven Betriebe an allen Betrieben mit Berechtigung nimmt eben-

falls mit steigender BetriebsgroRe zu (vgl. Abb. 30).

Der Anteil der ausbildenden GroRbetriebe an allen ausbildungsberechtigten Betrieben dieser
BetriebsgrofRe lag 2017 bei 89 Prozent. Die ausbildungsberechtigten mittelgroflen Betriebe
bildeten zu Uber 85 Prozent aus, ausbildungsberechtigte Betriebe mit 10 bis 49 Beschaftigten
zu 61 Prozent. Der Anteil der ausbildenden Kleinstbetriebe belief sich auf ca. 44 Prozent. Im
Vergleich zum Vorjahr haben sich diese Werte in allen BetriebsgroRen erhoht, dies gilt v. a. fir
die Kleinstbetriebe mit einem Anteil ausbildender Betriebe an allen berechtigten Betrieben
dieser GroRe von 34 Prozent im Jahr 2016 und 44 Prozent im Jahr 2017.
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Abb. 30: Ausbildungsberechtigung und Ausbildungsbeteiligung nach BetriebsgroRe in Hessen 2017,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Mehr Auszubildende als im Vorjahr

Die bisherigen Auswertungen zeigen, dass sich der Trend einer Abnahme der Ausbildungsbe-
rechtigungen unter den hessischen Betrieben auch im Ausbildungsjahr 2016/2017 fortsetzte.
Allerdings nutzten den aktuellen Daten des IAB-Betriebspanels zufolge und gegenladufig zu den
Entwicklungen der Vorjahre anteilig wieder mehr Betriebe in Hessen ihre Ausbildungsberech-
tigung.

Die Auszubildendenzahl ist gegeniiber dem Vorjahr um einen Prozentpunkt gestiegen. Mit
rund einem Drittel aller Auszubildenden vereinten 2017 die Sonstigen Dienstleistungen den
grofRten Anteil an allen Auszubildenden auf sich (32 Prozent). Das Verarbeitende Gewerbe be-
schéaftigte 19 Prozent der Auszubildenden, in Handel und Reparatur waren es 22 Prozent. In
den wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen waren zehn Prozent der Aus-
zubildende beschaftigt, gleiches gilt flir das Baugewerbe. Acht Prozent der Auszubildenden

kamen aus der Offentlichen Verwaltung.

Wird nach den BetriebsgrofRenklassen unterschieden, zeigt sich, dass tiber die Halfte der Aus-
zubildenden in den groBen und mittelgrofen Betrieben ausgebildet wurden. Den kleinsten
Anteil an allen Auszubildenden gab es in den Kleinstbetrieben (11 Prozent). In den Kleinbetrie-
ben lag er bei 25 Prozent, in den mittelgrofRen Betrieben bei 30 Prozent und in den GroRbe-
trieben bei 35 Prozent. Die GrolRe eines Betriebs entscheidet zwar nicht grundlegend lber
dessen Eignung als Ausbildungsbetrieb, dennoch gilt der Grundsatz, dass ein angemessenes
Verhaltnis von Fachkraften und Auszubildenden bestehen muss (vgl. Bundesagentur fiir Arbeit
2018b). Hierin begriindet sich zumindest teilweise der Zusammenhang zwischen der Anzahl
Auszubildender in einem Betrieb und der BetriebsgroRe (vgl. BIBB 2017).
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Der Frauenanteil an allen Auszubildenden belief sich auf 36 Prozent. Auf Grundlage der Daten
des IAB-Betriebspanels fir Hessen wird sichtbar, dass damit seit 2010 der Frauenanteil von
knapp 50 Prozent auf deutlich unter 40 Prozent gefallen ist. Im gleichen Zeitraum ist auch
absolut die Anzahl der sich in Ausbildung befindlichen Frauen gesunken. Der Trend, dass sich
immer weniger Frauen fir eine duale Berufsausbildung entscheiden, ist aber kein hessisches
Spezifikum. Matthes et al. (2016) beobachten eine dahnliche Entwicklung auf Bundesebene. Sie
fihren das sinkende Interesse junger Frauen an einer dualen Berufsausbildung u. a. darauf
zuriick, dass viele Frauen eine Studienberechtigung erreichen und nutzen. Zudem strebten
Frauen haufiger als Manner eine vollqualifizierende schulische Berufsausbildung an. In den
Berufsfachschulen und Fachschulen werden vorrangig frauendominierte Berufe des Gesund-
heits-, Erziehungs- und Sozialwesens unterrichtet (BMBF 2018: 95f).

Frauen konzentrieren sich innerhalb des dualen Berufsausbildungssystems stark auf Dienst-
leistungsberufe. Nicht Giberraschend ist daher, dass von den rund 41.000 weiblichen Auszubil-
denden in Hessen mit 63 Prozent der Grof3teil in Dienstleistungsbetrieben beschaftigt war.
Damit stellten Frauen in den Dienstleistungsbetrieben die Halfte der Auszubildenden. In der
Offentlichen Verwaltung waren 44 Prozent der Auszubildenden weiblich. Der Frauenanteil an
den Auszubildenden in Betrieben aus Handel und Reparatur belief sich auf 28 Prozent und im
Verarbeitenden Gewerbe auf 15 Prozent. Am seltensten waren Frauen im Baugewerbe als
Auszubildende beschaftigt. Entsprechend gering fiel hier ihr Anteil an den Auszubildenden aus
(9 Prozent).

Kaum Verdnderungen der Ausbildungsquote in Hessen

Mit der Ausbildungsquote wird der Anteil der Auszubildenden an den sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten gemessen, wobei alle Betriebe, d.h. auch Betriebe ohne Auszubildende,
in die Berechnungen eingehen. Die Ausbildungsquote gibt Auskunft Gber die Ausbildungsin-
tensitat der Betriebe. Sie ist eine strukturelle GroBe, welche sich in der Regel im Zeitverlauf
nur geringfligig und langsam verandert. Die Zeitreihe seit 2000 spiegelt diesen Sachverhalt fir
Hessen sowie Westdeutschland (vgl. Abb. 31). Im Jahr 2017 lag die Ausbildungsquote in Hes-
sen bei 4,5 Prozent und damit in etwa auf dem westdeutschen Niveau (4,6 Prozent). Beide

Ausbildungsquoten haben sich in den letzten Jahren aneinander angeglichen.
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Abb. 31: Ausbildungsquote in Hessen und Westdeutschland 2000-2017, Angaben in Prozent
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== Hessen Westdeutschland

Quelle: IAB-Betriebspanel 2000-2017, eigene Berechnungen.

Die positive Entwicklung der Ausbildungsquote in Hessen ist auf steigende Beschaftigtenzah-
len bei zugleich steigenden Auszubildendenzahlen gegeniiber dem Vorjahr zuriickzufiihren.
Unterschiede zwischen den Wirtschaftszweigen fielen vergleichbar der Vorjahresverteilung
aus. Am niedrigsten war die Ausbildungsquote in den wirtschaftsnahen und wissenschaftli-
chen Dienstleistungsbetrieben. Sie lag im Vergleich zu den anderen Wirtschaftszweigen mit
drei Prozent an letzter Stelle (vgl. Abb. 5). Die Spitzenposition nahm, wie im Vorjahr, das Bau-
gewerbe ein. Hier waren ca. acht Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten Aus-
zubildende.

Abb. 32: Ausbildungsquote und Ausbildungsbeteiligung nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2017,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.
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Innerhalb der meisten Wirtschaftsbereiche lagen die Ausbildungsquoten knapp unterhalb der
westdeutschen Werte, besonders deutlich im Handel und Reparatur (Hessen 4,8 Prozent,
Westdeutschland 6,3 Prozent). Die Offentliche Verwaltung war der einzige Wirtschaftssektor
in welchem in Hessen mehr Auszubildende pro 100 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte
anzutreffen waren als im westdeutschen Durchschnitt (Hessen 4,3 Prozent, West-deutschland
3,2 Prozent).

Die Ausbildungsquote variierte kaum zwischen den verschiedenen BetriebsgrofRen-klassen.
Die mittelgrofRen Betriebe lagen mit einer Ausbildungsquote von flinf Prozent etwas liber, die
Kleinst- (4,1 Prozent) und Klein- (4,4 Prozent) sowie GroRbetriebe (4,2 Prozent) etwas unter

dem Hessendurchschnitt (4,5 Prozent).

5.2 Angebotene und besetzte Ausbildungspliitze

Die Bereitschaft der Betriebe sich in betrieblicher Ausbildung zu engagieren ist groR. Die Chan-
cen auf einen Ausbildungsplatz waren fir die Bewerberinnen und Bewerber bundesweit sel-
ten so hoch wie im Ausbildungsjahr 2016/2017 (vgl. BMBF 2018: 176). Das Angebot seitens
der Betriebe ist im Vergleich zum Vorjahr leicht gestiegen, was den ausbildungsinteressierten

Jugendlichen eine groRere Wahlfreiheit eréffnete (ebd.).

Eine groRe Herausforderung bleibt die Passung von Angebot und Nachfrage. Betriebe, welche
Ausbildungsplatze anbieten, kdnnen diese nicht immer besetzen bzw. die Ausbildungsinteres-
sierten finden kein passendes Angebot. Wie sich in Hessen das Angebot an Ausbildungsplatzen
fur das Ausbildungsjahr 2016/2017 von der Nachfrage unterschieden hat, wird im folgenden
Abschnitt untersucht.

Angebot an Ausbildungsplatzen erreicht neuen Hochststand

Den Daten des IAB-Betriebspanels zufolge hatten in Hessen rund acht Prozent der ausbil-
dungsberechtigten Betriebe Ausbildungsplatze fir das Ausbildungsjahr 2016/2017 angebo-
ten. Im Vergleich zum Vorjahr wurden rund 4.400 Ausbildungsplatze mehr angeboten. Insge-
samt belief sich das Angebot an Ausbildungsplatzen fiur das Ausbildungsjahr 2016/2017 auf
hochgerechnet 59.800, womit der Hochstwert von 2014 erreicht wurde (vgl. Abb. 33).
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Abb. 33: Neu angebotene und Anteil besetzter Ausbildungsplitze in Hessen 2002-2017,
hochgerechnete absolute Zahlen, Anteile in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2017, eigene Berechnungen.

Etwa zwei Drittel der Betriebe, welche Ausbildungsplatze fur das Ausbildungsjahr 2016/2017
angeboten hatten, konnten alle offenen Platze besetzen. Alle anderen Betriebe erlebten bei
der Besetzung mindestens eines Ausbildungsplatzes Schwierigkeiten. Von den insgesamt an-
gebotenen Ausbildungsplatzen konnten rund 82 Prozent besetzt werden. Der Anteil nicht be-
setzter Ausbildungsplatze ist damit im Vergleich zum Vorjahr wieder etwas gestiegen. Insge-
samt konnten die Betriebe fiir etwa 10.500 Ausbildungspladtze keine Auszubildenden gewin-
nen. Dies kann zumindest teilweise tGber eine rechnerische Liicke zwischen Angebot und Nach-
frage erklart werden. Griinde, warum es zu Passungsproblemen zwischen ausbildenden Be-
trieben und ausbildungsinteressierten jungen Menschen kommt, sind vielfaltig. Hierzu zahlen
der Arbeitsort, die Arbeitsbedingungen aber sicherlich auch die Ansprache der Jugendlichen

sowie die Empfehlungen und Wiinsche der Schule und des Elternhauses.

Der Anteil nicht besetzter Ausbildungsplatze unterschied sich je nach Wirtschaftszweigzuge-
horigkeit der Betriebe. Die groRten Schwierigkeiten bei der Besetzung der Ausbildungsplatze
zeigten die Betriebe des Wirtschaftszweigs wirtschaftsnahe und wissenschaftliche Dienstleis-
tungen (vgl. Abb. 34), welche sich gleichzeitig durch den hochsten Zuwachs an Ausbildungs-
platzen im Vergleich zum Vorjahr auszeichneten. Deutlich mehr Ausbildungsplatze als im Vor-
jahr wurden zudem in der Offentlichen Verwaltung und dem Baugewerbe angeboten. Der An-
teil unbesetzt gebliebener Platze variierte in den meisten Wirtschaftszweigen zwischen 15 und
20 Prozent. In der Offentlichen Verwaltung wurden mit 96 Prozent sogar annihernd alle Aus-
bildungsplatze besetzt.
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Abb. 34: Neu angebotene und Anteil besetzter Ausbildungsplatze nach Wirtschaftszweigen in
Hessen 2017, hochgerechnete absolute Zahlen, Anteile in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Ausbildungspldtze in den GroBbetrieben nahezu alle besetzt

Unterschiede bei der Besetzung von Ausbildungsplatzen bestehen zwischen den kleineren und
den grofReren Betrieben. Allen voran hatten die hessischen Kleinstbetriebe Schwierigkeiten
alle ihre Ausbildungsplatze zu besetzen. Der Anteil unbesetzter Ausbildungsplatze erreichte
hier 40 Prozent (vgl. Abb. 35) und hat sich damit im Vergleich zum Vorjahr verdoppelt — aller-
dings fand in den Kleinstbetrieben auch der gréBRte Zuwachs an Ausbildungsplatzen statt. Die
Kleinbetriebe konnten fiir etwa jede vierte Stelle keinen Auszubildenden gewinnen. Mittlere
und groRe Betriebe waren deutlich erfolgreicher bei der Besetzung ihrer Ausbildungsplatze.
In den GroRRbetrieben blieben nur sechs Prozent der Ausbildungspladtze unbesetzt, bei den mit-
telgroRen Betrieben waren es 13 Prozent. Insgesamt vereinten die Betriebe mit mindestens
50 Beschaftigten 60 Prozent der fiir das Ausbildungsjahr 2016/2017 neu angebotenen Ausbil-
dungsplatze auf sich.

Die seit Jahren besseren Besetzungsquoten der grofReren Betriebe weisen darauf hin, dass die
grofReren im Vergleich zu den kleineren Betrieben (iber einen strukturellen Vorteil verfiigen.
Denkbar ist, dass sie neben einer (iberregionalen Bekanntheit als Ausbildungsbetrieb auch
Uber attraktivere Ausbildungsbedingungen sowie bessere Beschaftigungs- und Verdienstmog-
lichkeiten nach der Ausbildung verfligen als die kleineren Betriebe und damit fiir die Auszubil-

denden interessanter sind.
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Abb. 35: Neu angebotene und Anteil besetzter Ausbildungspldtze nach BetriebsgréBe in Hessen
2017, hochgerechnete absolute Zahlen, Anteile in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

5.3 Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse

Die Zahl der erfolgreichen Ausbildungsabschliisse variiert von Jahr zu Jahr. Sie kann nicht un-
mittelbar aus der Zahl der in den vorangegangenen Jahren neu abgeschlossenen Ausbildungs-
vertrage abgeleitet werden, da die Dauer der Ausbildung zwischen zwei und dreieinhalb Jah-
ren liegen kann. Vorzeitige Vertragsldsungen sowie Ausbildungsabbriiche —aber auch endgiil-
tig nicht bestandene Abschlussprifungen —tragen dartber hinaus zu Unterschieden zwischen

Auszubildendenzahlen und Absolventenzahlen eines Ausbildungsjahrgangs bei.

Die Zahl der Auszubildenden, die ihre Ausbildung erfolgreich abgeschlossen haben, ist dem-
nach sowohl ein Indikator fiir den Ausbildungsmarkt im Zeitverlauf, als auch fiir die Ausbil-
dungserfolge von Betrieben und Berufsschulen. Zudem gibt sie Aufschluss liber die Fachkrafte,

die dem Arbeitsmarkt in der Folge zusatzlich zur Verfligung stehen.

Viele erfolgreiche Ausbildungsabschliisse im Jahr 2017

Hessenweit haben 2017 hochgerechnet 39.900 Personen ihre betriebliche Ausbildung erfolg-
reich beendet (vgl. Abb. 36). Vergleicht man diese Zahl mit den im Mittel erzielten Abschliissen
der vergangenen fiunf Jahre, lag diese 2017 deutlich Gber dem Durchschnittswert. Die histo-
risch hohen Werte in den Jahren 2001 und 2002 von rund 40.000 Absolventinnen und Absol-

venten werden mit dem Wert aus 2017 erstmals wieder erreicht.

Wie im Vorjahr machten Frauen mit 44 Prozent etwas weniger als die Halfte aller erfolgreichen
Absolventen aus. Der Anteil erfolgreicher Absolventinnen entspricht in etwa ihrem Anteil an

allen Auszubildenden.
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Abb. 36: Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse in Hessen 2001-2017, hochgerechnete absolute Zahlen
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.

Viele Ausbildungsabschliisse in den Sonstigen Dienstleistungen

Die meisten Ausbildungsabschliisse gab es, wie in den Vorjahren, in den Sonstigen Dienstleis-
tungen, zu welchen bspw. das Gesundheits- und Sozialwesen gezdhlt wird. Sie vereinten ein
Drittel aller Absolventinnen und Absolventen auf sich (vgl. Abb. 37). Ein weiteres Drittel Ab-
solventinnen und Absolventen kamen aus dem Handel und Reparatur sowie dem Verarbei-
tenden Gewerbe. Das sind gleichzeitig drei Wirtschaftszweige, welche Jahr fir Jahr den Grof3-
teil der Ausbildungsplatze anbieten.

Abb. 37: Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2017,
hochgerechnete absolute Zahlen
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.
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In den Sonstigen Dienstleistungen fiel der Frauenanteil Uberproportional groR aus (64 Pro-
zent). Auch in den wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen (59 Prozent) und
der Offentlichen Verwaltung (53 Prozent) stellten Frauen mehr als die Hilfte der erfolgreichen
Abschlisse. In den Betrieben aus Handel und Reparatur war rund jeder dritte Absolvent weib-
lich, wohingegen der Anteil der Absolventinnen in den Ausbildungsberufen des Produzieren-
den Gewerbes (Verarbeitendes Gewerbe mit Baugewerbe) bei 14 Prozent lag. Diese Verhalt-

nisse entsprechen in etwa dem Frauenanteil der Auszubildenden in den jeweiligen Sektoren.

Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse vor allem in Klein-, Mittel- und GroBbetrieben

Rund ein Drittel der Absolventinnen und Absolventen war in den mittelgroRen und groRen
Betrieben beschaftigt (vgl. Abb. 38). In den Kleinst- und Kleinbetrieben waren dies jeweils
etwa 20 Prozent. Der Frauenanteil an den Ausbildungsabschlissen lag liber alle Betriebsgro-

Renklassen hinweg zwischen 43 und 45 Prozent

Die Verteilung der Absolventinnen und Absolventen auf die verschiedenen GréRenklassen
entspricht in etwa den Anteilen an allen Auszubildenden in den jeweiligen BetriebsgroRen-

klassen.
Abb. 38: Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse nach BetriebsgréBe in Hessen 2017, hochgerechnete
absolute Zahlen
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

5.4 Ubernahme nach Ausbildungsabschluss

Mit bestandenem Abschluss endet das Ausbildungsverhaltnis von Ausbildungsbetrieb und
Auszubildendem. Wird nach Ausbildungsabschluss eine Weiterbeschaftigung auf Grundlage

eines Arbeitsvertrags vereinbart, spricht man von einer Ubernahme.
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Die Ubernahmebereitschaft der Betriebe wird von verschiedenen Faktoren beeinflusst. Hierzu
zahlen u. a. der aktuelle Arbeitskraftebedarf sowie die wirtschaftliche Lage des Betriebs.
Gleichzeitig kénnen die Betriebe mit der Ubernahme eigener Auszubildender teilweise erheb-
liche Kosten bei der Personalsuche einsparen, welche bei einer Rekrutierung von Fachkraften
Uber den externen Arbeitsmarkt entstiinden (vgl. BIBB 2015). Zudem bringen die eigenen Aus-
zubildenden betriebsspezifische Kenntnisse mit, welche ihnen bereits wahrend der Ausbil-

dung vermittelt wurden.

Einige Absolventinnen und Absolventen verlassen auf eigenen Wunsch ihren Ausbildungsbe-
trieb. Die Griinde flr einen Wechsel sind vielfaltig, so sind beispielsweise ein attraktiveres An-
gebot eines anderen Unternehmens, ein Wechsel vom Klein- zum GroRbetrieb oder ein Umzug
zu einem anderen Wohnort denkbar. Die Daten des IAB-Betriebspanels geben keine Auskunft
dariiber, ob Ausbildungsabsolventinnen und Ausbildungsabsolventen ein etwaiges Ubernah-
meangebot nicht angenommen und den Betrieb in Folge verlassen haben (vgl. Dummert et al.
2014). Angesichts der mit einer Ausbildung verbundenen Kosten sowie der demografischen
Entwicklung erscheint es also wahrscheinlich, dass Betriebe Jugendliche, die ihre Ausbildung
erfolgreich abgeschlossen haben, zukiinftig immer haufiger ibernehmen. Eine Betrachtung

der Ubernahmequoten im Zeitverlauf kann Aufschluss iber diese Entwicklung geben.

Insgesamt gute Ubernahmechancen nach erfolgreichem Ausbildungsabschluss

2017 hatten die Ausbildungsabsolventinnen und Ausbildungsabsolventen in Hessen wieder
gute Chancen von ihrem Betrieb Gbernommen zu werden. Mehr als die Halfte der Ausbil-
dungsbetriebe hat angegeben alle erfolgreichen Auszubildenden in den eigenen Betrieb oder
einen anderen Betrieb des Unternehmens (lbernommen zu haben (58 Prozent). Weitere 30
Prozent der Betriebe haben mindestens eine Absolventin beziehungsweise einen Absolventen
Ubernommen. Neun Prozent geben an, keine ehemaligen Auszubildenden libernommen zu

haben. Drei Prozent der Betriebe machten keine Angaben zu den Ubernahmen.

Die Ubernahmequote, d.h. der Anteil der Auszubildenden, welche nach erfolgreichem Ab-
schluss von ihrem Ausbildungsbetrieb weiterbeschaftigt werden, erreichte 69 Prozent (vgl.
Abb. 39). Fir die weiblichen Auszubildenden waren die Chancen {bernommen zu werden
deutlich besser als fiir ihre mannlichen Kollegen. Es wurden 74 Prozent der Absolventinnen
Ubernommen, was einer Steigerung von elf Prozentpunkten im Vergleich zum Vorjahr ent-

spricht. Bei den Absolventen lag die Ubernahmequote bei 65 Prozent.

Die Auswertungen des IAB-Betriebspanels fiir Hessen zeigen, dass die Ubernahmequote Mitte
der 2000er Jahre noch bei gut der Halfte der Auszubildenden lag. Seither ist sie gestiegen —
trotz Einbruch in den Krisenjahren 2009 und 2010 — und liegt seit 2011 bei deutlich Gber 60

Prozent.
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Der Blick auf die Entwicklung der absoluten Zahlen zeigt, dass sich hinter der prozentualen
Steigerung der Ubernahmequote auch ein absoluter Zuwachs an tibernommenen Ausbil-
dungsabsolventinnen und Ausbildungsabsolventen verbirgt. Waren es 2010 noch etwas mehr
als 21.000 Absolventinnen und Absolventen, die weiterbeschaftigt wurden, liegt dieser Wert
seit 2011 um zwei bis drei Tausend Absolventinnen und Absolventen hoher. Im langjahrigen
Vergleich wurde im Jahr 2017 mit 27.500 Auszubildenden die bisher grofSte Zahl an Auszubil-
denden UGbernommen. Ob sich dieser Trend verfestigt, wird in zukiinftigen Auswertungen

sichtbar werden.

Abb. 39: Ubernahmequote erfolgreicher Ausbildungsabsolventinnen und Ausbildungsabsolventen in
Hessen 2001-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen.

Uberproportional viele Ubernahmen in der Offentlichen Verwaltung, dem Verarbeitenden
Gewerbe sowie Handel und Reparatur

Die insgesamt guten Ubernahmechancen waren nicht in allen Wirtschaftszweigen gleicherma-
Ben zu beobachten (vgl. Abb. 40). Besonders haufig wurden Absolventinnen und Absolventen
in der Offentlichen Verwaltung iibernommen (79 Prozent). Drei von vier Auszubildenden wur-
den in Betrieben aus dem Verarbeitenden Gewerbe sowie Handel und Reparatur (ibernom-
men (74 bzw. 76 Prozent). Etwas darunter lagen die Ubernahmechancen im Baugewerbe (69
Prozent). Etwa jede und jeder zweite Auszubildende in den wirtschaftsnahen und wissen-
schaftlichen Dienstleistungen hatte gute Chancen vom ausbildenden Betrieb ibernommen zu

werden.
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Abb. 40: Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse und Ubernahmequoten nach Wirtschaftszweigen in
Hessen 2017, hochgerechnete absolute Zahlen, Anteile in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Chancen der Absolventinnen und Absolventen in den Kleinbetrieben am grof3ten

Die Ubernahmechancen fielen fiir die Absolventinnen und Absolventen in den verschiedenen
BetriebsgréRen unterschiedlich gut aus. Die Ubernahmebereitschaft lag nur in den mittelgro-
RBen Betrieben unter dem Landesdurchschnitt von 69 Prozent (vgl. Abb. 41). In allen anderen
GroRenklassen lag sie (iber dem hessischen Durchschnitt.

Abb. 41: Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse und Ubernahmequoten nach BetriebsgroRe in Hessen
2017, hochgerechnete absolute Zahlen, Anteile in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.
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5.5 Resiimee

Die meisten jungen Menschen in Deutschland entscheiden sich fiir eine Berufsausbildung, sei
sie vollzeitschulisch oder dual organisiert (vgl. Statistisches Bundesamt 2017). Der erfolgreiche
Abschluss der Berufsausbildung ermoglicht ihnen eine qualifizierte Teilnahme am Arbeits-

markt, eroffnet Karriereperspektiven und fordert die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben.

Zwar geht der Anteil ausbildungsberechtigter Betriebe seit Jahren zuriick, dennoch bleibt ein
hohes Engagement seitens der in Ausbildung aktiven Betriebe bestehen. Bundesweit werden
mehr Ausbildungspldtze angeboten, als Vertrage geschlossen werden kénnen (vgl. BMBF
2018). Dieser Trend erhoht die Wahlfreiheit der Ausbildungsinteressentinnen und Ausbil-
dungsinteressenten. Auch die Ergebnisse auf Grundlage des IAB-Betriebspanels weisen fir
Hessen in diese Richtung. So wurden fir das Ausbildungsjahr 2016/2017 im Vergleich zum
Vorjahr mehr Ausbildungsplatze angeboten. Dazu beigetragen hat sicherlich das erhéhte En-
gagement der ausbildungsberechtigten Betriebe. Mehr als die Halfte der Betriebe hat sich in
Ausbildung engagiert. Diese Entwicklung steht in deutlichem Unterschied zu den Vorjahren,
in welchen stets weniger als die Halfte der berechtigten Betriebe an Ausbildung teilgenommen
haben. Es gilt dennoch, dass das Ausbildungspotenzial der Betriebe nur dann nachhaltig er-
hoht werden kann, wenn zukiinftig mehr Betriebe Gber eine Berechtigung verfiigen und bereit

sind sich regelmalig an dualer Berufsausbildung zu beteiligen (vgl. Dummert et al. 2014).

Die hochste Ausbildungsbeteiligung, gemessen an allen ausbildungsberechtigten Betrieben,
wies mit 64 Prozent die Offentliche Verwaltung auf. Im Produzierenden Gewerbe (Verarbei-
tendes Gewerbe mit Baugewerbe) bildeten ca. 60 Prozent der berechtigten Betriebe aus. In
den anderen Wirtschaftszweigen lag die Beteiligung bei etwa der Halfte der berechtigten Be-
triebe. Unterschiede in der Ausbildungsbeteiligung gab es auch zwischen den Betriebsgrofien-
klassen. Ausbildungsberechtigte Betriebe mit mindestens 50 Beschaftigten bildeten in (iber 85
Prozent der Falle aus. Bei den Kleinbetrieben war der Anteil mit gut 60 Prozent deutlich gerin-

ger und von den berechtigten Kleinstbetrieben waren nur 44 Prozent aktiv.

Die Ausbildungsinteressierten fiir das Ausbildungsjahr 2016/2017konnten auf ein besonders
grofles Angebot an Ausbildungsstellen zugreifen. Mit 59.800 neu angebotenen Platzen wurde
ein neuer Hochststand fiur Hessen gemessen. Insgesamt wurden (ber 82 Prozent der Platze
besetzt. Gleichzeitig bleibt das Zusammenbringen von Angebot und Nachfrage eine groRe Her-
ausforderung. Berufsorientierung und die Begleitung beim Ubergang von Schule in die Berufs-

ausbildung kénnen dazu beitragen diese Herausforderungen zu mindern.

Besonders erfolgreich bei der Einstellung von Auszubildenden waren die GroRRbetriebe, wel-
che annahernd alle ihre Platze fur das Ausbildungsjahr 2016/2017 besetzen konnten. Schwie-
rigkeiten geeignete Bewerberinnen und Bewerber zu finden, hatten weiterhin vor allem die

kleineren Betriebe. Allerdings konnte in den Kleinstbetrieben im Vergleich zum Vorjahr der
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grofRte Zuwachs an Ausbildungsstellen beobachtet werden, bei gleichzeitig deutlich besseren

Besetzungserfolgen.

Die Chancen der Auszubildenden, nach erfolgreichem Abschluss ihrer Berufsausbildung vom
Betrieb oder einem anderen Betrieb des Unternehmens ibernommen zu werden, sind seit
Mitte der 2000er Jahre gestiegen. 2017 gaben 58 Prozent der Ausbildungsbetriebe an, dass
sie alle ihre Absolventinnen und Absolventen im eigenen Betrieb oder einem anderen Betrieb
des Unternehmens weiter beschaftigt haben. Weitere 30 Prozent der Betriebe haben mindes-
tens eine Absolventin beziehungsweise einen Absolventen Gibernommen. Besonders hoch fiel
die Ubernahmequote in der Offentlichen Verwaltung, dem Verarbeitenden Gewerbe sowie
Handel und Reparatur aus. Insgesamt wurden in allen Wirtschaftszweigen mehr als die Halfte
der Absolventinnen und Absolventen nach Ausbildungsabschluss iibernommen. Die Ubernah-
mequote erreichte 69 Prozent und lag damit um drei Prozentpunkte héher als im Vorjahr.
Hinter der prozentualen Steigerung der Ubernahmequote verbarg sich auch ein absoluter Zu-

wachs an Gbernommenen Ausbildungsabsolventinnen und Ausbildungsabsolventen.

Eine der groRen Herausforderungen im betrieblichen Ausbildungsgeschehen besteht darin,
die vorhandenen Potenziale besser zu nutzen und gleichzeitig neue Wege zu erschlieflen, um
mehr Betriebe und Jugendliche fiir eine duale Berufsausbildung zu gewinnen. Hierfir ist es
wichtig, die Ursachen genau zu kennen, warum Betriebe ihre Ausbildungsberechtigung nicht
nutzen, beziehungsweise keine haben. Angesichts der demografischen Entwicklung und einer
anhaltenden Akademisierung bedarf es mit hoher Wahrscheinlichkeit weiterer Anstrengun-
gen der Betriebe, um ihre Ausbildungsplatze adaquat besetzen zu kdnnen. Neben neuen Stra-
tegien der Anwerbung von leistungsstarken Jugendlichen werden weiterhin Initiativen not-

wendig sein, welche leistungsschwachere Jugendliche zur Ausbildungsreife heranfiihren.
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6 Betriebliche Weiterbildung

Die berufliche Ausbildung und die berufliche Weiterbildung sind zwei zentrale Bausteine der
beruflichen Bildung in Deutschland. In den meisten Fallen ist die Teilnahme an Weiterbildun-
gen bereits heute unerlasslich, um bis zum Ende des Erwerbslebens produktiv zu bleiben. Die
Teilnahme an Weiterbildungen starkt dabei nicht nur die individuelle Beschaftigungsfahigkeit.
Sie eroffnet den Betrieben die Moglichkeit, vorausschauend und planvoll die bestehende Be-
legschaft auf sich wandelnde sowie neue betriebliche Anforderungen vorzubereiten. Investi-
tionen in betriebliche Weiterbildung starken damit nicht nur die Wettbewerbsfahigkeit eines
Betriebs, sie sind gleichermalien Teil einer vorausschauend angelegten Fachkraftesicherung.

Auf Grundlage der Daten des IAB-Betriebspanels kann die Beteiligung der Betriebe in Hessen
an Weiterbildung nachvollzogen werden. Hierfiir werden zunachst das Weiterbildungsenga-
gement der Betriebe im ersten Halbjahr 2017 sowie relevante betriebliche Charakteristika und
Praferenzen naher beleuchtet. Daran anschlieRend wird der Frage nachgegangen, wie sich die
Teilnahmen der Beschaftigten an Weiterbildungen in den letzten Jahren entwickelt haben.
Das betriebliche Engagement in Aufstiegs- und Nachqualifizierung bildet den Abschluss des
Kapitels.

6.1 Betriebliches Weiterbildungsverhalten

Mit dem Einsatz neuer Technologien, der Modernisierung von Produktionsanlagen oder der
Optimierung von Prozessen entstehen Weiterbildungsbedarfe. Die Notwendigkeit zur Weiter-
bildung kann sich aber auch in personellen Verdanderungen oder verdanderten Auflagen und

gesetzlichen Neuerungen begriinden.

Um einen ersten Uberblick tiber das betriebliche Weiterbildungsengagement in Hessen zu ge-
winnen, wird im folgenden Abschnitt untersucht, in welchem Umfang die Betriebe im ersten
Halbjahr 2017 Weiterbildungen unterstitzt haben.® Dariber hinaus werden Differenzierungen
nach BetriebsgroRe und Wirtschaftszweigzugehorigkeit sowie Vergleiche mit Westdeutsch-

land vorgenommen.

Weiterbildungsbeteiligung der Betriebe erreicht hohes Vorjahresniveau

Etwas mebhr als die Halfte der Betriebe hat im ersten Halbjahr 2017 mindestens einen Beschaf-
tigten fir WeiterbildungsmaRBnahmen freigestellt bzw. die Kosten ganz oder teilweise lber-
nommen. Damit bewegte sich die Weiterbildungsbeteiligung der hessischen Betriebe auf dem

hohen Niveau der vorangegangenen sechs Jahre von Gber 50 Prozent (vgl. Abb. 42).

® Weiterbildungsaktivitidten, welche vollstindig von den Beschiftigten getragen wurden, sind nicht Bestandteil
der Analysen.
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Uber den gesamten Beobachtungszeitraum hinweg l3sst sich festhalten, dass der Anteil wei-
terbildender Betriebe in den ersten Jahren des neuen Jahrtausends sowohl in Westdeutsch-
land als auch in Hessen gestiegen ist. Dieser Trend wurde in den Jahren 2009 und 2010, d. h.
wahrend der Wirtschafts- und Finanzkrise, kurzzeitig unterbrochen. Mit Stabilisierung der
wirtschaftlichen Situation seit 2011 hat auch das Engagement der Betriebe in Weiterbildung
wieder zugenommen, wobei Hessen deutlich tGiber dem westdeutschen Schnitt lag. In der Zeit
danach hat sich das Weiterbildungsengagement der Betriebe in Hessen dem westdeutschen

Niveau von etwas mehr als 50 Prozent immer weiter angeglichen.

Abb. 42: Weiterbildungsbeteiligung der Betriebe in Hessen und Westdeutschland, jeweils 1.
Halbjahr 2001-2017, Angaben in Prozent

70

59
58

60 56 3757

54 55 54

50 46 a5 47 47
42

40
30

20
2001 2003 2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

== Hessen Westdeutschland

Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen. Fiir die Jahre 2002, 2004 und 2006 liegen keine Da-
ten vor.

Offentliche Verwaltung bleibt Vorreiter in puncto Weiterbildung

Die Weiterbildungsbeteiligung der Betriebe fillt je nach Wirtschaftszweigzugehorigkeit unter-
schiedlich hoch aus. Wie im Vorjahr waren im ersten Halbjahr 2017 wieder vergleichsweise
viele Betriebe der Offentlichen Verwaltung in Weiterbildung aktiv: Hier unterstiitzten etwa
drei von vier Betrieben ihre Beschaftigten bei Weiterbildungsvorhaben (vgl. Abb. 43). Die Be-
triebe, welche den anderen Wirtschaftszweigen zugerechnet werden, lagen mit ihrer Weiter-
bildungsbeteiligung nahe am Landesdurchschnitt von 54 Prozent. Einzige Ausnahme und
Schlusslicht bildete das Baugewerbe, in welchem nur etwa jeder dritte Betrieb seine Arbeits-

krafte bei einer WeiterbildungsmaBnahme unterstitzte.
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Abb. 43: Férderung von Weiterbildung nach Wirtschaftszweigen in Hessen 1. Halbjahr 2017,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.

Daruber hinaus lassen sich Unterschiede im Weiterbildungsverhalten der Betriebe entlang ih-
rer Grof3e identifizieren. So nimmt die Bereitschaft der Betriebe mit steigender Beschaftigten-
zahl prinzipiell zu, ihre Arbeitskrafte bei einer WeiterbildungsmalRnahme zu unterstiitzen. Im
ersten Halbjahr 2017 beteiligten sich mit 96 Prozent fast alle hessischen GroBbetriebe an den
Weiterbildungsaktivitdten ihrer Beschaftigten. Auch bei den mittelgroRen und kleinen Betrie-
ben unterstiitzten jeweils deutlich mehr als die Halfte der Betriebe Weiterbildungsaktivitaten
(mittelgrolRe Betriebe: 80 Prozent, Kleinbetriebe: 74 Prozent). Schlusslicht bei der Weiterbil-
dungsbeteiligung waren die Kleinstbetriebe, welche nur in 43 Prozent der Falle Weiterbildun-
gen forderten. Dieses Ergebnis entspricht den Vorjahresergebnissen und ist wenig tUberra-
schend, bericksichtigt man, dass die gréBeren Betriebe prinzipiell Gber mehr Ressourcen ver-
fligen, um Weiterbildungen zu realisieren, und dariiber hinaus einer systematischen Personal-
arbeit ein starkeres Gewicht beimessen als dies den kleinen Betrieben moglich ist (vgl. von
Rosenbladt 2012: 28). Neben der Bereitschaft und den zur Verfiigung stehenden Ressourcen
hangt die Wahrscheinlichkeit mit welcher ein Betrieb mindestens einen Beschaftigten bei ei-
ner WeiterbildungsmaBnahme unterstitzt auch von der Beschaftigtenanzahl selbst ab. Je
mehr Beschaftigte in einem Betrieb tatig sind, desto wahrscheinlicher ist es also, dass der Be-
trieb mindestens einen Beschaftigten bei einer Weiterbildung férdert und damit im |IAB-Be-

triebspanel als weiterbildender Betrieb gezahlt wird.

6.2 Organisation der betrieblichen Weiterbildung

Weiterbildungen unterscheiden sich sowohl in den konkreten Inhalten als auch in den Lern-
formaten, Kosten und der zeitlichen Ausgestaltung. Welche Formate im ersten Halbjahr 2017

seitens der Betriebe besonders haufig gefordert wurden, kann den Weiterbildungsanbietern



72 IAB-Betriebspanel Hessen 2017

Hinweise fur ihre Angebotsgestaltung geben. Darliber hinaus wird im folgenden Abschnitt be-

richtet wann und wie Weiterbildung in den Betrieben hauptsachlich stattfand.

Kurse, Lehrgdange und Seminare bleiben die beliebtesten Weiterbildungsformate

Besonders haufig forderten die Betriebe im ersten Halbjahr 2017 Kurse, Lehrgange und Semi-
nare, wobei externe Angebote favorisiert wurden. Damit setzt sich die Entwicklung der letzten
Jahre fort, dass die weiterbildenden Betriebe ihre Beschaftigten mit Abstand am haufigsten
flr externe Kurse, Lehrgange und Seminare freistellten beziehungsweise hierfiir anfallende
Kurskosten ganz oder teilweise (ibernahmen (vgl. Abb. 44). Andere Formate wurden deutlich
seltener unterstltzt: Jeweils etwa die Halfte der Betriebe investierte in interne Kurse, Lehr-
gange und Seminare. Weiterbildungen am Arbeitsplatz (bspw. in Form von Unterweisungen
und Einarbeitungen) oder die Teilnahme an Vortragen, Fachtagungen oder Messeveranstal-
tungen wurden ebenfalls von etwa der Halfte der Betriebe gefordert. Alle weiteren Formate
spielten fir weniger als jeden flinften Betrieb eine Rolle. Unterschiede im Vergleich zu West-
deutschland fielen insgesamt fiir alle abgefragten Formate gering aus. Die im Zeitverlauf rela-
tiv konstanten Praferenzen der Betriebe fir bestimmte Formate geben den Weiterbildungs-

anbietern wichtige Hinweise fir ihre Angebotsgestaltung.

Abb. 44: Betrieblich geférderte WeiterbildungsmaBnahmen in Hessen 1. Halbjahr 2017, Angaben in
Prozent (Mehrfachnennungen moglich)

T 88
85

Externe Kurse, Lehrgénge, Seminare

e 56
54

Interne Kurse, Lehrgdnge, Seminare

Weiterbildung am Arbeitsplatz e ———— 420

Teilnahme an Vortragen, Tagungen etc. A 429
Selbstgesteuertes Lernen mit Hilfe von Medien — 18 23
Sonstige WeiterbildungsmaRnahmen

Qualitatszirkel, Werkstattzirkel u.a. . 89

Arbeitsplatzwechsel
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

W Hessen Westdeutschland

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen, Basis: alle Betriebe, die im 1. Halbjahr 2017 Weiterbil-
dungsmafinahmen férderten.

Die mittelgrolRen und groBen Betriebe nutzten insgesamt eine gréBere Vielfalt an MaRnahmen
als die kleineren Betriebe. Wahrend die kleineren Betriebe vorrangig auf externe Kurse, Lehr-
gdnge und Seminare setzten, wurden in Betrieben mit 50 und mehr Beschaftigten auch andere
Formate deutlich haufiger angeboten. So fanden Qualitats- und Werkstattzirkel fast aus-

schliefSlich in den groBeren Betrieben statt. Gleiches gilt fiir Arbeitsplatzwechsel. Auch das
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selbstgesteuerte Lernen mit Hilfe von Medien (z. B. computerunterstiitzte Selbstlernpro-
gramme oder Fachbiicher), wurde von den groRen Betrieben tGberdurchschnittlich haufig ge-

fordert.

Betriebe férdern Weiterbildungen am haufigsten wahrend der Arbeitszeit

Neben dem Zugang zu adaquaten Weiterbildungsangeboten beeinflussen weitere Faktoren
die Weiterbildungsbereitschaft von Beschaftigten. So zahlen finanzielle und zeitliche Aufwen-
dungen zu den wichtigsten Griinden, weshalb Beschaftigte nicht an beruflichen Weiterbildun-
gen teilnehmen (vgl. Osiander, Stephan 2018: 7). Fiir den Betrieb ist der Zeitpunkt der Wei-
terbildung ebenfalls bedeutend, v. a. wenn Beschaftigte wahrend einer WeiterbildungsmaR-
nahme von ihren normalen Arbeitsaufgaben entbunden werden missen. Die dabei entste-
henden zusatzlichen Kosten konnen fiir Betriebe hinderlich sein, eine Weiterbildung wahrend
der Arbeitszeit zu fordern. Aus diesen Griinden ist es von Interesse zu betrachten, zu welchen

Zeitpunkten Weiterbildungsmalnahmen von den Betrieben unterstiitzt werden.

In Hessen setzten die Betriebe im ersten Halbjahr 2017 am haufigsten auf Weiterbildungen
wahrend der Arbeitszeit (81 Prozent). Damit ist im Vergleich zu den Vorjahren der Anteil der
Betriebe, welcher normalerweise auf diese Weiterbildungszeiten setzt, weiter angestiegen
(vgl. Abb. 45). Weitere 14 Prozent der Betriebe gaben an, dass sich die wichtigsten geforderten
WeiterbildungsmaRnahmen gewoéhnlich sowohl lber die Arbeits- als auch die Freizeit der Be-
schaftigten erstreckten. Am seltensten wurden Weiterbildungsaktivitaten gefordert, welche

nur in der Freizeit der Beschaftigten (2 Prozent) stattfanden.

Abb. 45: Zeitpunkt der wichtigsten Weiterbildungen in Hessen, jeweils 1. Halbjahr, Angaben in
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009, 2011, 2013, 2015 2017, eigene Berechnungen, Basis: alle Betriebe, die jeweils
im 1. Halbjahr Weiterbildungsmafinahmen férderten.
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Die Differenzierung der Praferenzen fir bestimmte Weiterbildungszeiten nach den Wirt-
schaftszweigen ergab fiir die Offentliche Verwaltung und die Sonstigen Dienstleistungen Ab-
weichungen von den fiir Hessen ermittelten Durchschnittswerten. Im Fall der Offentlichen
Verwaltung erreichte der Anteil der Betriebe, welcher Weiterbildungen hauptsachlich wah-
rend der Arbeitszeit unterstiitzte, Gber 80 Prozent. An zweiter Stelle allerdings rangierte — ab-
weichend vom Landesdurchschnitt — die Forderung von Weiterbildungsaktivitaten ausschliel3-
lich in der Freizeit der Beschaftigten (12 Prozent). Die Betriebe der Sonstigen Dienstleistungen
forderten im Durchschnitt zu 72 Prozent Weiterbildungen wahrend der Arbeitszeit und 20
Prozent der Betriebe unterstitzten Weiterbildungsaktivitaten, die teilweise in der Arbeitszeit
und teilweise in der Freizeit durchgefiihrt werden. Abweichungen vom Landesdurchschnitt,

welche sich in der BetriebsgrofRe begriinden, fielen insgesamt gering aus.

Bezogen auf das eingangs skizzierte Argument, dass Beschaftigte Weiterbildungen wahrend
der Arbeitszeit praferieren, lasst sich festhalten, dass sich die Betriebe dieser Restriktion mit
Blick auf die wichtigsten Weiterbildungsmalnahmen bewusst waren und entsprechend han-
delten. Der Grofteil der hessischen Betriebe forderte Weiterbildungen hauptsachlich wah-

rend der Arbeitszeit der Beschaftigten.

Waéhrend in Hessen vier von fiinf Betrieben wahrend der Arbeitszeit weiterbildeten, waren
dies in Westdeutschland nur etwa drei Viertel aller Betriebe (vgl. Abb. 46). Weiterbildungen,
die teilweise in der Arbeits- und teilweise in der Freizeit der Beschaftigten angesiedelt waren,
wurden hingegen in Westdeutschland (20 Prozent) etwas haufiger gefordert als im Hessen-
durchschnitt (14 Prozent).

Abb. 46: Zeitpunkt der wichtigsten Weiterbildungen in Hessen und Westdeutschland 1. Halbjahr
2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen, Basis: alle Betriebe, die im 1. Halbjahr 2017 Weiterbil-
dungsmafinahmen férderten.
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GroRBteil der Betriebe Gibernimmt die Weiterbildungskosten

Eine Weiterbildung bedeutet nicht nur eine zeitliche Investition, sie geht auch mit direkten
Kosten einher. Zu diesen zadhlen finanzielle Aufwendungen fiir bspw. bereitgestellte Materia-
lien, Dienstreisen oder Kursgebiihren. Darliber hinaus zahlen zu den (indirekten) Kosten mog-
liche Verdienstausfalle wahrend einer Weiterbildung, wenn diese nicht durch den Arbeitgeber
oder Dritte kompensiert werden. Demnach nehmen die bei einer Weiterbildung entstehenden
Kosten eine zentrale Rolle bei der Entscheidung von Beschaftigten fiir bzw. gegen eine Wei-
terbildung ein. Insbesondere Geringqualifizierte konnen sich die finanziellen EinbuBen wah-
rend der Teilnahme an (langerfristigen) WeiterbildungsmaRRnahmen haufig nicht leisten (vgl.
Baethge, Severing 2015: 12). Um einen umfassenden Eindruck vom betrieblichen Weiterbil-
dungsengagement zu erhalten, wird im Folgenden die Beteiligung der Beschaftigten, respek-

tive der Betriebe, an den entstehenden Kosten untersucht.

Die Ergebnisse zeigen, dass sich die Betriebe der Restriktionen, welche mit der Finanzierung
einer Weiterbildung einhergehen, durchaus bewusst sind. In Hessen gaben drei Viertel der
weiterbildenden Betriebe an, dass sie ihre Beschaftigten normalerweise nicht an den dabei
entstehenden Kosten beteiligten, wobei hiervon 77 Prozent der insgesamt im ersten Halbjahr
2017 weitergebildeten Beschaftigten profitierten (vgl. Abb. 47). In sieben Prozent der Betriebe
wurden die Beschaftigten an den Kosten beteiligt, was rund acht Prozent der Weiterbildungs-
teilnehmerinnen und Weiterbildungsteilnehmer betraf. In 16 Prozent der Betriebe mussten
die Beschaftigten die Kosten vollstandig Gibernehmen, dies betraf zwolf Prozent der Teilneh-
menden. Weitere zwei Prozent der Betriebe gaben an, dies nicht genau sagen zu kénnen, da

sie dies individuell entschieden.

Abb. 47: Kosteniibernahme bei Weiterbildungen in Hessen 1. Halbjahr 2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen, Basis: alle Betriebe, die im 1. Halbjahr 2017 Weiterbil-
dungsmafinahmen férderten.



76 IAB-Betriebspanel Hessen 2017

In den Vorjahren lag die Bereitschaft zur Kostenlibernahme in Hessen auf einem ahnlichen
Niveau wie im Jahr 2017. Einzig im Jahr 2009 fiel die Bereitschaft deutlich geringer aus. Eine
Beobachtung, welche insgesamt dem Weiterbildungsverhalten angesichts der sonderkonjunk-

turellen Lage infolge der Wirtschafts- und Finanzkrise entspricht.

Bei der Unterscheidung hinsichtlich der BetriebsgroRe zeigte sich, dass die grofReren Betriebe
ihre Beschaftigten insgesamt starker von den Weiterbildungskosten entlasteten. Entspre-
chend wurden die Beschaftigten in den kleineren Betrieben an der Finanzierung der gesamten

Weiterbildungskosten etwas haufiger beteiligt.

Werden die Betriebe in Hessen nach der Wirtschaftszweigzugehorigkeit unterschieden, konn-
ten fir diese nur geringfligige Abweichungen von den Durchschnittswerten ermittelt werden.
Bemerkenswert ist in diesem Zusammenhang, dass die Offentliche Verwaltung ihre Beschaf-

tigten bei der Weiterbildungsfinanzierung am haufigsten entlastete.

Im Vergleich zu Westdeutschland zeigten sich die hessischen Betriebe durchschnittlich etwas
weniger grofSziigig (vgl. Abb. 48). Zu einer vollstandigen Kostenlibernahme kam es in West-
deutschland in iber 80 Prozent der Betriebe (Hessen: 75 Prozent). Weitere fiinf Prozent der
Betriebe beteiligten sich teilweise an den entstehenden Kosten (Hessen: 7 Prozent) und drei
Prozent entschieden bedarfsabhangig (Hessen: 2 Prozent). Zehn Prozent der westdeutschen

Betriebe beteiligten sich nicht an den Weiterbildungskosten (Hessen: 16 Prozent).

Abb. 48: Kosteniibernahme bei Weiterbildungen in Hessen und Westdeutschland 1. Halbjahr 2017,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen, Basis: alle Betriebe, die im 1. Halbjahr 2017 Weiternbil-
dungsmafinahmen férderten.
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6.3 Weiterbildungsbeteiligung der Beschdiftigten

Die Bedeutung der Weiterbildung fiir den einzelnen Betrieb bemisst sich neben der Frage, ob
WeiterbildungsmaRnahmen lberhaupt gefordert werden, vor allem am Anteil der weiterge-
bildeten Beschaftigten. Wird die Weiterbildungsquote mit Hinblick auf alle Beschaftigten er-
mittelt, d. h. inklusive derjenigen Beschaftigten aus nicht weiterbildenden Betrieben, dann
gibt sie Auskunft tber die Reichweite des Weiterbildungsengagements der Betriebe. Werden
hingegen nur die weiterbildenden Betriebe beriicksichtigt, gibt die Weiterbildungsquote Aus-
kunft Gber die Intensitat mit welcher die Betriebe Weiterbildungen forderten (vgl. Janssen,
Leber 2015: 5).

Nach einem ersten allgemeinen Uberblick zur Entwicklung der Weiterbildungsteilnahmen in
den hessischen Betrieben, werden auch im folgenden Abschnitt wieder Differenzierungen
nach BetriebsgroRen und Wirtschaftszweigen vorgenommen. Dariiber hinaus wird auf ge-
schlechtsspezifische Unterschiede in der Weiterbildungsbeteiligung sowie Unterschiede auf-

grund des Tatigkeitsniveaus der Beschaftigten eingegangen.

Anteil weitergebildeter Beschaftigter fallt geringer aus als im Vorjahr

Im ersten Halbjahr 2017 nahmen rund 28 Prozent aller Beschéaftigten an betrieblich geférder-
ten WeiterbildungsmaRBnahmen teil (vgl. Abb. 49). Verglichen mit dem westdeutschen Wert,
wonach rund jeder dritte Beschaftigte weitergebildet wurde (32 Prozent), fiel die Reichweite

der Weiterbildung in Hessen damit insgesamt etwas kleiner aus.

Abb. 49: Weiterbildungsquote insgesamt sowie nach Tatigkeitsniveau in Hessen 1. Halbjahr 2001-
2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2017, eigene Berechnungen, fiir die Jahre 2002, 2004, 2006, 2008, 2010 und
2012 liegen keine Daten vor. Basis: Alle Betriebe.
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Im Vergleich zum Vorjahr wurden in Hessen insgesamt etwas weniger Beschaftigte gefordert.
Dies betraf qualifiziert und einfach Beschaftigte gleichermaRen, wie die seit 2009 darstellba-
ren Differenzierungen der Weiterbildungsquoten nach Tatigkeitsniveau der Beschaftigten zei-
gen. Weiterhin sind es vor allem die qualifiziert Beschaftigten, welche von den Betrieben ge-
fordert werden. Beschaftigte mit einer Ausbildung bzw. einem Hochschulabschluss nahmen
im ersten Halbjahr 2017 im Schnitt doppelt so haufig an betrieblicher Weiterbildung teil wie

Beschaftigte in einfachen Tatigkeiten.

Etwas hoher liegen erwartungsgemal’ die Weiterbildungsquoten, wenn nur die weiterbilden-
den Betriebe berticksichtigt werden. Mit 36 Prozent wurde etwa jeder dritte Beschaftigte bei
einer Weiterbildung geférdert. Die Weiterbildungsquoten der einfach und der qualifiziert Be-

schaftigten lagen bei 42 bzw. 25 Prozent.

Gute Weiterbildungschancen fiir Beschaftigte in den Kleinst- und Kleinbetrieben

Die Wahrscheinlichkeit, dass ein Betrieb mindestens einen Beschaftigten im ersten Halbjahr
2017 bei einer Weiterbildung unterstiitzte, hangt, wie bereits ausgefiihrt, unmittelbar mit der
BetriebsgrofRe zusammen. Zwangslaufig bessere Chancen auf eine Forderung vom Betrieb hat-
ten die Beschaftigten der GroRbetriebe dennoch nicht: Die Weiterbildungsquoten lagen unter
Beriicksichtigung aller Betriebe in den verschiedenen BetriebsgrofRenklassen zwar nah beiei-
nander, unterschieden sich bei Betrachtung der weiterbildenden Betriebe hingegen deutlich
(vgl. Tabelle 6). Hatte sich ein Kleinstbetrieb fiir die Forderung von Weiterbildung entschieden,
fielen die Weiterbildungschancen der dort Beschaftigten besonders grof8 aus (62 Prozent).
Auch in den Betrieben mit zehn bis 49 Beschaftigten lag die Weiterbildungsquote mit 47 Pro-

zent deutlich Gber der in den groReren Betrieben (34 bzw. 24 Prozent).

Zusammenfassend kann an dieser Stelle festgehalten werden, dass die kleineren Betriebe
zwar seltener als die grolRen Weiterbildungen férderten, wenn sie sich aber fiir die Forderung
von Weiterbildungen entschieden, dann profitierten vergleichsweise viele Beschaftigte von

ihrem Engagement.

Tabelle 6: Weiterbildungsquote nach Betriebsgrof3e in Hessen 1. Halbjahr 2017, Angaben in

Prozent
Alle Betriebe Weiterbildende Betriebe

Anteil Beschaftigte insgesamt 28 36
Anteil Beschdftigte je BetriebsgréfSe:

1 bis 9 Beschéftigte 29 62

10 bis 49 Beschéftigte 35 47

50 bis 249 Beschaftigte 27 34

250 und mehr Beschaftigte 23 24

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen.
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Dienstleistungssektor fordert die meisten Beschaftigten

Neben der Weiterbildungsbeteiligung der Betriebe variiert auch die Weiterbildungsquote der
Beschaftigten zwischen den Wirtschaftszweigen. Am haufigsten nahmen im ersten Halbjahr
2017 Beschaftigte der Sonstigen Dienstleistungen an Weiterbildungen teil. Hier wurde jeder
dritte Beschaftigte geférdert. Einen dhnlich hohen Anteil weitergebildeter Beschaftigter er-
reichten auch die Betriebe aus Handel und Reparatur (30 Prozent), dem Verarbeitenden Ge-
werbe (28 Prozent) und der Offentlichen Verwaltung (27 Prozent). In den wirtschaftsnahen
und wissenschaftlichen Betrieben wurde rund jeder vierte Beschaftigte bei einer Weiterbil-
dung unterstitzt (24 Prozent). Schlusslicht bildete, wie bereits bei der Weiterbildungsbeteili-
gung der Betriebe, das Baugewerbe. Mit 17 Prozent Weitergebildeter fiel hier die Wahrschein-

lichkeit am geringsten aus, dass ein Beschaftigter bei einer Weiterbildung geférdert wurde.

Im Vergleich zum Vorjahr kam es in den wirtschaftlichen und wissenschaftlichen Dienstleis-
tungen zu den grofRten Veranderungen: Der Anteil weitergebildeter Beschaftigter ist um zehn

Prozentpunkte zurlickgegangen.

Werden nur die weiterbildenden Betriebe berlicksichtigt, zeichnen sich dhnliche Verhaltnisse
ab. Die Betriebe der Sonstigen Dienstleistungen sowie aus Handel und Reparatur bildeten je-
weils 40 Prozent ihrer Beschéaftigten weiter. Das Verarbeitende Gewerbe, die Offentliche Ver-
waltung sowie die wirtschaftlichen und wissenschaftlichen Dienstleistungen foérderten rund
jeden dritten Beschaftigten. Mit 25 Prozent geforderten Beschaftigten bildete das Bauge-

werbe wiederum das Schlusslicht.

Frauen nehmen weiterhin haufiger an Weiterbildungen teil als Manner

Die Weiterbildungsquote fallt nicht nur qualifikations- sondern auch geschlechtsspezifisch
aus. Wie in den Vorjahren investierten die Betriebe auch im ersten Halbjahr 2017 wieder et-
was starker in die Weiterbildung ihrer weiblichen Beschaftigten: Wahrend 30 Prozent der
Frauen weitergebildet wurden, nahmen an betrieblich geférderten MaBnahmen nur 27 Pro-
zent der mannlichen Beschaftigten teil (vgl. Abb. 50). Die Weiterbildungsquote der Frauen lag
damit zwei Prozentpunkte Uber der allgemeinen Weiterbildungsquote sowie drei Prozent-

punkte liber der der Manner.

Eine Erklarung hierfur dirfte in der Weiterbildungsbeteiligung einzelner Wirtschaftszweige
liegen. So fiel in den Wirtschaftszweigen mit besonders hohen Weiterbildungsquoten auch
der Frauenanteil tiberdurchschnittlich groR aus. Hierzu zihlen die Betriebe der Offentlichen

Verwaltung und die Sonstigen Dienstleistungen.

Weitere Faktoren wie das Alter oder der Beschaftigungsstatus beeinflussen dariiber hinaus
nachweislich die Chancen der Beschaftigten an Weiterbildungen teil zu nehmen (vgl. Janssen,
Leber 2015: 6).
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Abb. 50: Weiterbildungsquote insgesamt sowie von Frauen und Mannern in Hessen 1. Halbjahr
2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen. Basis: Alle Betriebe.

6.4 Aufstiegsqualifizierung und Nachqualifizierung

Dient eine Weiterbildung primar dem Ziel, die Beschaftigungsfahigkeit der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter zu erhalten, kann eine Aufstiegsqualifizierung gezielt auf die Ubernahme hé-
herwertiger Aufgaben vorbereiten. Dies kann auch das Erreichen eines héheren Berufsab-
schlusses, wie staatlich geprifter Techniker, Handwerksmeister oder Fachwirt beinhalten.
Eine Nachqualifizierung hingegen fihrt im Idealfall zur Erlangung eines anerkannten Berufs-
abschlusses, indem eine Externenprifung erfolgreich abgeschlossen wird. Sie ist langerfristig
angelegt und wird unter bestimmten Voraussetzungen vom Bund oder den Landern geférdert.
Fokussiert wird bei der Forderung auf bestimmte Zielgruppen, wie dltere oder geringqualifi-
zierte Beschéftigte. Die bundesweite Initiative der Bundesagentur fiir Arbeit , WeGebAU*, zu
welcher 2015 im IAB-Betriebspanel gefragt wurde, zahlt zu diesen Férderprogrammen. Auch
das Bundesland Hessen unterstiitzt mit der Forderlinie , ProAbschluss” seit 2015 gezielt die
Nachqualifizierung an- und ungelernter Beschaftigter. Férderfahig sind in diesem Fall sozial-
versicherungspflichtig oder geringfiigig Beschaftigte, die ihren Wohnsitz in Hessen haben und

weiteren Kriterien entsprechen.°

Ob und wie viele der Beschéftigten in weiterbildenden Betrieben im ersten Halbjahr 2017 bei
einer Aufstiegs- oder einer Nachqualifizierung unterstiitzt wurden, war Teil der Erhebungen
des IAB-Betriebspanels 2017. Insgesamt ergeben die Auswertungen, dass sich in Hessen zwar
etwas mehr als die Halfte der Betriebe in Weiterbildung engagierten, es aber eher selten zu
einer Aufstiegs- oder einer Nachqualifizierung kam. Qualifizierungsmallnahmen, welche auf

10 Weiterfiihrende Informationen zu den Beratungs- und Férderangeboten der Initiative ProAbschluss finden sich
unter www.proabschluss.de/startseite.
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die Erlangung eines hoherwertigen Abschlusses abzielen, wurden dabei etwas haufiger ge-
nannt als Nachqualifizierungen. Diese Beobachtung entspricht auch den zuvor ausgefiihrten
Ergebnissen, wonach qualifiziert Beschaftigte deutlich bessere Chancen haben an einer be-

trieblich geforderten Weiterbildung teilzunehmen als an- und ungelernte Beschaftigte.

WeiterbildungsmaRnahmen, welche auf einen héheren Berufsabschluss ausgerichtet sind,
wurden im ersten Halbjahr 2017 von rund sieben Prozent der weiterbildenden Betriebe in
Hessen gefordert (Westdeutschland: 6 Prozent). Betriebe mit 250 und mehr Beschaftigten wa-
ren mit 43 Prozent Uberdurchschnittlich hdufig an der Aufstiegsqualifizierung einzelner Be-
schaftigter beteiligt (vgl. Tabelle 7). Abweichungen vom Landesdurchschnitt, welche mit der
Wirtschaftszweigzugehorigkeit der Betriebe in Zusammenhang gebracht werden konnen,
konnten nur fiir die Offentliche Verwaltung und das Verarbeitende Gewerbe beobachtet wer-
den. Wahrend zehn Prozent der erstgenannten auch Aufstiegsqualifizierungen unterstitzten,

kam das Verarbeitende Gewerbe auf 17 Prozent aller weiterbildenden Betriebe.

Tabelle 7: Aufstiegsqualifizierung nach BetriebsgroRe in Hessen 1. Halbjahr 2017, Angaben in
Prozent

Aufstiegsqualifizierung

Anteil Betriebe insgesamt 7

Anteil Betriebe je Betriebsgréfie:

1 bis 9 Beschaftigte 2
10 bis 49 Beschaftigte 10
50 bis 249 Beschaftigte 16
250 und mehr Beschaftigte 43

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen, Basis: alle Betriebe, die im 1. Halbjahr 2017 Weiterbil-
dungsmafinahmen férderten.

Qualifizierungsanstrengungen, welche spezifisch auf die Gruppe der an- und ungelernten Be-
schaftigten ausgerichtet sind, wurden im ersten Halbjahr 2017 von nur drei Prozent der wei-
terbildenden Betriebe Hessens unternommen. Hessen lag damit auf einem vergleichbaren Ni-
veau wie Westdeutschland (4 Prozent). Auch im Falle der Nachqualifizierungen standen die
BetriebsgrofRe und das Engagement der Betriebe in einem positiven Zusammenhang (vgl. Ta-
belle 8). Allerdings fielen die Unterschiede in der Nachqualifizierung zwischen den Betrieben
unterschiedlicher GroRe deutlich kleiner aus. Am haufigsten bestatigten die Betriebe der Sons-
tigen Dienstleistungen, dass sie sich an Nachqualifizierung beteiligten (7 Prozent). Die Betriebe
der wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen waren zu drei Prozent an Nach-
qualifizierungen beteiligt. Die anderen Wirtschaftszweige blieben hinter dem Landesdurch-

schnitt zuriick.
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Tabelle 8: Nachqualifizierung nach BetriebsgrofRe in Hessen 1. Halbjahr 2017, Angaben in Prozent

Nachqualifizierung

Anteil Betriebe insgesamt 3

Anteil Betriebe je Betriebsgrofe:

1 bis 9 Beschaftigte 1
10 bis 49 Beschaftigte 5
50 bis 249 Beschaftigte 7
250 und mehr Beschaftigte 14

Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen, Basis: alle Betriebe, die im 1. Halbjahr 2017 Weiterbil-
dungsmafinahmen férderten.

Wissenswert ist dariiber hinaus, dass der Anteil an allen weitergebildeten Beschaftigten so-
wohl im Fall einer Aufstiegs- als auch einer Nachqualifizierung bei jeweils etwa einem Prozent
lag. Dies bedeutet im Umkehrschluss, dass der GroRteil der im ersten Halbjahr 2017 betrieb-
lich unterstiitzten WeiterbildungsmaRnahmen weder auf einen funktionalen Aufstieg noch

auf den Erwerb eines Berufsabschlusses ausgerichtet gewesen ist.

6.5 Resiimee

Die Partizipation der Betriebe wie auch der Beschaftigten an beruflicher Weiterbildung wird
von verschiedenen Faktoren beeinflusst. An zentraler Stelle steht gleichermalen fiir Beschaf-
tigte wie Betriebe, dass eine Weiterbildung nutzendstiftend sein soll. Dazu zahlt aus Sicht der
Beschaftigten, neben individuellen Entwicklungsmaoglichkeiten und neuen Aufgabenfeldern,
auch die Aussicht auf Gehaltserhéhungen (vgl. Osiander, Stephan 2018: 25). Wahrend die Be-
triebe ebenfalls damit kalkulieren, dass der erwartete Nutzen einer Weiterbildung die Kosten
Ubersteigt, wird ihr Weiterbildungsengagement bspw. auch durch Investitionsentscheidun-
gen, Fragen der Reputation und soziale Griinde motiviert (vgl. Seyda, Placke 2017: 16). Dar-
Uber hinaus wird davon ausgegangen, dass mit der Digitalisierung ein steigender Qualifikati-
onsbedarf einhergeht und sich der betriebliche Weiterbildungsbedarf infolgedessen veran-
dern wird (vgl. Seyda et al. 2018: 112).

Die Betriebe beeinflussen mit ihrem Engagement und ihrer Haltung maRgeblich die Partizipa-
tion der Beschaftigten an beruflicher Weiterbildung. Zeigt sich ein Betrieb an der Weiterent-
wicklung seiner Beschaftigten interessiert, geht proaktiv auf diese zu und unterstiitzt die Wei-
terbildungsteilnahme durch Kostenlibernahme sowie Anrechenbarkeit auf die Arbeitszeit,
wirkt sich dies nachweislich positiv auf die Teilnahmebereitschaft der Beschaftigten aus (vgl.
Osiander, Stephan 2018: 22). Die Ubernahme neuer Aufgaben sowie mégliche Gehaltserho-
hungen nach einer Weiterbildung gelten dariiber hinaus als wichtige Stellschrauben, wenn es
darum geht, die Weiterbildungsbereitschaft der Beschaftigten zu erhéhen (ebd. 25).

Etwas mehr als die Halfte der Betriebe in Hessen unterstiitzte im ersten Halbjahr 2017 Be-

schaftigte bei einer Weiterbildung. Mit steigender BetriebsgréBe nahm die Bereitschaft der
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Betriebe in Weiterbildung zu investieren deutlich zu. Dabei verfiigen die groReren Betriebe im
Allgemeinen (iber einige Vorteile, die ihr Weiterbildungsverhalten insgesamt positiv beeinflus-
sen. Hierzu zahlen u. a. eine professionalisierte Personalarbeit sowie der Zugang zu ausrei-

chend Ressourcen (vgl. von Rosenbladt 2012: 28).

Die Praferenzen der Betriebe flir bestimmte Formate haben sich in den vergangenen Jahren
kaum verandert. Externe Kurse wurden auch im ersten Halbjahr 2017 wieder mit Abstand am
haufigsten gefordert. Grobetriebe nutzten dariiber hinaus eine vergleichsweise grofRe Viel-

falt an Weiterbildungsformaten.

Die in Weiterbildung aktiven Betriebe scheinen sich grofltenteils der Restriktionen fir die Be-
schaftigten bewusst zu sein, welche von der Finanzierung einer Weiterbildung und der Anre-
chenbarkeit auf die Arbeitszeit ausgehen. In Hessen fanden wichtige WeiterbildungsmalRnah-
men in der Mehrheit der weiterbildenden Betriebe wahrend der Arbeitszeit der Beschaftigten
statt. Auch an den direkten Kosten einer Weiterbildung, bspw. fiir bereitgestellte Materialien,
Dienstreisen oder Kursgebiihren, beteiligte sich die Mehrheit der Betriebe. Insgesamt wurden
auf diesem Weg im ersten Halbjahr 2017 rund drei Viertel aller Teilnehmenden von den ge-

nannten Kosten vollstandig entlastet.

Neben der Finanzierbarkeit von Weiterbildungen, welche sich besonders fiir die kleineren Be-
triebe haufig als schwierig erweist, bedarf es zudem der Berlicksichtigung der Perspektive der
Beschaftigten. So wirkt sich bspw. die Frage der Kosteniibernahme nicht nur negativ auf die
kleinen Betriebe aus, sondern stellt insbesondere Geringverdiener vor groRRe Herausforderun-
gen, wenn bspw. Verdienstausfalle zugunsten einer Weiterbildung nicht eigenstandig kom-
pensiert werden kénnen. Aber auch vorherige Lernerfahrungen beeinflussen die Teilnahme-
bereitschaft (vgl. Osiander, Stephan 2018: 10). Diese Herausforderungen werden auch in den
Angaben der hessischen Betriebe sichtbar. Zwar nahm insgesamt rund jeder vierte Beschaf-
tigte im ersten Halbjahr 2017 die Gelegenheit zur betrieblichen Weiterbildung wahr, gleich-
zeitig waren qualifiziert Beschaftigte etwa doppelt so haufig in Weiterbildungen vertreten wie
Einfachbeschaftigte. Die Weiterbildungsquote der verschiedenen Tatigkeitsniveaus hat sich
nicht weiter angeglichen. Geschlechtsspezifische Unterschiede in der Weiterbildungsteil-
nahme bleiben ebenfalls bestehen. Frauen nahmen weiterhin etwas haufiger an Weiterbil-

dungen teil als Manner.

Zwar beteiligten sich die kleinen Betriebe verhaltnismaRig selten an den Weiterbildungsmal3-
nahmen ihrer Beschaftigten, wenn sie sich aber dazu entschlossen, profitierten relativ viele
Beschaftigte von ihrem Engagement. Um die Weiterbildungsbeteiligung der kleineren Be-
triebe zu férdern sowie unterreprésentierte Gruppen, wie Altere oder Geringqualifizierte, ver-
starkt flir Weiterbildungen zu gewinnen, gibt es verschiedene politische Férderméglichkeiten
(z. B. ,WeGebAU"“). Besonderes Augenmerk wird hierbei auf das Nachholen eines formalen

Berufsabschlusses gelegt, denn eine bedeutende Anzahl an Beschaftigten verfligt nicht Giber
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einen formalen oder verwertbaren Berufsabschluss. Das Engagement der Betriebe in Nach-
qualifizierung, welche mit einer erfolgreichen Externenprifung abschlie8t, wurde bei der Be-
fragungim Jahr 2017 erstmals erhoben. Sowohl fiir Westdeutschland als auch Hessen zeichnet
sich allerdings ab, dass eine Nachqualifizierung von verhaltnismaRig wenigen Betrieben gefor-
dert wird. Insgesamt wurde nur ein Prozent der Beschaftigten im ersten Halbjahr 2017 bei
einer Nachqualifizierung vom Betrieb unterstiitzt. Eine dhnlich grofle Personengruppe wurde
im gleichen Zeitraum fiir die Ubernahme héherwertiger Aufgaben vorbereitet. Aufstiegsqua-
lifzierungen waren in den Betrieben insgesamt etwas weiter verbreitet. Zusammenfassend
lasst sich daher festhalten, dass die Betriebe ihr Weiterbildungsengagement weiterhin primar
auf die Gruppe der Hoherqualifizierten ausrichten. Auch die Qualitat der Weiterbildungen un-
terscheidet sich zwischen den Beschaftigtengruppen. Andere Studien kommen zu dhnlichen
Ergebnissen (vgl. Baethge, Severing 2015: 12): Weiterbildungen fur Geringqualifizierte finden
Uberwiegend auf informeller Ebene statt, wodurch zwar die beruflichen Kompetenzen erwei-
tert werden. Dies flihrt aber nicht zu formalen Abschlissen, die auf dem Arbeitsmarkt nach-

haltig verwertbar waren.
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7 Tarifbindung und betriebliche Interessensvertretung

Die in Tarifverhandlungen vereinbarte Ausgestaltung von Lohnen und Arbeitsbedingungen er-
moglicht in den betroffenen Regionen und Branchen einheitliche Wettbewerbsbedingungen
bei den Arbeitskosten seitens der Betriebe sowie Transparenz und Planungssicherheit bei den
Beschaftigten. Firmen- oder Flachentarifvertrage entlasten damit die Tarifparteien, welche
ansonsten individuelle Arbeitsvertrage verhandeln missten. Dennoch gelten Flachentarifver-
trage, ausgehandelt durch Arbeitgeberverbdande und Gewerkschaften, bei Kritikern als zu
starr. Aus diesem Grund gibt es diverse Offnungsklauseln, welche eine betriebsindividuelle
Gestaltung ermoglichen. Gleichzeitig entfalten Tarifvertrage ihre Wirkkraft weit Gber ihren
originaren Einflussbereich hinaus, denn eine Vielzahl an Betrieben orientiert sich freiwillig an
Branchentarifvertragen (vgl. Kohaut 2018).

Den Betriebsraten obliegt die Umsetzung und Uberwachung geltender Tarifvertrige (vgl.
Ellguth, Kohaut 2018: 301). Allerdings wurde in den letzten Jahren ein allgemeiner Riickgang
bei der Beteiligung in den Verbanden konstatiert, weshalb die Politik zahlreiche Bestandteile
aus Tarifvertragen fir allgemeinverbindlich erklart hat. Prominentes Beispiel der letzten Jahre
dirfte die Einfiihrung des Mindestlohns zum Januar 2015 sein.

Vor diesem Hintergrund wird im folgenden Kapitel zunachst die Verbreitung von Tarifvertra-
gen in Hessen untersucht. Neben der Frage, wie stark die Tarifbindung in den einzelnen Bran-
chen und BetriebsgroBen verankert ist, wird der Frage nachgegangen, wie groR der Anteil der
Betriebe ist, welcher sich dartber hinaus an geltenden Tarifvertragen orientiert sowie deren
Reichweite. AbschlieRend werden die bislang im IAB-Betriebspanel erhobenen Informationen

zum Mindestlohn in Hessen ausgewertet.

7.1 Tarifvertrdge

Ein Drittel der Betriebe in Hessen war im Jahr 2017 tarifvertraglich an einen Flachen- oder
Haustarif gebunden (Westdeutschland: 29 Prozent). Dies entspricht im Vorjahresvergleich ei-
nem Rickgang um zwei Prozentpunkte, gleichzeitig setzte sich der Trend einer riicklaufigen
betrieblichen Bindung weiter fort (vgl. Abb. 51). Rund zwei Drittel der Betriebe waren in 2017
nicht an einen Tarifvertrag gebunden, wobei sich die Halfte dieser Betriebe nach eigenen An-
gaben bei der Lohn- und Gehaltsgestaltung an bestehenden Tarifvertragen orientierte. Befra-
gungsergebnisse aus dem Jahr 2011 legen allerdings nahe, dass sich die Betriebe selten in allen
inhaltlich relevanten Punkten an dem jeweiligen Branchentarif orientieren. Fiir Westdeutsch-
land ermittelten Ellguth und Kohaut (2012: 300) in diesem Zusammenhang, dass sich nur rund
19 Prozent der tarifungebundenen Betriebe sowohl bei den Lohnen als auch anderen Rege-
lungen, wie finanzielle Zusatzleistungen (z. B. Weihnachts- oder Urlaubsgeld), den Arbeitszei-

ten oder der Dauer des Jahresurlaubs, am Branchentarif orientierten.
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Abb. 51: Tarifbindung in Hessen 2007-2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2007-2017, eigene Berechnungen.

Wird anstelle der Betriebe auf die Beschaftigen fokussiert, zeigt sich, dass der GroRteil der
Beschaftigten in Hessen 2017 in tarifgebundenen Betrieben tatig war. Branchentarifvertrage
galten fur 51 Prozent (Westdeutschland: 49 Prozent) und Firmentarife fiir weitere sieben Pro-
zent der Beschaftigten (Westdeutschland: 8 Prozent). Darliber hinaus profitierte etwa die
Halfte der Beschaftigten in tarifungebundenen Betrieben von den geltenden Tarifvertragen,
da sich ihre Arbeitgeber hieran orientierten. Insgesamt waren 84 Prozent aller Beschaftigten
Hessens in Betrieben tatig, welche sich bei der Lohn- und Arbeitsgestaltung zumindest an ei-

nem geltenden Tarifvertrag orientierten.

Ein maligeblicher Faktor, warum der Beschéftigtenanteil, der direkt oder indirekt von Tarif-
vertragen profitierte, so hoch ausfallt, ist die BetriebsgrolRe. GroRbetriebe waren in den ver-
gangenen zehn Jahren in etwa vier von funf Fallen an einen Branchen-, Haus- oder Firmentarif
gebunden. Auch kleine und mittelgroBe Betriebe waren in etwa der Halfte der Falle tarifge-
bunden. Nur die Kleinstbetriebe setzten vorrangig auf individuelle Vertrage. Differenziert man
die Tarifbindung nach Wirtschaftszweigen setzten sich in Hessen, wie in den Vorjahren, die
Offentliche Verwaltung sowie das Baugewerbe positiv vom Landesdurchschnitt ab. In beiden

Bereichen lag der Anteil tarifgebundener Betriebe deutlich Gber dem Landesdurchschnitt.

Die in Hessen relativ weite Verbreitung und Reichweite von Tarifvertragen im Jahr 2017 sollte
dennoch nicht dariiber hinwegtduschen, dass sich der Anteil tarifgebundener Betriebe in den
vergangenen zehn Jahren insgesamt riickldufig entwickelte. Eine vergleichbare Beobachtung
wird auch fir Westdeutschland gemacht (vgl. Eliguth, Kohaut 2018: 302).
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7.2 Betriebs- und Personalrdte

Betriebsrate sind als Tarifpartner bei den Verhandlungen zugegen und Garant fiir die Umset-
zung und Uberwachung der vereinbarten Tarifvertrige in privatwirtschaftlichen Betrieben. Ein
Betriebsrat ist eine institutionalisierte Interessensvertretung der Beschaftigten in Betrieben
mit mindestens flnf standigen und wahlberechtigten Beschaftigten. Einem Personalrat wird
diese Rolle im Offentlichen Dienst zuteil. Der tendenziell riickldufige Anteil der Betriebe, wel-
cher einer Tarifbindung unterliegt, und die damit einhergehende riicklaufige Reichweite der
Tarifvertrage legt den Verdacht nahe, dass sich auf Ebene der Betriebs- und Personalrate eine

dhnliche Entwicklung feststellen lasst.

Beriicksichtigt man nur die Betriebe, in denen laut Betriebsverfassungsgesetz ein Betriebs-
oder Personalrat gewahlt werden kann, d. h. Betriebe mit mindestens flinf Beschaftigten und
ohne Beriicksichtigung der landwirtschaftlichen Betriebe sowie Betriebe ohne Erwerbszweck,
lag der Anteil Betriebe mit Betriebsrat in Hessen 2017 bei 14 Prozent (Westdeutschland: 9
Prozent, vgl. Ellguth, Kohaut 2018: 303). Insgesamt waren etwa 41 Prozent der Beschaftigten
in Betrieben mit Betriebs- oder Personalrat tatig. Auch in diesem Fall erklart sich die groRRe
Reichweite damit, dass vor allem in den groRen Betrieben, mit einer Belegschaft von mehre-
ren hundert Beschaftigten, ein Betriebs- oder Personalrat aufgestellt wird: In etwa der Halfte
der Betriebe mit 50 bis 250 Beschaftigten gab es einen Betriebs- oder Personalrat. In den Be-

trieben mit mehr als 250 Beschaftigten lag der Anteil noch héher, er betrug rund 90 Prozent.

Die Moglichkeit einer konzertierten Interessenvertretung der Beschaftigten wurde nicht in al-
len hierzu berechtigten Betrieben genutzt, zudem bedeutete die Existenz eines Betriebsrats
nicht, dass ein Betrieb automatisch einer Tarifbindung unterlag. Zur sogenannten Kernzone
des dualen Systems der Interessenvertretung werden, Ellguth und Kohaut (2018: 305) zufolge,
diejenigen Betriebe gezahlt, in denen sowohl ein Tarifvertrag Anwendung findet als auch ein
Betriebsrat vorhanden ist. Vergleichbar den Ergebnissen fiir Westdeutschland (vgl. ebd.: 306)
waren in Hessen etwas weniger als ein Drittel aller Beschaftigten in Betrieben der Kernzone
tatig (vgl. Abb. 52). Kam ein Tarifvertrag zur Anwendung obgleich der Betrieb nicht iber einen
Betriebsrat verfligte, existierte eine betriebliche Vertretungsliicke. Dies betraf in Hessen 24
Prozent der Beschaftigten und in Westdeutschland 21 Prozent der Beschaftigten. Wahrend in
Westdeutschland 39 Prozent der Beschaftigten weder Giber einen Betriebsrat noch tiber einen

Tarifvertrag verfligten, betraf dies in Hessen nur 34 Prozent der Beschaftigten.
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Abb. 52: Beschiftigte in Betrieben mit Tarifbindung und Betriebsrat in Hessen und Westdeutschland
2017, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2017, eigene Berechnungen, Basis: Betriebe ab 5 Beschdiftigten, ohne Landwirtschaft
und Organisationen ohne Erwerbszweck.

7.3 Mindestlohn

Aus den Analysen zur Tarifbindung der Betriebe geht hervor, dass sich diese in Hessen in den
vergangenen Jahren ricklaufig entwickelte. Ein dhnlicher Trend wird auch fiir Deutschland
insgesamt ermittelt (vgl. Sostra 2018: 101). Dies ist insbesondere flir Geringverdiener proble-
matisch, da die Tarifbindung die untere Absicherung des Lohngefiiges garantiert. Mit der Ein-
flihrung eines flachendeckenden allgemeinen gesetzlichen Mindestlohns zum 1. Januar 2015
reagierte die Bundesregierung auf diese Problemlage. Im Vorfeld der EinfUhrung des gesetzli-
chen Mindestlohns wurden zwar Bedenken laut, dass sich fur die Wirtschaft und Beschafti-
gung hieraus negative Folgen ableiten wiirden, die beflirchteten Beschaftigungsverluste blie-
ben der Mindestlohnkommission zufolge bislang aber aus (vgl. Mindestlohnkommission
2016). Als vorteilhaft bewertet wird hierbei der gute konjunkturelle Zeitpunkt, zu welchem
der Mindestlohn eingefiihrt wurde. Weiterhin sei der Zeitraum nach Einfihrung des Mindest-
lohns bis dato noch zu kurz, um eine abschlieRende Bewertung der Effekte auf Arbeitskosten,

Produktivitat und Lohnstiickkosten vorzunehmen.

In der Befragungswelle 2014 des |IAB-Betriebspanels wurde eine Null-Messung durchgefiihrt,
welche sowohl die Beschaftigten im Brutto-Stundenlohnbereich unterhalb 8,50 Euro erfasste
als auch Betriebe, in welchen diese Beschaftigtengruppe tatig war. In Hessen waren insgesamt
vier Prozent der Beschaftigten von der Einflihrung des Mindestlohns betroffen. Sie verteilten
sich auf zehn Prozent der Betriebe, gleichzeitig hatten flinf Prozent der Betriebe im vorange-
gangenen Kalenderjahr Stundenlohne angehoben. Beschaftigte im Niedriglohnbereich waren
vor allem zu finden in kleinen und mittelgroRen Betrieben. Fiir Westdeutschland wurden ver-
gleichbare Ergebnisse ermittelt. Mit dem Jahreswechsel 2016/2017 wurde der Mindestlohn

auf 8,84 Euro pro Stunde angehoben. Die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten zeigen
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flir Hessen, dass in sechs Prozent der Betriebe Stundenlohne angehoben wurden (West-
deutschland: 7 Prozent). Insgesamt betraf die Erh6hung des gesetzlichen Mindestlohns rund
zwei Prozent der Beschaftigten (Westdeutschland: 2 Prozent, vgl. S6stra 2018: 103).

7.4 Resiimee

In Tarifvertragen werden Mindeststandards gesetzt, welche neben der Lohngestaltung auch
die Qualitat von Arbeit beeinflussen. Seit der Erhebung des IAB-Betriebspanels im Jahr 2007
wird die Bindung der Betriebe an Tarifvertrage systematisch erhoben. Fiir Hessen, ebenso wie
flr West- und Ostdeutschland (vgl. Sostra 2018: 90), konnte auf Grundlage dieser Daten eine
ricklaufige Bindung der Betriebe an Tarifvertrage konstatiert werden. Betriebe in welchen
kein Tarifvertrag galt, orientierten sich zu einem nicht unerheblichen Anteil an geltenden Ta-
rifvertragen. Befragungsergebnisse aus dem Jahr 2011 legen allerdings nahe, dass sich die Be-
triebe selten in allen inhaltlich relevanten Punkten an dem jeweiligen Branchentarif orientie-
ren. Im Jahr 2017 profitierte etwas mehr als die Halfte der Beschaftigten in Hessen direkt von
Tarifvertragen. Hauptsachlich begriindet sich die grofle Reichweite der Tarifvertrage darin,

dass vor allem die GroRRbetriebe tariflich gebunden waren.

Ein Betriebs- oder Personalrat ist eine institutionalisierte Interessensvertretung der Beschaf-
tigten in Betrieben mit mindestens flinf standigen und wahlberechtigten Beschaftigten. Er ist
bei Tarifverhandlungen zugegen und Garant fiir die Umsetzung und Uberwachung der verein-
barten Tarifvertrage. Gewahlt und eingesetzt wird ein Betriebs- oder Personalrat nicht in allen
Betrieben, in welchen dies prinzipiell méglich ist. Uberdurchschnittlich hiufig wurde in Hessen
in den grofRen Betrieben ab 50 Beschaftigten von diesem Recht Gebrauch gemacht (Landes-
durchschnitt: 14 Prozent, Westdeutschland: 9 Prozent).

Die Méglichkeit auf die Qualitat von Arbeit einzuwirken hangt unter anderem davon ab, wie
viele Betriebe sich hierzu verpflichten. Bei einer riicklaufigen Zahl tarifgebundener Betriebe
ist die Politik gefordert die Rahmenbedingungen starker zu setzen und diese zu regulieren.
Eines dieser Instrumente ist der Mindestlohn, welcher seit 2015 gilt und mit dem Jahreswech-
sel 2016/2017 auf 8,84 Euro pro Stunde angehoben wurde. Hiervon waren sechs Prozent der

Betriebe bzw. etwa zwei Prozent der Beschaftigten betroffen.
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8 Fazit

Das |AB-Betriebspanel ermdéglicht Einblicke in die Nachfrageseite des Arbeitsmarktes. Diese
wird aktuell und zukiinftig herausgefordert einen guten Umgang mit den Mdglichkeiten zu
entwickeln, welche mit der Digitalisierung der Arbeitswelt einhergehen. Ein weiterer Treiber
betrieblichen Handelns bleibt Fach- und Flihrungspositionen adaquat zu besetzen. Die Gewin-
nung und Bindung qualifizierter Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie geeigneter Aus-
bildungsinteressierter kann dabei nur der erste Schritt zum Erhalt der Wettbewerbsfahigkeit
sein. Betriebe werden sich zunehmend mit der Férderung der Leistungsbereitschaft und Leis-
tungsfahigkeit ihrer Beschaftigten auseinandersetzen miissen. Gleichzeitig gilt es einen guten
und gesunden Umgang mit einer dlter werdenden Belegschaft zu entwickeln.

Die Gesamtzahl der Beschaftigten in den Betrieben Hessens, die auf Grundlage der |IAB-Be-
triebspaneldaten ermittelt wurde, belief sich Mitte des Jahres 2017 auf hochgerechnet rund
3,246 Millionen Beschaftigte. Die Beschaftigtenzahl ist damit im Vorjahresvergleich weiter ge-
wachsen und erreichte einen neuen Hochstwert seit Beginn der Erhebungen. Zuwachse zwi-
schen 2016 und 2017 fanden dabei sowohl in den sozialversicherungspflichtigen als auch den
nicht-sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnissen statt, wobei anteilig letztge-
nannte starker gewachsen sind. Auch die Zuwachse im Bereich der Teilzeitbeschaftigung fielen
im Vorjahresvergleich relativ grol3 aus. Etwa drei von vier der in Teilzeit beschaftigten Perso-
nen waren Frauen. Frauen waren zudem deutlich haufiger befristet eingestellt, als ihre mann-
lichen Kollegen. Insgesamt bleiben ihre Beschaftigungsverhaltnisse weiterhin haufiger gepragt
durch unsichere berufliche Positionen, als die der Manner. Dies zeigt sich auch daran, dass sie

in geringfligiger Teilzeit Gberproportional haufig vertreten waren.

Obgleich die Nachfrage nach Arbeitskraften im ersten Halbjahr 2017 ungebrochen hoch war -
es wurde ein neuer Hochstwert seit Beginn der Erhebungen erreicht —ist auch die Verbreitung
von Teilzeit weiter gestiegen. Darliber hinaus zeigte sich, dass Beschaftigte im Alter 50plus in
immer mehr Betrieben vertreten waren. Nur noch jeder flinfte Betrieb meldete bei der Erhe-
bung 2017, dass er keine dlteren Beschaftigten habe. Seit 2002 hat sich der Anteil der Betriebe,
in denen éaltere Beschéftigte 50 Prozent oder mehr an der Gesamtbeschaftigung ausmachen,
von 14 auf 30 Prozent mehr als verdoppelt. Die Betriebe sehen sich folglich nicht nur mit der
Aufgabe konfrontiert neue und junge Arbeitskrafte zu akquirieren, sondern auch die Beschaf-
tigungsmoglichkeiten und Arbeitsbedingungen an eine alter werdende Belegschaft anzupas-

sen.

Das betriebliche Engagement in der dualen Ausbildung gilt als eines der zentralen Instrumente
der Fachkraftesicherung. Die in Ausbildung aktiven Betriebe in Hessen haben den Ausbil-
dungsinteressierten fur das Ausbildungsjahr 2016/2017 eine vergleichsweise groRe Zahl an
Ausbildungsplatzen angeboten. Insgesamt konnten (ber 80 Prozent der Pldtze besetzt wer-
den. Wie in den Vorjahren waren GrolRbetriebe wieder besonders erfolgreich bei der Rekru-

tierung neuer Auszubildender. Ebenfalls unverindert waren die guten Ubernahmechancen
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nach erfolgreichem Ausbildungsabschluss. Sowohl prozentual als auch absolut wurden deut-

lich mehr Auszubildende (ibernommen als im Vorjahr.

Ist der Bedarf an Arbeitskraften hoch, das Angebot aber gering sowie die Herausforderung
gegeben sich mit den Potenzialen neuer Technologien auseinanderzusetzen, sind die Betriebe
gut beraten strategisch und vorausschauend sowohl die eigene Organisation zu positionieren
als auch den Personalbedarf abzuschatzen. Verbindlichkeit in der Personalplanung und Perso-
nalentwicklung kann zudem dazu beitragen, gute und qualifizierte Arbeitskrafte besser zu hal-
ten. Die Erhebungsdaten zeigen fiir Hessen allerdings, dass schriftlich fixierte Plane fir die
Personalarbeit in den Betrieben nicht sehr weit verbreitet waren. Das bedeutet allerdings
nicht, dass die Betriebe in dhnlich geringem Ausmal} in Weiterbildungen investierten. Aller-
dings war im Vergleich zum Vorjahreszeitraum der Anteil geférderter Beschaftigter in Weiter-
bildungen etwas zuriickgegangen. Insgesamt wurde im ersten Halbjahr 2017 rund jeder vierte
Beschaftigte bei einer Weiterbildung geférdert, sei es durch die teilweise oder vollstandige
Kostenlibernahme oder Freistellung von der Arbeit. Geschlechts- aber auch qualifikationsspe-
zifische Unterschiede in der Weiterbildungsbeteiligung blieben bestehen. So waren qualifi-
ziert Beschaftigte etwa doppelt so haufig in Weiterbildungen vertreten wie Einfachbeschaf-

tigte. Auch Frauen nahmen weiterhin etwas haufiger an Weiterbildungen teil als Manner.

Die Weiterbildungsbeteiligung der kleineren Betriebe sowie unterreprasentierter Gruppen,
wie Alterer oder Geringqualifizierter, wird mittels verschiedener politischer Programme ge-
fordert. Besonderes Augenmerk wird hierbei auf das Nachholen eines formalen Berufsab-
schlusses gelegt. 2017 wurde im Rahmen des |AB-Betriebspanels erstmals erhoben, wie das
Engagement der Betriebe in der Nach- und Aufstiegsqualifizierung aussah. Fir Hessen zeich-
nete sich ab, dass eine Nachqualifizierung verhaltnismaRig selten gefordert wurde. Ein ahnli-
ches Bild ergibt sich auch flir Westdeutschland. Der Anteil bei einer Nachqualifizierung durch
den Betrieb unterstiitzter Beschaftigter belief sich im ersten Halbjahr 2017 in Hessen auf nur
ein Prozent. Ein dhnlich groBer Beschiftigtenanteil wurde im gleichen Zeitraum auf die Uber-

nahme hoherwertiger Aufgaben vorbereitet.
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9 Datengrundlage und Methodik

Das IAB-Betriebspanel ist eine jahrliche Betriebsbefragung im Auftrag des Instituts fiir Arbeits-
markt- und Berufsforschung der Bundesagentur fiir Arbeit (IAB). Die Befragung wird seit 1993
(Westdeutschland) bzw. 1996 (Ostdeutschland) von Kantar Public Germany jeweils zwischen
Juni und Oktober durchgefiihrt. Grundgesamtheit der Bruttostichprobe ist die Betriebsdatei
der Bundesagentur flir Arbeit, welche alle Betriebe mit mindestens einem sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten enthdlt. Flir die Stichprobenziehung werden die Wirtschafts-
zweige anhand der WZ2008-Klassifizierung zu 19 Branchen und die BetriebsgroRen zu 10 Klas-
sen zusammengefasst. Mit Ausnahme der Betriebe ohne sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigte sowie private Haushalte und exterritoriale Organisationen ist das IAB-Betriebspanel re-
prasentativ fir alle Betriebe in Deutschland. Es schliel3t Betriebe aller BetriebsgréRenklassen
und praktisch aller Branchen ein. Damit ist das IAB-Betriebspanel wesentlich breiter angelegt
als andere betriebsbezogene Datenquellen, die sich vielfach nur auf ausgewéahlte Branchen
oder auf Betriebe ab einer bestimmten Grof3e (z. B. mit mindestens 5 oder 20 Beschaftigten)
beschranken.

Die Befragung erfolgt durch ein personlich-mindliches Interview vor Ort. Der ausfiihrliche 24-
seitige Fragebogen erlaubt nicht nur eine Bestandsaufnahme betrieblicher Strukturen, Situa-
tionen und Problemzusammenhénge. Es werden Uberdies Stimmungslagen eingefangen und
zukunftige Einschatzungen der Betriebe abgefragt. Mit dem breit gefacherten Spektrum an
Fragen werden folgende betriebliche Informationen erfasst:

e BestimmungsgrofRen der Beschaftigungsentwicklung (Produktion, Umsatz, Arbeitszei-

ten, Investitionen, Auslastung);

e Personalnachfrage und Beschaftigungserwartung (Vakanzen, offene Stellen, Fluktua-

tion, betriebliche Beschaftigungspolitik);

e Stand und Entwicklung der Technik und Organisation sowie deren Auswirkungen auf

Arbeitsplatze;

e EinflussgroRen auf die Produktivitat, z.B. technische, organisatorische und betriebs-

wirtschaftliche Faktoren;

e Daten zur Biografie von Betrieben, Inanspruchnahme von Férdermalinahmen und de-

ren Wirkungen auf die Beschaftigung;
e Aktivitaten in der Ausbildung sowie betriebliches Weiterbildungsverhalten.

Neben den wiederholt abgefragten Themenkomplexen enthélt der Fragebogen jahrlich wech-
selnde Schwerpunktthemen, wodurch ein Bezug zu aktuellen wirtschafts- und arbeitsmarkt-

politischen Problemen und Fragestellungen hergestellt werden kann.



94 IAB-Betriebspanel Hessen 2017

Das IAB-Betriebspanel ist als Langsschnitterhebung angelegt. Das heil3t jedes Jahr werden die-
selben Betriebe befragt, was neben Querschnittsvergleichen prinzipiell auch Langsschnittbe-
trachtungen erlaubt. Der Panelcharakter der Befragung, der Einbezug aller Branchen und Be-
triebsgroRenklassen sowie die Berlicksichtigung subjektiver Einschatzungen und Bewertun-
gen bieten eine Informationsgrundlage, deren Qualitat tGber die meisten betriebsbezogenen

Erhebungen hinausgeht und die eine wertvolle Erganzung zur amtlichen Statistik darstellt.

Datenbasis

Urspriinglich konnten mit den Daten des IAB-Betriebspanels nur Aussagen fir west- bzw. ost-
deutsche Betriebe insgesamt gemacht werden. Durch eine finanzielle Beteiligung der ostdeut-
schen Bundeslander seit 1996 und der westdeutschen Bundeslander seit 2000 konnte die Zahl
der Stichproben so weit aufgestockt werden, dass dariiber hinaus auch regionale Auswertun-
gen moglich sind. Seit der Befragung 2001 ist durch die finanzielle Beteiligung der Regionaldi-
rektion Hessen der Bundesagentur fir Arbeit sowie der Hessischen Landesregierung auch eine
landerspezifische Auswertung flir Hessen moglich. Diese erfolgt durch das Institut fur Wirt-
schaft, Arbeit und Kultur (IWAK), Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt a. M. in Form von

vier Kurzreports sowie des vorliegenden Abschlussberichts.

In Hessen konnten 2017 in 975 Betrieben auswertbare Interviews realisiert werden. Diese Fall-
zahl ist ausreichend, um reprasentative Aussagen fiir die Grundgesamtheit der Betriebe in
Hessen mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten zu treffen. Bei tiefe-
rer Desaggregation der Daten oder bei Filterfragen sind in Einzelfdllen hiervon Abstriche zu
machen. Ergebnisse, die sich auf weniger als 100 Falle pro Besetzungszelle stiitzen, werden im

Textteil des Berichts deshalb in der Regel nicht interpretiert bzw. gesondert ausgewiesen.

Hochrechnung und Gewichtung

Aufgrund des disproportionalen Stichprobenansatzes — um eine ausreichende Besetzung in
den einzelnen Zellen zu erreichen, sind GroRRbetriebe in der Stichprobe Uberreprasentiert,
Kleinbetriebe unterreprasentiert — muss die Stichprobe mittels Gewichtung korrigiert werden.
Die Gewichtung des IAB-Betriebspanels erfolgt grundsatzlich durch die Hochrechnung auf die
Grundgesamtheit, d.h. auf die tatsachliche Verteilung der hessischen Betriebe zum Erhe-

bungszeitpunkt.

Die gewichtete Stichprobe des IAB-Betriebspanels ist betriebsproportional, sie spiegelt die
Verteilung der Betriebe liber die Zellen der Schichtungsmatrix wider. lhre Struktur unterschei-
det sich damit von zahlreichen anderen Betriebserhebungen, bei denen die Uberreprisenta-
tivitat der GroRRbetriebe nicht korrigiert wird. Diese Befragungen liefern dann zwar beschaf-
tigten- oder umsatzproportionale Ergebnisse, nicht jedoch betriebsproportionale. Das IAB-Be-
triebspanel ermoglicht neben betriebsproportionalen auch beschaftigungsproportionale Aus-

wertungen.
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Beziglich der erfassten Beschéftigtenzahl ist darauf hinzuweisen, dass das IAB-Betriebspanel

alle Personen als Beschaftigte definiert, die einer Erwerbstatigkeit nachgehen und zwar

e unabhangig von der Dauer der tatsachlich geleisteten oder vertragsmaRig zu leisten-

den wochentlichen Arbeitszeit;

e unabhdngig davon, ob sie eine sozialversicherungspflichtige oder eine nicht sozialver-

sicherungspflichtige Tatigkeit austiben;
e unabhangig von ihrer Stellung im Beruf.

Damit werden im IAB-Betriebspanel als Beschaftigte auch Beamtinnen und Beamte, tatige In-
haberinnen und Inhaber, mithelfende Familienangehorige sowie geringfligig Beschaftigte er-
fasst. Durch die Beriicksichtigung dieser, in der Regel nicht sozialversicherungspflichtigen Be-
schaftigtengruppen, sind die Beschaftigtenzahlen im IAB-Betriebspanel insgesamt héher als

die der Beschaftigungsstatistik der Bundesagentur fir Arbeit.

Auf der anderen Seite werden im Rahmen des IAB-Betriebspanels nur Betriebe bericksichtigt,
in denen mindestens eine sozialversicherungspflichtig beschaftigte Person tatig ist. Betriebe
ohne sozialversicherungspflichtige Beschaftigte, bspw. Ein-Personen-Betriebe oder Dienst-
stellen des offentlichen Sektors, in denen ausschlieRBlich Beamtinnen und Beamte tatig sind,
werden nicht erfasst. Damit fallen die Beschaftigtenzahlen des IAB-Betriebspanels geringer
aus als die der Erwerbstatigenrechnung des Bundes und der Lander, welche u. a. auch Ein-

Personen-Betriebe berlicksichtigen.

Bei Vergleichen mit anderen Datenquellen ist darliber hinaus zu berlcksichtigen, dass sich die
Angaben zu Beschaftigten im IAB-Betriebspanel in der Regel auf den Stichtag 30. Juni bzw. auf
das erste Halbjahr beziehen.

Datenaufbereitung und -auswertung

Der Datensatz aus dem IAB-Betriebspanel flir Hessen wurde nach den Tabellenképfen Be-
triebsgroRenklassen und Wirtschaftszweige gegliedert.

BetriebsgréBenklassen

Die Gruppierung der Betriebe im IAB-Betriebspanel in nachfolgende BetriebsgroRenklassen,

entspricht der seit dem 1. Januar 2005 geltenden KMU-Definition der Europaischen Union:
e Kleinstbetriebe mit 1 bis 9 Beschaftigten;
e Kleinbetriebe mit 10 bis 49 Beschaftigten;
e Mittlere Betriebe mit 50 bis 249 Beschaftigten;

e Grolbetriebe mit 250 und mehr Beschaftigten.
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Wirtschaftszweige

Die im |AB-Betriebspanel in 43 Auspragungen erhobenen Wirtschaftszweige werden zu fol-

genden 5 Sektoren zusammengefasst:

Verarbeitendes Gewerbe;

e Baugewerbe;

e Handel und Reparatur;

e Dienstleistungssektor;

e Offentliche Verwaltung und Organisationen ohne Erwerbscharakter.

Eine gesonderte Auswertung fir die Wirtschaftszweige Land- und Forstwirtschaft sowie Berg-
bau, Steine und Erden erfolgt, aufgrund der geringen Fallzahlen in diesen Branchen, nicht. In
die Gesamtauswertungen und die Auswertungen nach BetriebsgrofRenklassen sowie weiteren

betrieblichen Merkmalen gehen sie jedoch mit ein.

Mit der Datenerhebung im Jahr 2009 wurde im IAB-Betriebspanel die Klassifikation der Wirt-
schaftszweige auf die Ausgabe 2008 (WZ 2008) umgestellt. Die Veranderung der Wirtschafts-
zweig-Klassifikation hat zur Folge, dass branchenspezifische Auswertungen und ein Vergleich
der Tabellen hinsichtlich der Branchen ab 2009 nur eingeschrankt mit denen der Jahre bis
einschliellich 2008 moglich sind.

Firr die Auswertung der Daten wird in Hessen, in Anlehnung an die vorherige WZ 2003-Klassi-
fizierung, eine Differenzierung des Dienstleistungssektors vorgenommen. Unterschieden wird
hierbei zwischen den wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen Dienstleistungen einerseits
und den Sonstigen Dienstleistungen andererseits. Beide Sektoren unterscheiden sich bezlig-
lich wichtiger Indikatoren, wie bspw. der Qualifikationsstruktur, Fluktuation, Ausbildungs- und

Innovationsverhalten.

Fir alle Zahlenangaben in dieser Studie gilt, dass diese kaufmannisch gerundet wurden. Damit
kann es bei der Summierung der Einzelangaben zu geringfligigen Abweichungen im Vergleich
zur ausgewiesenen Gesamtsumme kommen. Datengrundlage ist eine Stichprobe, weshalb die
Werte in diesem Bericht nur gerundet ausgewiesen werden. Bei gleich ausgewiesener Pro-

zentzahl geben Abweichungen in der Balkenldange bzw. Punkte leichte Unterschiede wieder.



IAB-Betriebspanel Hessen 2017 97

10 Literatur

Baethge, Martin/Severing, Eckart (2015): Sicherung des Fachkraftepotenzials durch Nachqua-
lifizierung. In: Baethge, Martin/Severing, Eckart (Hrsg.): Sicherung des Fachkraftepotenzials
durch Nachqualifizierung. Befunde — Konzepte .- Forschungsbedarf. Bielefeld, S. 7-16.

Bellmann, Lutz/Brandl, Sebastian/Matuschek, Ingo (2018): Editorial: Altern im Betrieb. In:
WSI-Mitteilungen, Jg. 71, H. 1, S. 2.

Blohm, Ivo/Leimeister, Jan Marco/Zogaj, Shkodran (2014): Crowdsourcing und Crowd Work -
ein Zukunftsmodell der IT-gestltzten Arbeitsorganisation? In: Brenner, Walter/Hess, Thomas
(Hrsg.), Wirtschaftsinformatik in Wissenschaft und Praxis. Heidelberg: Springer.

Bossler, Mario (2016): Auswirkungen des Mindestlohns im Jahr 2015. In: Institut fur Arbeits-
markt- und Berufsforschung. Aktuelle Berichte, 01/2016, Nurnberg.

Brenzel, Hanna/Elgmaier, Alexander/Kubis Alexander/Moczall, Andreas/Wanger, Susanne/
Woitschig, Christian (2013): Neueinstellungen in Teilzeit - Betriebe wie Beschaftigte konnen
profitieren. In: I1AB-Kurzbericht Nr. 19/2013,Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(IAB), Nurnberg.

Bundesagentur fir Arbeit (BA) (2018a): Arbeitsmarkt kompakt — Fluchtmigration. Nirnberg.
[https://statistik.arbeitsagentur.de/Statischer-Content/Statistische-Analysen/Statistische-
Sonderberichte/Generische-Publikationen/Fluchtmigration.pdf (08.08.2018)].

Bundesagentur fir Arbeit (BA) (2018b): lhre Pflichten als Ausbildungsbetrieb.
[https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/ausbilden/pflichten-ausbildungsbetrieb
(12.06.2018)].

Bundesamt fir Migration und Fllichtlinge (BAMF) (2016): FAQ: Zugang zum Arbeitsmarkt flr
geflichtete Menschen. [http://www.bamf.de/DE/Infothek/FragenAntworten/ZugangArbeit
Fluechtlinge/zugang-arbeit-fluechtlinge-node.html (08.08.2018)].

Bundesinstitut fir Berufsbildung (BIBB) (2017): Qualitatssicherung der betrieblichen Ausbil-
dung im dualen System in Deutschland- Ein Uberblick fiir Praktiker/-innen und Berufsbildungs-
fachleute. Bonn. [https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/download /8455
(12.06.2018)].

Bundesinstitut flr Berufsbildung (BIBB) (2015): Ausbildung in Deutschland weiterhin investiti-
onsorientiert - Ergebnisse der BIBB-Kosten-Nutzen-Erhebung 2012/13.
[https://www.bibb.de/de/25852.php (12.06.2018)].

Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) (2018): Berufsbildungsbericht 2018.
[https://www.bmbf.de/pub/Berufsbildungsbericht 2018.pdf (12.06.2018)].

Bundesministerium fur Verkehr und digitale Infrastruktur (BMVI) (2018): Von der digitalen in
die  Gigabit-Gesellschaft.  [http://www.bmvi.de/DE/Themen/Digitales/Breitbandausbau/
Breitband-kompakt/breitband-kompakt.html (25.04.2018)].

Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMWi) (2018a): Gemeinschaftsaufgabe , Ver-
besserung der regionalen Wirtschaftsstruktur (GRW). [http://www.foerderdatenbank.
de/FoerderDB/Navigation/Foerderrecherche/suche.html?get=views;document&doc=373
(25.04.2018)].



https://statistik.arbeitsagentur.de/Statischer-Content/Statistische-Analysen/Statistische-Sonderberichte/Generische-Publikationen/Fluchtmigration.pdf
https://statistik.arbeitsagentur.de/Statischer-Content/Statistische-Analysen/Statistische-Sonderberichte/Generische-Publikationen/Fluchtmigration.pdf
https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/ausbilden/pflichten-ausbildungsbetrieb
http://www.bamf.de/DE/Infothek/FragenAntworten/ZugangArbeit%20Fluechtlinge/zugang-arbeit-fluechtlinge-node.html
http://www.bamf.de/DE/Infothek/FragenAntworten/ZugangArbeit%20Fluechtlinge/zugang-arbeit-fluechtlinge-node.html
https://www.bibb.de/
https://www.bibb.de/de/25852.php
https://www.bmbf.de/pub/Berufsbildungsbericht_2018.pdf
http://www.bmvi.de/DE/Themen/Digitales/Breitbandausbau/%20Breitband-kompakt/breitband-kompakt.html
http://www.bmvi.de/DE/Themen/Digitales/Breitbandausbau/%20Breitband-kompakt/breitband-kompakt.html

98 IAB-Betriebspanel Hessen 2017

Bundesministerium fir Wirtschaft und Energie (BMWi) (2018b): Erfolgsmodell Duale Ausbil-
dung. [https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Dossier/ausbildung-und-beruf.html
(26.06.2018)].

Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie (BMWi) (2016): Monitoring-Report Wirtschaft
DIGITAL 2016. [http://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Publikationen/Digitale-Welt/monitoring
-report-wirtschaft-digital-2016.html (27.04.2018)].

Dummert, Sandra/Frei, Marek/Leber, Ute (2014): Berufsausbildung in Deutschland Betriebe
und Bewerber finden schwerer zusammen, dafiir sind Ubernahmen hiufiger denn je. IAB-
Kurzbericht Nr. 20/2014. Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB), Niirnberg.

Ebbinghaus, Margit/Gei, Julia (2017): Duale Berufsausbildung junger Gefliichteter. Ergebnisse
aus dem BIBB-Expertenmonitor Berufliche Bildung. Bundesinstitut fir Berufsbildung.
[https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/show/8368 (08.08.2018)].

Ellguth, Peter/Kohaut, Susanne (2018): Tarifbindung und betriebliche Interessenvertretung.
Aktuelle Ergebnisse aus dem IAB-Betriebspanel 2017. In: WSI-Mitteilungen, Jg. 71, H. 4, S. 299-
306.

Ellguth, Peter/Kohaut, Susanne (2012): Tarifbindung und betriebliche Interessenvertretung.
Aktuelle Ergebnisse aus dem IAB-Betriebspanel 2011. In: WSI-Mitteilungen, Jg. 65, H. 4, S. 297-
305.

Erlinghagen, Marcel (2004): Die Restrukturierung des Arbeitsmarkts im Ubergang zur Dienst-
leistungsgesellschaft. Arbeitsmarktmobilitdt und Beschaftigungsstabilitat im Zeitverlauf.
Wiesbaden: VS Verlag fiir Sozialwissenschaften.

Frings, Kerstin/Kuse, Stefan/Trabert, Lioba/Werner, Alexander (2018): Begleitende Evaluie-
rung des Forderprogramms ,Wirtschaft integriert” in Hessen. Abschlussbericht.
[https://www.hessen-agentur.de/mm//mm002/966 Wirtschaft integriert.pdf
(08.08.2018)].

Hessen Trade&Invest: Digitalstrategie Hessen. Wirtschafts- und Technologieférderung.
[https://www.digitalstrategie-hessen.de/Wirtschafts-und-Technologiefoerderung
(25.04.2018)].

Hessisches Ministerium flr Wirtschaft, Energie, Verkehr und Landesentwicklung (HMWEVL)
(2016): Strategie Digitales Hessen. Intelligent. Vernetzt. Fur Alle. [https://www.digitalstrate-
gie-hessen.de/img/Digitalstrategie Hessen 2016 verl.pdf (25.04.2018)].

Hessisches Statistisches Landesamt (2018): Schiilerzahlen nehmen bis 2030 um 8 Prozent zu.
[https://statistik.hessen.de/pressemitteilungen/pm 1740.html (26.06.2018)].

Hirsch-Kreinsen, Hartmut (2018): Einleitung — Digitalisierung industrieller Arbeit. In: Hirsch-
Kreinsen, Hartmut/Ittermann, Peter/Niehaus, Jonathan (Hrsg.): Digitalisierung industrieller
Arbeit — Die Vision Industrie 4.0 und ihre sozialen Herausforderungen, 2.Aufl., Baden-Baden:
Nomos.

Hohendanner, Christian (2018): Reform der befristeten Beschaftigung im Koalitionsvertrag.
Reichweite, Risiken und Alternativen. In: IAB-Kurzbericht Nr. 16/2018. Institut fur Arbeits-
markt- und Berufsforschung (I1AB), Niirnberg.


https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Dossier/ausbildung-und-beruf.html
http://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Publikationen/Digitale-Welt/monitoring%20-report-wirtschaft-digital-2016.html
http://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Publikationen/Digitale-Welt/monitoring%20-report-wirtschaft-digital-2016.html
https://www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/show/8368
https://www.hessen-agentur.de/mm/mm002/966_Wirtschaft_integriert.pdf
https://www.digitalstrategie-hessen.de/Wirtschafts-und-Technologiefoerderung
https://www.digitalstrategie-hessen.de/img/Digitalstrategie_Hessen_2016_ver1.pdf
https://www.digitalstrategie-hessen.de/img/Digitalstrategie_Hessen_2016_ver1.pdf
https://statistik.hessen.de/pressemitteilungen/pm_1740.html

IAB-Betriebspanel Hessen 2017 99

Hohendanner, Christian/Ramos Lobato, Philipp/Ostmeier, Esther (2016): Befristete Beschafti-
gung im 6ffentlichen Dienst. Offentliche Arbeitgeber befristen haufiger und kiindigen seltener
als private. In: IAB-Kurzbericht Nr. 5/2016. Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(IAB), Nlrnberg.

Institut fiir sozialdkonomische Strukturanalysen (SOSTRA) (2018): IAB-Betriebspanel Ost-
deutschland. Ergebnisse der 22. Befragungswelle 2017. [https://www.beauftragter-neue-la-
ender.de/BNL/Redaktion/DE/Downloads/Publikationen/panel-2017-welle.html
(28.08.2018)].

Janssen, Simon / Leber, Ute (2015): Weiterbildung in Deutschland. Engagement der Betriebe
steigt weiter. In: IAB-Kurzbericht Nr. 13, NlUrnberg.

Kohaut, Susanne (2018): Tarifbindung — der Abwartstrend halt an. In: IAB-Forum 24. Mai 2018.
[https://www.iab-forum.de/tarifbindung-der-abwaertstrend-haelt-an/?pdf=7879
(14.09.2018)].

Matthes, Stephanie/Ulrich, Joachim Gerd/Flemming, Simone/Granath, Ralf-Olaf (2016): Stabi-
les Ausbildungsangebot, leicht sinkende Nachfrage, mehr unbesetzte Platze. Die Entwicklung
des Ausbildungsmarktes im Jahr 2016. BIBB-Erhebung liber neu abgeschlossene Ausbildungs-
vertrage zum 30. September. [https://www.bibb.de/dokumente/pdf/ ab21 beitrag naa-
2016.pdf (12.06.2018)].

Mindestlohnkommission (2016): Erster Bericht zu den Auswirkungen des gesetzlichen Min-
destlohns. Bericht der Mindestlohnkommission an die Bundesregierung nach § 9 Abs. 4 Min-
destlohngesetz. [https://www.mindestlohn-kommission.de/DE/Bericht/pdf/Bericht2016.
pdf? blob=publicationFile&v=6 (10.10.2018)]

Nielen, Sebastian/Schiersch, Alexander (2012): Befristete Beschéaftigung hat keinen Einfluss
auf die betriebliche Arbeitsproduktivitat. In: DIW Wochenbericht, 2, S. 14-17.
[https://www.diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.400065.de/12-21-3.pdf
(08.08.2018)].

Nichter, Oliver/Larsen, Christa (2014): Ausbildung in Hessen 2013. Betriebliche Reaktionen
aus Besetzungsprobleme. |AB-Betriebspanel-Report Hessen [http://www.iwak-frank-
furt.de/wp-content/uploads/2015/03/IAB-Panel-Hessen-2013 01 Ausbildung-Il.pdf
(12.06.2018)].

Osiander, Christopher/Stephan, Gesine (2018): Unter welchen Bedingungen wiirden sich Be-
schaftigte weiterbilden? Ergebnisse eines faktoriellen Surveys. |IAB-Discussion Paper Nr. 4,
Nurnberg.

Rosenbladt, Bernhard von (2012): Das Beteiligungsgefalle in der betrieblichen Weiterbildung
nach UnternehmensgréRe und Beschaftigtengruppen. In : Loebe, Herbert/Severing, Eckart
[Hrsg.]: Qualifizierungsberatung in KMU. Forderung systematischer Personalentwicklung.
Bielefeld: Bertelsmann 2012, S. 17-33. - (Wirtschaft und Bildung; 67).

Schonfeld, Gudrun/Jansen, Anika/Wenzelmann, Felix/Pfeifer, Harald (2016): Kosten und Nut-
zen der dualen Ausbildung aus Sicht der Betriebe. Ergebnisse der flinften BIBB-Kosten-Nutzen-
Erhebung. Bielefeld.


https://www.bibb.de/dokumente/pdf/%20ab21_beitrag_naa-2016.pdf
https://www.bibb.de/dokumente/pdf/%20ab21_beitrag_naa-2016.pdf
https://www.mindestlohn-kommission.de/DE/Bericht/pdf/Bericht2016.%20pdf?__blob=publicationFile&v=6
https://www.mindestlohn-kommission.de/DE/Bericht/pdf/Bericht2016.%20pdf?__blob=publicationFile&v=6
https://www.diw.de/documents/publikationen/73/diw_01.c.400065.de/12-21-3.pdf
http://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2015/03/IAB-Panel-Hessen-2013_01_Ausbildung-II.pdf
http://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2015/03/IAB-Panel-Hessen-2013_01_Ausbildung-II.pdf

100 IAB-Betriebspanel Hessen 2017

Seyda, Susanne/Meinhard, David B./Placke, Beate (2018): Weiterbildung 4.0 — Digitalisierung
als Treiber und Innovator betrieblicher Weiterbildung. IW-Trends, Vierteljahresschrift zur em-
pirischen Wirtschaftsforschung, Jg. 45. Institut der deutschen Wirtschaft (IW), KoIn.

Seyda, Susanne/Placke, Beate (2017): Die neunte IW-Weiterbildungserhebung. Kosten und
Nutzen betrieblicher Weiterbildung. IW-Trends, Vierteljahresschrift zur empirischen Wirt-
schaftsforschung, Jg. 44. Institut der deutschen Wirtschaft (IW), Koln.

Statistisches Bundesamt (2017): Bildung und Kultur. Integrierte Ausbildungsberichterstattung
Anfanger, Teilnehmer und Absolventen im Ausbildungsgeschehen nach Sektoren/Konten und
Ldndern. Wiesbaden [https://www.destatis.de/DE/Publikationen/ Thematisch/BildungFor-
schungKultur/Schulen/IntegrierteAusbildungsberichterstattung5211201167004.pdf;jsessio-
nid=28FE9BC937213281BB808932DF5B5527.InternetLivel? blob=publicationFile
(12.06.2018)].

Stifterverband. Forschung und Entwicklung. [https://www.stifterverband.org/forschung-und-
entwicklung (27.04.2018)].

Technologieland Hessen. Breitband. Biiro. Finanzierung & Forderung: Breitbandversorgung
von Gewerbegebieten. [https://www.breitband-in-hessen.de/dynasite.cfm?dsmid=503387
(25.04.2018)].



https://www.destatis.de/DE/Publikationen/Thematisch/BildungForschungKultur/Schulen/IntegrierteAusbildungsberichterstattung5211201167004.pdf;jsessionid=28FE9BC937213281BB808932DF5B5527.InternetLive1?__blob=publicationFile
https://www.destatis.de/DE/Publikationen/Thematisch/BildungForschungKultur/Schulen/IntegrierteAusbildungsberichterstattung5211201167004.pdf;jsessionid=28FE9BC937213281BB808932DF5B5527.InternetLive1?__blob=publicationFile
https://www.destatis.de/DE/Publikationen/Thematisch/BildungForschungKultur/Schulen/IntegrierteAusbildungsberichterstattung5211201167004.pdf;jsessionid=28FE9BC937213281BB808932DF5B5527.InternetLive1?__blob=publicationFile
https://www.stifterverband.org/forschung-und-entwicklung
https://www.stifterverband.org/forschung-und-entwicklung
https://www.breitband-in-hessen.de/dynasite.cfm?dsmid=503387

IAB-Betriebspanel Hessen 2017

101

11 Anhang: Ausgewahlte Ergebnisse in Hessens Regierungsbezirken

Tabelle A1: Beschaftigte zum 30.06.2017 nach Gruppen, in Tsd. (hochgerechnet)

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Arbeiter und Angestellte 14214 425,6 553,5 2.400,5
Auszubildende 61,7 20,1 30,6 112,4
Beamte 53,5 43,3 13,2 110,0
Titige Inhaber 72,2 24,5 37,6 134,3
Mithelfende Familienangehdrige 5,8 17 15 91
geringfligig Beschaftigte 242,5 82,0 1516 476,1
sonstige Beschaftigte 2,6 0,4 0,6 3,6
Gesamtzahl Beschaftigte 1.859,7 597,6 788,6 3.245,9
Tabelle A2: Beschiftigte zum 30.06.2017 nach Gruppen, Anteile in %
Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Arbeiter und Angestellte 59% 18% 23% 100%
Auszubildende 55% 18% 27% 100%
Beamte 49% 39% 12% 100%
Tatige Inhaber 54% 18% 28% 100%
Mithelfende Familienangehorige 64% 19% 17% 100%
geringfiigig Beschaftigte 51% 17% 32% 100%
sonstige Beschéftigte 75% 10% 15% 100%
Gesamtzahl Beschaftigte 57% 18% 24% 100%
Tabelle A3: Teilzeit- und befristet Beschaftigte vorhanden, Anteile in %
Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Teilzeitbeschéaftigte im Betrieb 83% 84% 81% 83%
Beschiftigte mit befristetem AV im Betrieb 18% 19% 13% 17%
Tabelle A4: Teilzeit- und befristet Beschaftigte, in Tsd. (hochgerechnet)
Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Anzahl Teilzeitbeschaftigte 613,9 187,9 257,3 1.059,1
- davon Frauen 447,7 144,9 195,1 787,7
Anzahl geringfligig Teilzeitbeschéaftigte 214,7 68,3 100,2 383,2
- davon Frauen 128,0 50,3 71,9 250,2
Anzahl Beschéftigte mit befristeten AV 163,5 30,6 47,7 241,8
- davon Frauen 78,6 16,9 30,1 125,6
Anzahl Midi-Jobs 62,5 12,9 20,1 95,5
- davon Frauen 46,8 9,8 13,9 70,5
Tabelle A5: Teilzeit- und befristet Beschaftigte, Anteile in %
Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Anteil Teilzeitbeschaftigte 58% 18% 24% 100%
Anteil teilzeitbeschéaftigte Frauen 57% 18% 25% 100%
Anteil geringfligig Teilzeitbeschaftigte 56% 18% 26% 100%
Anteil geringfligig teilzeitbeschaftigte Frauen 51% 20% 29% 100%
Anteil Beschaftigte mit befristeten AV 68% 13% 20% 100%
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Tabelle A5: Teilzeit- und befristet Beschaftigte, Anteile in % (Fortsetzung)

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Anteil Frauen mit befristeten AV 63% 13% 24% 100%
Anteil Midi-Jobs 65% 13% 21% 100%
Anteil Frauen in Midi-Jobs 66% 14% 20% 100%
Tabelle A6: Personalbewegungen, Anteile in %

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Neueinstellungen im Betrieb 33% 39% 33% 34%
Personalabginge im Betrieb 33% 36% 35% 34%
Tabelle A7: Neueinstellungen, in Tsd. (hochgerechnet)

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Neueinstellungen gesamt 111,0 39,4 48,2 198,6

- davon Frauen 58,8 14,8 26,1 99,7

Neueinstellungen fiir einfache Tatigkeiten 42,6 22,6 21,5 86,7
Neueinstellungen fiir qualifizierte Tatigkeiten 65,3 16,9 26,7 108,9
Neueinstellungen befristet 51,0 14,1 18,2 83,0
Neueinstellungen befristet Frauen 22,0 5,8 11,2 39,0
Tabelle A8: Neueinstellungen, Anteile in %

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Neueinstellungen gesamt 56% 20% 24% 100%
Neueinstellungen Frauen 59% 15% 26% 100%
Neueinstellungen fiir einfache Tatigkeiten 49% 26% 25% 100%
Neueinstellungen fiir qualifizierte Tatigkeiten 60% 15% 25% 100%
Neueinstellungen befristet 61% 17% 22% 100%
Neueinstellungen befristet Frauen 61% 13% 26% 100%
Tabelle A9: Personalabginge, in Tsd. (hochgerechnet)

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Ausgeschiedene gesamt 92,4 34,6 42,3 169,2

- davon Frauen 43,7 12,8 16,4 72,9

Arbeitnehmerkiindigung 36,2 14,7 16,4 67,4
Kindigung durch Betrieb 20,7 9,8 9,5 40,0
Abgange nach Ausbildung 2,4 1,2 2,0 5,6
Ende Befristung 10,0 1,9 2,6 14,5
Aufhebungsvertrag 5,9 2,1 6,0 14,0
Versetzung in anderen Betrieb 2,0 0,2 0,6 2,8
Ruhestand mit Erreichen reguladre Altersgrenze 4,4 1,1 2,8 8,4
Ruhestand vor Erreichen regulare Altersgrenze 2,7 0,8 1,3 4,8
Berufs-/Erwerbsunfihigkeit 0,5 0,1 5,5 6,1
sonstige Abgdnge 6,1 2,4 5,5 14,0
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Tabelle A10: Personalabgénge, Anteile in %

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Ausgeschiedene gesamt 55% 20% 25% 100%
Ausgeschiedene Frauen 60% 18% 22% 100%
Arbeitnehmerkiindigung 54% 22% 24% 100%
Kiindigung durch Betrieb 52% 25% 24% 100%
Abgange nach Ausbildung 43% 22% 35% 100%
Ende Befristung 69% 13% 18% 100%
Aufhebungsvertrag 42% 15% 43% 100%
Versetzung in anderen Betrieb 72% 8% 20% 100%
Ruhestand mit Erreichen reguldre Altersgrenze 53% 14% 34% 100%
Ruhestand vor Erreichen reguldre Altersgrenze 56% 16% 28% 100%
Berufs-/Erwerbsunfahigkeit 39% 13% 48% 100%
sonstige Abgdnge 68% 26% 6% 100%
Tabelle A11: offene und unbesetzte Stellen, in Tsd. (hochgerechnet)
Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Sofort gesuchte Arbeitskrafte gesamt 46,8 19,4 23,2 89,5
- davon fir einfache Tatigkeiten, die keine Berufs- 11,6 5,0 6,3 22,9
ausbildung erfordern
- davon fiir qualifizierte Tatigkeiten, die eine abge- 27,6 12,3 16,0 56,0
schlossene Berufsausbildung erfordern
- davon fir qualifizierte Tatigkeiten, die einen 7,6 2,2 0,9 10,6
Hochschulabschluss erfordern
Unbesetzte Stellen fiir qualifizierte Tatigkeiten, die 17,7 7,2 6,8 31,7
eine Berufsausbildung, eine vergleichbare Berufser-
fahrung oder einen Hochschulabschluss erfordern.
Tabelle A12: offene und unbesetzte Stellen, Anteile in %
Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Sofort gesuchte Arbeitskrafte gesamt 52% 22% 26% 100%
Sofort gesucht fir einfache Tatigkeiten, die keine 51% 22% 28% 100%
Berufsausbildung erfordern
Sofort gesucht fiir qualifizierte Tatigkeiten, die eine 49% 22% 29% 100%
abgeschlossene Berufsausbildung erfordern
Sofort gesucht fiir (Fach-)Hochschulabschluss, die 71% 20% 8% 100%
einen Hochschulabschluss erfordern
Unbesetzte Stellen fiir qualifizierte Tatigkeiten, die 56% 23% 21% 100%
eine Berufsausbildung, eine vergleichbare Berufser-
fahrung oder einen Hochschulabschluss erfordern.
Tabelle A13: Ausbildungsbeteiligung der Betriebe, Anteile in %
Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Betrieb bildet aus 28% 34% 28% 29%
Betrieb bildet nicht aus, trotz Berechtigung 20% 30% 31% 24%
52% 36% 41% 47%

Keine Berechtigung
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Tabelle A14: Ausbildungsabschliisse und Ubernahmen (hochgerechnet)

Darmstadt GieBen Kassel Hessen
Anzahl erfolgreiche Abschlisse (in Tsd.) 22,0 7,0 10,9 40,0
Anzahl Ubernahmen (in Tsd.) 13,2 3,7 6,5 23,4
Ubernahmequote (in %) 73% 60% 66% 69%

Tabelle A15: Betrieb férderte Weiterbildung, Anteile in %

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Ja 55% 64% 46% 54%
Nein 45% 36% 54% 46%

Tabelle A16: Anzahl Weitergebildeter (hochgerechnet)

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Weitergebildete Beschaftigte (in Tsd.) 46,8 178,0 219,6 944,4
Weiterbildungsquote (in %) 55% 19% 26% 28%
Tabelle A17: Arbeitszeiten

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Durchschnittliche Wochenarbeitszeit fiir Vollzeitbe- 39,2 39,2 39,6 39,3
schéftigte (in Std.)
Arbeitszeitkonten vorhanden o. geplant (in %) 34% 35% 42% 36%
Tabelle A18: Tarifbindung, Anteile in %

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Branchentarifvertrag 27% 33% 40% 31%
Haustarif- oder Firmentarifvertrag 1% 2% 3% 2%
Kein Tarifvertrag 72% 65% 60% 68%

davon: Orientierung am Branchentarif 47% 47% 43% 46%

Tabelle A19: Lohne und Gehalter (hochgerechnet und gerundet)

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Durchschnittslohnsumme / Beschéftigter (in €) 2.700 2.200 2.100 2.400
Betrieb zahlt tbertarifliche Lohne (in %) 39% 45% 31% 38%

Tabelle A20: Ertragslage im letzten Geschaftsjahr (2016), Anteile in %

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Sehr gut 5% 5% 1% 4%
Gut 50% 53% 62% 53%
Befriedigend 31% 34% 25% 30%
Ausreichend 11% 6% 11% 10%

Mangelhaft 2% 0% 2% 2%
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Tabelle A21: Entwicklung des Geschaftsvolumens zwischen 2016 und 2017, Anteile in %

Darmstadt GielRen Kassel Hessen
Etwa gleich bleiben 50% 50% 65% 54%
Eher steigen 25% 32% 21% 25%
Eher sinken 8% 13% 8% 9%
18% 4% 6% 12%

WeilR noch nicht



