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Vorwort

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

die Sicherung des aktuellen und zukiinftigen Fachkraftebedarfs ist eine der grofsen
beschaftigungspolitischen Herausforderungen unserer Zeit. Wer sie bewaltigen will,
braucht moglichst genaue Informationen. Eine unerlassliche Quelle dafir ist das IAB-
Betriebspanel, das den zentralen Akteur “Betrieb” im Blick hat.

Seit zehn Jahren veroéffentlichen und finanzieren die Landesregierung und die
Regionaldirektion Hessen der Bundesagentur fir Arbeit die spezifischen
Auswertungen dieser jahrlichen Unternehmensbefragung fiir das Bundesland Hessen.

Die bundesweit durchgefiihrte Erhebung in Uber 16.000 Betrieben liefert
beispielsweise Erkenntnisse liber

e Beschaftigungsstrukturen und -entwicklungen,
e aktuelle und kiinftige Fachkraftebedarfe,

e Betriebsstrategien und betriebliche Steuerungsinstrumente zur
Fachkraftesicherung.

Die Ergebnisse spiegeln die Situation und das Verhalten der hessischen Betriebe
wider. Sie liegen differenziert nach Branchen und BetriebsgroRenklassen vor.
Hindernisse und Probleme kénnen so besser identifiziert werden.

Das Panel stellt die politische Diskussion auf eine solide Datengrundlage, die bei allen
Beteiligten hohe Akzeptanz genieft. Die Daten ermoglichen in bestimmten Bereichen
eine passgenauere Mallnahmenplanung und eine bessere Wirkungsanalyse. Die
kontinuierliche Erhebung erlaubt Langsschnittuntersuchungen, die das Panel immer
wertvoller machen.



Der vorliegende Abschlussbericht fasst die Erkenntnisse der Befragung 2011 in

Hessen detailliert zusammen.

Die Analyse dient einem besseren Verstandnis

betrieblicher Beschaftigungspolitik und bietet hilfreiche Hintergrundinformationen.

Wir bedanken uns deshalb herzlich bei den hessischen Betrieben, die jedes Jahr viel

Zeit investieren, um sich an der umfangreichen Befragung zu beteiligen.
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Florian Rentsch
Hessischer Minister fir Wirtschaft,
Verkehr und Landesentwicklung

Dr. Frank Martin

Vorsitzender der Geschaftsfiihrung
der Regionaldirektion Hessen

der Bundesagentur fiir Arbeit
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Beschaftigung und Fachkrafte in Hessen - Abschlussbericht des IAB-Betriebspanels Hessen 2011 1

1 Einleitung

Die Sicherung des aktuellen und zukinftigen Fachkrdftebedarfs ist eine der grolRen
beschaftigungspolitischen Herausforderungen unserer Zeit. Aus der Sicht zahlreicher
Arbeitsmarktbeobachter scheint es festzustehen, dass sich die Relationen von Angebot und
Nachfrage auf dem Markt fiir qualifizierte Arbeitnehmer verschieben werden, weshalb sich
die Arbeitgeber auf schwierigere Stellenbesetzungsprozesse einstellen missen (vgl. Fuchs et
al. 2005).

Malgeblich fiir die Entwicklung von Fachkrafteangebot und -nachfrage sind drei Faktoren,

die sich hinsichtlich ihrer zeitlichen Wirkung unterscheiden lassen:

e kurzfristig relevante konjunkturelle Faktoren,

e mittelfristig wirksame strukturelle Verdnderungen der Wirtschaft,

e mittel- und langfristige demografische Verschiebungen und Verdnderungen in der
Erwerbsbeteiligung.

Schon diese Ubersicht zeigt, dass die Fachkraftefrage in Ursache und Wirkung alle
Arbeitsmarktakteure betrifft. Der vorliegende Bericht liefert einen Uberblick Gber
Einschdatzungen und Verhalten eines zentralen Akteurs in der Fachkraftediskussion: den
Betrieben.

Die jahrlich durchgefiihrte Betriebsbefragung des Instituts fir Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung liefert hierzu eine Fille von Information zur Darstellung des
Fachkraftebedarfs und den betrieblichen Reaktionen, die flir Hessen auswertbar sind; zudem
ist es aufgrund des Langsschnittcharakters der Untersuchung mdoglich, mittel- und
langfristige Entwicklungen nachzuzeichnen sowie Trends und Verdanderungen frihzeitig zu

erkennen.

Im Einzelnen gehen wir der Frage nach, ob es aus Sicht der Betriebe aktuell und/oder
zuklnftig zu Fachkrafteengpassen in Hessen kommt, welchen Beitrag die betriebliche Aus-
und Weiterbildung sowie die Frauenbeschaftigung zu deren Reduzierung bzw. idealerweise
deren Vermeidung leisten konnen, und schlielRlich, ob und wenn ja inwieweit betriebliche
Arbeitszeit- und Lohnpolitik bereits heute als Strategien zum Umgang mit
Fachkrafteengpassen durch Betriebe genutzt werden.

Zur Verortung dieser Ergebnisse geben wir zunichst einen Uberblick iber die aktuelle
Beschaftigungssituation und -entwicklung in Hessen, die Differenzierung der Beschaftigten
nach Qualifikationsgruppen und Beschaftigungsverhadltnissen sowie die stattgefundenen
Personalbewegungen und die derzeit offenen Stellen.
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2 Beschaftigungssituation in Hessen 2011

Das folgende Kapitel liefert Aufschluss liber zentrale Beschéaftigungsindikatoren in Hessen fiir
das Jahr 2011. Wo immer dies moglich ist, wird der Versuch unternommen, aus den
Ergebnissen Riickschliisse zur Fachkraftesituation und betriebliche Reaktionen hierauf
abzuleiten. Daher findet sich — neben der Darstellung der derzeitigen Betriebs- und
Beschaftigtenstruktur in Hessen - auch eine Beschreibung der kurz- und mittelfristigen
Entwicklung sowie eine Differenzierung nach Sektoren und GroRRenklassen. Im Einzelnen
finden sich hierzu Darstellungen der Beschéaftigungsstruktur, der Qualifikationsstruktur, der
betrieblichen Beschaftigungserwartungen, der Verbreitung atypischer Beschaftigungsformen

sowie der Personalbewegungen und der aktuell offenen Stellen.

2.1 Betriebe und Beschdiftigte

Die Beschaftigungsstrukturanalyse flr Hessen fir das Jahr 2011 basiert auf 988 Interviews
mit Betrieben in Hessen (s. Abschnitt Datengrundlage und Methodik). Die gewonnenen
Daten Uber die Einzelbetriebe wurden zusammengefihrt und im Anschluss hinsichtlich
BetriebsgrofRe und Wirtschaftszweig gemald der tatsachlichen Verteilung der Betriebe in
Hessen gewichtet und auf alle Betriebe hochgerechnet, so dass Aussagen Uber alle
hessischen Betriebe moglich sind. Diese stellen sich in folgender Verteilung dar:*

Tab. 1: Betriebe in Hessen zum 30.6.2011 nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgroRRen

. . 1 bis 9 10 bis 49 50 bis 249 U
Wirtschaftszweige rgrs g vpr: mehr Gesamt
Beschéftigte Beschaftigte Beschaftigte g
Beschaftigte
Verarbeitendes Gewerbe 8.366 4.079 1.282 252 13.979
Baugewerbe 11.408 3.193 154 21 14.776
Handel und Reparatur 27.135 10.543 1.379 243 39.300
Wirtschaftsnahe und 26.190 5.464 1.342 296 33.292
wissenschaftliche Dienstleistungen
Sonstige Dienstleistungen 31.428 8.880 2421 368 43.097
Offentliche Verwaltung/ 2.693 2.181 830 201 5.905
Organisationen ohne Erwerbszweck
Sonstige* 2.361 412 28 6 2.807
Gesamt 109.581 34.752 7.436 1.387 153.156

* Land-/Forstwirtschaft, Bergbau / Energie

' Eine gesonderte Auswertung fur die Sektoren Land-/Forstwirtschaft sowie Bergbau/Energie erfolgt im

Folgenden aufgrund der geringen Fallzahlen in diesen Branchen nicht, in die Gesamtauswertungen und auch in
die Auswertungen nach BetriebsgroRenklassen gehen sie jedoch mit ein.
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In Tabelle 1 wird zudem deutlich, dass GroBbetriebe mit mehr als 250 Beschaftigten weniger
als 1 Prozent aller hessischen Betriebe ausmachen, Kleinstbetriebe mit 1 bis 9 Beschaftigten
dagegen mehr als 71 Prozent. Die meisten Betriebe finden sich in den Sektoren Handel und
Sonstigen Dienstleistungen, die gemeinsamen etwa 55 Prozent aller hessischen Betriebe
darstellen.

In den genannten Betrieben waren zum Stichtag 30.06.2011 hochgerechnet rund 2,83 Mio.
Beschaftigte tatig — dies ist der hochste Wert der Panelbeobachtung (seit 2000). Die
Beschaftigten verteilen sich wie in Tabelle 2 dargestellt auf die Wirtschaftszweige und
BetriebsgrofRenklassen:

Tab. 2: Beschaftigte in Hessen zum 30.6.2011 nach Wirtschaftszweigen und Betriebsgroflen

. . . 250 und
Wirtschaftszweige ! b,',s 9 10 b.'.s 4.19 >0 b'f 2.49 mehr Gesamt
Beschaftigte  Beschaftigte  Beschaftigte vpys
Beschaftigte
Verarbeitendes Gewerbe 42.706 81.746 140.102 230.385 494.939
Baugewerbe 44.770 54.285 11.330 7.076 117.461
Handel und Reparatur 120.305 190.737 142.483 184.439 637.964

Wirtschaftsnahe und

. . . . 104.252 128.235 134.548 144.132 511.167
wissenschaftliche Dienstleistungen
Sonstige Dienstleistungen 139.736 181.713 212.803 187.052 721.304

Offentliche Verwaltung/

- 12.086 50.726 95.974 151.620 310.406
Organisationen ohne Erwerbszweck

Sonstige* 10.716 7.437 3.935 15.182 37.270

Gesamt 474.571 694.879 741.175 919.886  2.830.511

*Land- und Forstwirtschaft, Energie und Bergbau

Auch wenn Betriebe der kleinsten BetriebsgrofRenklasse den groRten Anteil an Betrieben
aufweisen, so arbeiten dort nicht auch gleichzeitig die meisten Personen — nur knapp 17
Prozent aller Beschaftigen finden sich in Betrieben mit bis zu 9 Beschaftigten. Der hochste
Anteil an Beschéftigten findet sich in Hessen mit knapp einem Drittel aller Erwerbstatigen in
GroRbetrieben. Dieser Anteil ist zugleich auch im Vergleich zu Westdeutschland
Uberdurchschnittlich hoch — dort arbeiten weniger als 30 Prozent aller Beschaftigten in
Grol3betrieben.
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Abb. 1: Beschiftigte in Hessen und Westdeutschland nach Betriebsgrofenklassen 2011, Angaben in
Prozent
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mHessen Westdeutschland

Quelle: IAB-Betriebspanel 2011

Ein Vergleich zwischen Hessen und Westdeutschland zeigt einige Unterschiede in der
Verteilung der Beschaftigten auf die Sektoren und bestatigt das gangige Bild von Hessen als
Dienstleistungsstandort, in dem die Produktion eine geringere Rolle spielt. Der Anteil der
Beschaftigten vor allem im Verarbeitenden Gewerbe und auch im Baugewerbe ist eher
gering, dafiir ist in der Offentlichen Verwaltung sowie im Handel ein {iberdurchschnittlicher
Anteil der Beschaftigten tatig.

Abb. 2: Beschiftigte in Hessen und Westdeutschland nach Wirtschaftszweigen 2011, Angaben in

Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011

*aufgrund der neuen WZ-Zuordnung lassen sich die Dienstleistungen in Westdeutschland nur aggregiert ausweisen
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Mitte 2011 waren 78,7 Prozent der Arbeitskrafte in Hessen sozialversicherungspflichtig
beschaftigt (Arbeiter, Angestellte und Auszubildende, ohne geringfiligig Beschéaftigte). Dies
entspricht anndhernd dem westdeutschen Wert (79 Prozent). Entsprechend liegt der Anteil
der nicht-sozialversicherungspflichtig Beschaftigten bei rund 21 Prozent (Hessen und
Westdeutschland).

Tab. 3: Beschaftigtengruppen 2002 und 2011 in Hessen, Angaben in Tausend bzw. Prozent

Anteil an den

Beschéftigte absolut i
eschattigte absolut in Gesamtbeschaftigten

Hessen Hessen
2002 2011 2002 2011
Sozialversicherungspflichtige Beschaftigte 2.189 2.228 80,1 78,7
davon: Arbeiter/innen und Angestellte 2.080 2.130 76,1 75,3
Auszubildende 109 98 4,0 3,5
Nicht-sozialversicherungspflichtig Beschaftigte 538 601 19,8 21,2
davon: Beamte 112 125 4,1 4,4
-rrnaiif:Iflg:g:i;/rl:irlliZ?\aunn:eh('jrige 142 134 22 47
Geringfligig Beschaftigte 330 11,7
284* 10,4*
Sonstige Beschaftigte 12 0,4
Gesamtbeschiftigte 2.727 2.830 100 100

*2002 wurden die sonstigen Beschdftigten nicht weiter differenziert

Vergleicht man die Zahlen des Jahres 2011 mit jenen des Jahres 2002, zeigt sich zum einen,
dass die Gesamtbeschaftigung vor knapp 10 Jahren um hochgerechnet 100.000 Personen
niedriger lag, zum anderen ist dieser Zuwachs zu einem grofRen Teil auf die grofRere Zahl
sozialversicherungspflichtig und geringfligig Beschaftigter zuriickzufihren, wenngleich der
Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten um (iber einen Prozentpunkt
zuriickgegangen ist.

Qualifikationsstruktur der Beschaftigten in Hessen

Den hochsten Anteil an den Beschaftigten in Hessen stellen mit rund 55 Prozent
Arbeitskrafte mit einer abgeschlossenen Lehre, einer vergleichbaren Berufsausbildung oder

entsprechender Berufserfahrung dar.
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Dieser Anteil an den Gesamtbeschaftigten entspricht in etwa dem westdeutschen
Durchschnitt. Bei den Beschaftigten, die mit einer einfachen Tatigkeit betraut sind, welche
keine Berufsausbildung erfordert, liegt der hessische Beschaftigtenanteil mit 20 Prozent
etwas unter dem westdeutschen Wert (22 Prozent).

Abb. 3: Qualifikationsstruktur der Beschaftigten in Hessen 2011, Angaben in Prozent

Frauen
3
Auszubildende . 3 W Gesamt
Tatige Inhaber / Vorstand 3
atige Inhaber / Vorstande
; il
. . 13
Beschéftigte mit Fach-/Hochschulabschluss _ is
prs . 55
e o . 25
Beschaftigte mit einfachen Tatigkeiten — 20
0 20 40 60

Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Dagegen betrdgt der Anteil der Beschaftigten in Hessen mit Tatigkeiten, die einen (Fach-)
Hochschulabschluss erfordern, 15 Prozent, ein im Vergleich mit Westdeutschland
durchschnittlicher Wert. Die tatigen Inhaber/innen bzw. Vorstande stellen knapp sechs

Prozent aller Beschéftigten und die Auszubildenden rund drei Prozent.

Von den hochgerechnet rund 2,83 Mio. Beschéftigten sind etwa 1,33 Mio. weiblich. Dies
entspricht einem — nahezu unverdnderten - Frauenanteil an der Gesamtbeschaftigung von
46,8 Prozent. Bei den Geschlechtern sind noch immer zum Teil deutliche Differenzen in der
Qualifikationsstruktur auszumachen. So betrdgt der Frauenanteil bei den einfachen
Tatigkeiten fast 56 Prozent, wdhrend nur rund 40 Prozent der Stellen fiir (Fach-)
Hochschulabsolventen und etwa jeder vierte Inhaber-/Vorstandsposten von einer Frau

besetzt wird.

2.2 Beschdftigungsentwicklung und -erwartung

Fir die Einschatzung zukilinftiger Fachkrafteengpdsse ist eine rein statische oder nur
kurzfristige Betrachtung der Beschaftigung allein nicht zielfihrend. Vielmehr bedarf es einer
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Betrachtung der langerfristigen vergangenen und der erwarteten Entwicklung, um die

Arbeitsmarktdynamik und die zukiinftige Nachfrage einschatzen zu kénnen.

Der Blick zurick zeigt hierbei, dass die Zahl der Beschaftigten in der Wirtschaftskrise nahezu
konstant gehalten werden konnte und seitdem wieder anstieg, womit der Trend der
vergangenen zehn Jahre seine Fortsetzung fand. Wie oben beschrieben, ging der Anteil der
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in diesem Zeitraum zuriick. Die Betrachtung der
Entwicklung zeigt jedoch, dass dies seit einigen Jahren nicht mehr gilt: Der Anteil der
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten an den Gesamtbeschaftigten, der 2009 auf nur
noch 78 Prozent und somit den tiefsten Stand seit Beginn der Panelbeobachtungen in
Hessen fiel, ist seither wieder angestiegen; in Westdeutschland ist bereits seit 2006 Konstanz
zu beobachten. Die vielfach geduBerte Einschatzung, dass der Zuwachs an Beschaftigung zu
Lasten sozialversicherungspflichtiger Beschaftigungsverhaltnisse erreicht wiirde, lasst sich
demnach fir die aktuelle Situation nicht bestatigen.

Abb. 4: Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten an den Gesamtbeschiftigten in Hessen
und Westdeutschland 2001-2011, Angaben in Prozent
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79,4 79,4
79 79 /‘ ‘
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79
78,7
78,5
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Entwicklung der Beschiftigung ist uneinheitlich

Der Anstieg der Beschaftigung zwischen Mitte 2010 und 2011 betrug hochgerechnet 1,7
Prozent. Hierbei gibt es sehr unterschiedliche Entwicklungen bei den verschiedenen
Qualifikationsgruppen, die eine kurzfristige Verscharfung der Fachkraftesituation eher nicht

nahelegen. Denn widhrend bei den Akademikern ein durchschnittlicher Zuwachs zu
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verzeichnen war, ging die Anzahl der Beschaftigten mit abgeschlossener Lehre und der
Auszubildenden gegeniliber dem Vorjahr zuriick. Einen deutlichen Anstieg um (iber 5 Prozent
gab es zum Stichtag 30.06.2011 hingegen bei Stellen fir einfache Tatigkeiten — mit anderen
Worten: Der Beschaftigungsanstieg ist vor allem der héheren Zahl beschaftigter An- und
Ungelernter zu verdanken — eine Zunahme beschaftigter Fachkrafte fand sich im Jahr 2011
nicht.

Die Entwicklung bei den weiblichen Beschaftigten ist in nahezu allen Qualifikationsgruppen
in der Tendenz dhnlich mit der Gesamtentwicklung, jedoch zumeist starker ausgepragt.
Besonders gravierend ist der Riickgang weiblicher Auszubildender, deren Zahl insgesamt
deutlich abnahm, wahrend bei den einfachen Tatigkeiten ein klarer Zuwachs besteht. Die
Grinde hierfir sind mit den vorliegenden Daten nicht zu klaren; ein Faktor kénnte sein, dass
mehr Frauen ein Studium aufnehmen, wahrend mannliche Schulabsolventen haufiger eine
Ausbildung aufnehmen.

Abb. 5: Verdnderung der Beschaftigung nach Qualifikation in Hessen 2010-2011, Angaben in

Prozent
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Beschaftige gesamt Besch. einfache Beschaftigte abgeschl. Beschaftigte Tatige Inhaber / Auszubildende
Tatigkeiten Lehre Fach-/Hochschulabschl. Vorstdande

Quelle: IAB-Betriebspanel 2010/2011, eigene Berechnungen

Langfristiger Trend zu qualifizierteren Beschaftigten stagniert

Eine Pramisse bei der Entwicklung zukiinftiger Fachkrafteszenarien ist, dass die Nachfrage
nach qualifizierten Arbeitskraften aufgrund hoherer betrieblicher Anforderungen weiter
wachst, wahrend einfache Tatigkeiten wegen fortschreitender Rationalisierungen an

Bedeutung verlieren. Die Relation zwischen einfacher und qualifizierter Beschéftigung
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verschob sich dann auch in den letzten zehn Jahren tendenziell zugunsten einer
Hoherqualifizierung der Beschaftigten in Hessen.

Der letztjahrige Anstieg der absoluten Anzahl der Beschiftigten fiir einfache Tatigkeiten
bestatigt jedoch, dass diese Entwicklung vorldaufig zum Stillstand gekommen ist: Seit drei
Jahren betrdgt der Anteil der qualifizierten an allen Beschaftigten konstant 71 Prozent,
wahrend gleichbleibend 19 Prozent mit einfachen Tatigkeiten betraut sind, die keinen
Berufsabschluss erfordern.

Abb. 6: Anteil Beschiftigter nach Qualifikation in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

* an 100 Prozent fehlen: Auszubildende, Inhaber/Vorstdnde

Betriebe rechnen mit wachsender Beschaftigung

Grundsatzlich ist die Abschatzung der zukiinftigen Beschaftigung mit groRen Schwierigkeiten
verbunden, da sehr viele Einflussfaktoren wirksam werden kénnen. Allerdings ist es zur
Einordnung der allgemeinen Arbeitsmarktentwicklung nutzlich, zumindest die kurzfristige
Perspektive zu kennen. Die Betriebe wurden daher gefragt, wie sie die Entwicklung der
Beschaftigung im kommenden Jahr im Vergleich zum Befragungszeitpunkt 2011 einschatzen.
Zunachst wurde nur qualitativ erhoben, ob eher mit steigender oder sinkender
Beschaftigung gerechnet wird; die Betriebe, die steigende oder fallende Werte erwarten,
gaben zudem an, mit welcher Beschaftigtenzahl sie bis Mitte 2012 rechnen.
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In dieser Perspektive ist von einer eher weiter steigenden Beschaftigung auszugehen, denn
deutlich mehr Betriebe erwarteten zudem im nachsten Jahr einen Beschaftigungsanstieg (16
Prozent) als einen Beschéaftigungsriickgang (6 Prozent). Hierbei ist einschrdankend
anzumerken, dass 7 von 10 Betrieben keine Verdanderungen der Beschaftigtenzahlen

erwarteten, und weitere 8 Prozent hierzu noch keine Angaben machen konnten.

Dieses Bild findet sich in dhnlicher Weise auch in den Wirtschaftszweigen wieder. In allen
Sektoren rechneten mehr Betriebe mit einer positiven als einer negativen Entwicklung, mit
einer Ausnahme: In der Offentlichen Verwaltung hielten sich positive und negative
Erwartungen die Waage. Die gilinstigsten Prognosen kamen aus dem Verarbeitenden
Gewerbe und dem Handel, wo Uberdurchschnittlich viele Betriebe mit einem Anstieg der
Beschaftigung rechneten. Eine eher durchschnittliche Entwicklung erwarteten hingegen die
Dienstleistungs- und auch die Baubetriebe.

Abb. 7: Einschatzung der Beschaftigungsentwicklung im nachsten Jahr nach Wirtschaftszweigen in
Hessen 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Mit zunehmender Betriebsgrofle stieg auch der Anteil der Betriebe, die einen Zuwachs der
Beschaftigung erwarteten: Nur 13 Prozent der Kleinstbetriebe, aber fast 30 Prozent aller
GroRbetriebe rechneten mit hoherer Beschaftigung.
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Abb. 8: Einschatzung der Beschaftigungsentwicklung im nachsten Jahr nach BetriebsgroRenklassen
in Hessen 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Dass mehr Betriebe von einem Anstieg denn von einem Absinken ausgingen, heilSt noch
nicht zwingend, dass hieraus ein Zuwachs von Beschéftigten resultiert, falls in den Betrieben,
die mit sinkender Beschaftigung rechnen, Gberdurchschnittlich viele Abgange zu verzeichnen
wiren. Dies ist jedoch nicht der Fall: Von allen Betrieben, die von einer Anderung der
Beschaftigung ausgingen, wurde saldiert ein Zuwachs um etwa 34.000 Beschaftigten
erwartet. Bezogen auf die Gesamtbeschaftigung entsprache dies einer Zunahme von etwa
1,2 Prozent. Die Erfahrung zeigt jedoch, dass bei der Interpretation dieser absoluten Zahlen
Vorsicht geboten ist, zumal viele Betriebe keine Einschatzung abgeben konnten.

2.3 Beschdftigungsformen

Im Rahmen des Strukturwandels und im Zuge eines gestiegenen Bedarfs an Flexibilitat
seitens der Arbeitgeber, aber auch der Arbeitnehmer, gab es in den vergangenen Jahren
zunehmend Verdanderungen bei den Erwerbsformen. Das Normalarbeitsverhaltnis, definiert
als abhangige, unbefristete sozialversicherungspflichtige Vollzeitbeschaftigung ist zwar
weiterhin die wichtigste Beschaftigungsform. Daneben sind aber neue Beschaftigungs-

formen entstanden, die, u.a. aus Kosten- und Flexibilitdtsgriinden, an Bedeutung gewinnen.
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Um der Frage nachzugehen, welche mittel- und langfristige Entwicklung die atypischen
Beschaftigungsformen nahmen, untersuchen wir im Anschluss im Einzelnen

e geringfligige Beschaftigung,

e Midi-Jobs,

e Teilzeitbeschaftigung mit 20 oder weniger Stunden,

e befristete Beschaftigung,

e Leiharbeitsverhaltnisse und weitere externe Beschaftigung.

Geringfiligige Beschaftigung

Die geringfligige Beschaftigung ist eine der atypischen Beschaftigungsformen, die in den
vergangenen Jahren an Bedeutung gewonnen hat. Dabei sind unter geringfiigig
Beschaftigten jene Arbeitskrdfte zu verstehen, die entweder ein monatliches Entgelt von
maximal 400 Euro haben oder die nur ,kurzfristig” beschaftigt werden (d.h. fiir maximal 2
Monate oder maximal 50 Tage im Jahr).

Nach den Ergebnissen des IAB-Betriebspanels liegt der Anteil der Betriebe, der mindestens
einen geringfligig Beschaftigten im Personalbestand hat, in Hessen bei knapp 54 Prozent im
Jahr 2011, und ist somit in den letzten beiden Jahren um fiinf Prozentpunkte gesunken. Auch
die absolute Zahl der geringfligig Beschaftigte lag mit hochgerechnet rund 330.000 leicht
unter den Werten der Vorjahre; bei der Verbreitung der geringfligigen Beschaftigung scheint
demnach eine gewisse Sattigung erreicht.

Hoher Anteil an geringfiigig Beschiftigten im Dienstleistungssektor

Bislang waren geringfligig Beschaftigte (berwiegend in den dienstleistungsorientierten
Branchen zu finden (vgl. Bach et al., 2009). Auch 2011 ist dies in Hessen der Fall. Mit 17
Prozent lag der Anteil der geringfligig Beschaftigten an den Gesamtbeschaftigten bei den
Sonstigen Dienstleistungen zum 30.6.2011 am hdchsten. An zweiter Stelle folgte der Sektor
Handel/Reparatur, in dem knapp 15 Prozent der Beschaftigten einer Beschaftigung mit
einem Verdienst von max. 400 Euro nachgingen. Den geringsten Anteil an geringfligig
Beschiftigten wiesen das Verarbeitende Gewerbe und die Offentliche Verwaltung auf.

Der Vergleich der letzten drei Jahre zeigt hierbei, dass die Abnahme der geringfligigen
Beschaftigung vor allem auf das Verarbeitende Gewerbe und das Baugewerbe
zurtckzufiihren ist, wahrend sich im Bereich der wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen
Dienstleistungen der Anteil der geringfligig Beschaftigten an den Gesamtbeschaftigten noch
leicht erhohte. Die Werte Hessens entsprechen zudem im Allgemeinen denen
Westdeutschlands, allein in der Offentlichen Verwaltung Hessens liegt der Anteil geringfiigig
Beschaftigter deutlicher niedriger, im Baugewerbe dagegen hoher als in Westdeutschland.



Beschéftigung und Fachkrafte in Hessen - Abschlussbericht des IAB-Betriebspanels Hessen 2011 13

Abb. 9: Anteil der geringfiigig Beschaftigten an den Gesamtbeschaftigten nach Wirtschaftszweigen
in Hessen 2009-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2009-2011

Zwar ist der Anteil der Kleinstbetriebe, der geringfligige Beschaftigung anbietet, besonders
niedrig, der Anteil der dort geringfligig Beschaftigten an allen Beschaftigten ist jedoch
besonders hoch: Ein Flinftel der Arbeitskrafte in den Kleinstbetrieben war 2009 geringfligig
beschaftigt. Dieser Anteil fiel mit steigender BetriebsgrofSe und lag in den GroRbetrieben bei
nur noch vier Prozent. Im Vergleich zum Vorjahr gab es keine nennenswerten
Veranderungen und gegeniber dem westdeutschen Durchschnitt sind ebenfalls keine
Auffalligkeiten zu vermerken.

Midi-Jobs

Seit April 2003 ist durch die Neuregelung der Sozialversicherungsbeitrage fiir Beschaftigte
mit einer Entlohnung von 401 Euro bis 800 Euro der Sprung in der Abgabenbelastung
zwischen geringfligigen und ,,normalen” Arbeitsverhadltnissen gemildert worden. Mit einem
linearen Anstieg der arbeitnehmerseitigen Beitragssatze zur Sozialversicherung (etwa
zwischen knapp 11 und bis liber 20 Prozent) sollten diese Beschaftigungsverhaltnisse
attraktiver werden.

Laut IAB-Betriebspanel gab es im 1. Halbjahr 2011 in rund 23 Prozent der hessischen
Betriebe Beschiaftigte in sogenannten Midi-Jobs (Westdeutschland 24 Prozent). Insgesamt
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handelte es sich bei den Midi-Jobbern im Jahr 2011 um etwa 76.000 Beschaftigte, was einem
Anteil an den Gesamtbeschaftigten von ca. 2,7 Prozent gleichkommt. Von diesen Midi-Job-
Kraften waren etwa 8.800 vollzeitbeschaftigt.

Abb. 10: Anzahl der Midi-Jobber in Hessen 2006-2011, absolute Zahlen (gerundet)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2006-2011, eigene Berechnungen

Die Anzahl der Midi-Jobber stieg zwischen 2006 und 2010 kontinuierlich an, 2011 wurde
erstmals wieder ein Riickgang beobachtet. In Westdeutschland verlief die Entwicklung —
abgesehen vom Jahr 2007 — ahnlich. Seit 2006 veranderte sich der Anteil der Midi-Jobber an
den Gesamtbeschaftigen nicht wesentlich, so dass 2011 erstmals eine Entkopplung der
allgemeinen Beschaftigungsentwicklung und der Entwicklung bei den Midi-Jobs konstatiert

werden kann.

Eine Differenzierung nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgrofRenklassen ist aufgrund der
geringen Fallzahlen mit hohen Fehlertoleranzen belastet, die folgenden Aussagen sind daher
nur als Tendenzaussagen zu werten: Am weitesten verbreitet sind Midi-Job-Krafte im Handel
und bei den Sonstigen Dienstleistungen. Im Baugewerbe spielen sie dagegen kaum eine
Rolle: Nur in jedem zehnten Betrieb dieses Sektors sind Midi-Jobber zu finden. Es zeigt sich
aulBerdem, dass dieses Instrument der Flexibilisierung seltener von Kleinstbetrieben
verwendet wurde. Zwischen kleinen und mittelgroRen Betrieben finden sich dagegen kaum
Unterschiede.

Teilzeitarbeit

Im Folgenden wird der Frage nachgegangen, ob sich Verbreitung und Umfang der

Teilzeitarbeit in Hessen in der Vergangenheit entwickelte und welche Differenzen hierbei
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bestehen. GemalR der Definition des IAB-Betriebspanels (Arbeitskrafte, die mit weniger als
einer Vollzeitstelle beschéftigt sind) beschaftigten zum 30. Juni 2011 etwa 75 Prozent der
hessischen Betriebe im 1. Halbjahr 2009 Teilzeitarbeitskrafte (Westdeutschland 77 Prozent).

Da der Anteil der Betriebe mit Teilzeitbeschaftigung hat somit nach einem Einbruch im Jahr
2009 wieder das Niveau der Vorkrisenjahre 2006 bis 2008 erreicht — auch hier ist demnach in
der generellen Verbreitung der Teilzeitbeschaftigung eine Stagnation festzustellen, nach
dem zu Beginn des Jahrzehnts noch deutlich weniger Betriebe Teilzeitstellen anboten.

Abb. 11: Anteil der Betriebe mit Teilzeitkraften in Hessen und Westdeutschland 2001-2011,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Nach Wirtschaftszweigen differenziert ergaben sich einige Unterschiede bei der Verbreitung
von Teilzeitbeschaftigung. Im Baugewerbe beschaftigte nur gut die Halfte der Betriebe
Teilzeitkrafte. Im Verarbeitenden Gewerbe sowie den Sonstigen Dienstleistungen
beschaftigten dagegen mit jeweils etwa 80 Prozent Uberdurchschnittlich viele Betriebe
Teilzeitkrafte, der hochste Anteil an Betrieben mit Teilzeitbeschaftigten findet sich in der
Offentlichen Verwaltung, wo nur drei Prozent der Betriebe keine Teilzeitstellen anbieten.

Erwartungsgemall erhéhte sich mit steigender Betriebsgrofle der Anteil der Betriebe, der
Teilzeitkrafte beschaftigte. So fanden sich 2011 in 99 Prozent aller hessischen GroRbetriebe
Teilzeitarbeitskrafte; aber auch bei den Kleinstbetrieben lag der Anteil bei 67 Prozent.
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Weitgehende Stagnation der Teilzeitquote

Aufschlussreicher als die reine Verbreitung der Teilzeitarbeit sind die Zahl und die
Entwicklung der betroffenen Beschaftigten. Im IAB-Betriebspanel sind als Teilzeitkrafte alle
Beschaftigten definiert, deren Arbeitszeit unterhalb der vereinbarten Zeit fir eine
Vollzeitstelle liegt. Die Anzahl der Teilzeitkrdfte in Hessen belief sich Mitte 2011 gemaR
dieser Definition insgesamt hochgerechnet auf ca. 743.500 Beschaftigte. Im Vergleich zum
Vorjahr bedeutet dies einen Zuwachs um etwa 40.000 Teilzeitbeschaftigte. Die Teilzeitquote
stieg jedoch wegen des Zuwachses der Gesamtbeschaftigung nicht an: Gemessen an den
Gesamtbeschaftigten entsprach die Zahl der Teilzeitkrafte einem Anteil von rund 26 Prozent,
was einen leichten Riickgang der Teilzeitquote bedeutet, auf die letzten 5 Jahre bezogen
jedoch einen normalen Wert darstellt. Auf die geschlechtsspezifischen Differenzen der

Teilzeitarbeit wird in Kap. 3.3 eingegangen.

Abb. 12: Anteil der Teilzeitkrafte an allen Beschaftigten in Hessen und Westdeutschland 2002-
2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Befristete Beschiftigung

Die Befristung von Beschaftigungsverhaltnissen bietet den Betrieben Flexibilitdatspotentiale,
die nicht nur in wirtschaftlich schwierigeren Phasen von Bedeutung sind. Daher Uberrascht
es nicht, dass befristete Beschaftigung in der Vergangenheit deutlich an Bedeutung gewann.
Zugleich ist eine befristete Stelle fiir die Beschaftigten in der Regel weniger attraktiv,
weshalb es flr die Betriebe angesichts grolRer werdender Probleme bei der Stellenbesetzung
vorstellbar sein konnte, wieder haufiger unbefristet einzustellen. Welcher Effekt 2011 in
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Hessen malgeblich war, wird im Folgenden anhand von Ausmal® und Entwicklung der
befristeten Beschaftigung skizziert.

Laut IAB-Betriebspanel lag die Anzahl der befristet Beschaftigten in Hessen zum 30.06.2011
bei hochgerechnet ca. 191.900. Damit stieg die Zahl der befristet Beschaftigten in Hessen
gegenilber der Jahresmitte 2010 nicht nur um fast 25.000 Arbeitskrafte bzw. knapp 15
Prozent, der Wert der Jahres 2011 ist zugleich der hochste im Beobachtungszeitraum. Dies
zeigt, der tendenzielle Anstieg der befristeten Beschaftigung, der seit dem Jahr 2000 zu
erkennen war, in den Krisenjahren nur unterbrochen wurde und nun unvermindert

fortgesetzt wird.

Abb. 13: Befristet Beschaftigte in Hessen 2001-2011, jeweils zum 30.6. eines Jahres, absolute
Zahlen (gerundet)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Der Anteil der Frauen an den befristet Beschaftigten lag bei rund 55 Prozent und war damit
wie in den vergangenen Jahren Uberdurchschnittlich hoch. MaBgeblich hierfiir ist in erster
Linie, dass das Instrument der Befristung in den einzelnen Sektoren sehr unterschiedlich
verbreitet ist: Der Anteil der befristet Beschaftigten an den Gesamtbeschaftigten im
Baugewerbe lag 2011 bei knapp lber einem Prozent, in der Offentlichen Verwaltung, in der

Uberdurchschnittlich viele Frauen beschaftigt sind, dagegen bei rund neun Prozent.
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Externe Beschiftigte

Im Folgenden wird abschliefend noch die quantitative Bedeutung von externen Mitarbeitern
sowie anderen Beschaftigungsformen dargestellt. Hierunter fallen Praktikanten, freie

Mitarbeiter sowie Leiharbeitskrafte.

Der Rickgriff auf diese Arbeitskrafte kann aus sehr verschiedenen Griinden erfolgen und ist
sektoral ebenfalls sehr unterschiedlich verbreitet. Unter anderem bietet der Einsatz externer
Beschaftigter eine Moglichkeit, flexibel auf Auslastungsschwankungen zu reagieren, zugleich
bietet er Ausweichmaoglichkeiten, wenn Probleme bei der Besetzung reguldrer Stellen
bestehen sollten bspw. aufgrund fehlender passfahiger Bewerber. Insofern deren Anteil an
den Gesamtbeschaftigten zugenommen haben sollte, kdnnte auch dies als Indiz fiir etwaige

Fachkrafteengpasse gewertet werden.

Hierfiir gibt es jedoch keinerlei Anhaltspunkte: Die Zahl der Praktikanten belief sich nach
Angaben des IAB-Betriebspanels Mitte 2011 hochgerechnet auf etwa 55.500, die der freien
Mitarbeiter/innen auf 44.400, die der Leiharbeitskrafte auf 27.700.

Abb. 14: Anteil der externen Arbeitskrafte an den Gesamtbeschaftigten in Hessen 2002-2011,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Damit ist die Bedeutung dieser Beschaftigungsformen im Vergleich zur Zahl der
Gesamtbeschaftigten eher gering. Der Anteil aller externen Arbeitskrafte an der
Gesamtbeschaftigung lag 2011 bei unter finf Prozent. Zudem ist im Zeitverlauf tendenziell

ein Bedeutungsriickgang dieser Beschaftigungsformen zu beobachten: Allein die Zahl der
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Praktikanten stieg in der jlngeren Vergangenheit leicht an, wahrend der Anteil der
Leiharbeitskrafte, der bis etwa 2007 anstieg, seitdem eher sinkt. Bei den freien Mitarbeitern
ist ein noch grofRerer Riickgang zu verzeichnen. Zwischen 2002 und 2007 stieg deren Zahl
stark an und erreichte mit einem Anteil von 3,3 Prozent aller Beschaftigten 2007 ihren
Hohepunkt, um sich in den Folgejahren zu halbieren.

2.4 Personalbewegung und offene Stellen

Der Anstieg der Beschaftigtenzahl in Hessen allein ldsst noch keine Riickschliisse auf die
dahinterliegenden Griinde zu. Es ist durchaus von Interesse, ob dieser Saldo aus einem
relativ statischen (wenig Einstellungen, kaum Personalabgdnge) oder aus einem
dynamischen Arbeitsmarkt (viele Neueinstellungen, hohe Zahl an Personalabgingen)
resultiert. Zudem ist es vor dem Hintergrund der Fachkrafteproblematik zu beachten, dass
neben den vorgenommenen Einstellungen auch weitere offene Stellen existieren. Daher
werden im Folgenden die Personalveranderungen in den hessischen Betrieben im
vergangenen  Untersuchungszeitraum  dargestellt. Im  Einzelnen umfasst dies

Neueinstellungen und Personalabgange sowie die Suche nach Arbeitskraften.

Zahl der Neueinstellungen nimmt deutlich zu

Die Zahl der Betriebe, die im Zeitraum von Januar bis Juni 2011 Arbeitskrafte neu eingestellt
haben, ist mit knapp 28 Prozent etwas hoher als in den Vorjahren. Noch deutlicher ist dieser
Trend an der Zahl der neu Eingestellten abzulesen: Im ersten Halbjahr 2011 wurden
hochgerechnet rund 153.400 Personen neu eingestellt; dies bedeutet eine Zunahme
gegeniber 2009 und 2010 um Uber 30.000 Beschaftigte. Dies legt die Vermutung nahe, dass
die Betriebe zundchst die haufig reduzierte Arbeitszeit wieder auf Normalniveau
zuriickbrachten, um im Zuge der weiteren konjunkturellen Belebung auch haufiger Personen
neu einzustellen. In der langfristigen Betrachtung ist die Zahl der Neueinstellungen zwar
hoch, aber noch nicht auRergewdhnlich: Im Jahr 2007 konnten beispielsweise knapp 160.000

Neueinstellungen verzeichnet werden.

Von den genannten Neueinstellungen in Hessen entfielen fast 60 Prozent allein auf die
dienstleistungsorientierten Branchen, die weniger als die Halfte aller Beschaftigten stellen.
Das Verarbeitende Gewerbe hat einen Anteil von 12 Prozent an allen Neueinstellungen bei
rund 25 Prozent aller Beschiftigten, das Baugewerbe und die Offentliche Verwaltung spielen
bei den Einstellungszahlen eine geringe Rolle.

Das Einstellungsverhalten differiert je nach GrofRe des Betriebs. GroRbetriebe haben nur
einen Anteil von rund 23 Prozent an allen Einstellungen, obwohl sich dort etwa 33 Prozent
aller Beschaftigten befinden. Fast ein Drittel aller Neueinstellungen fand dagegen in
mittelgrofRen Betrieben statt, die nur ein Viertel des Bestands stellen.
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Ahnlich wie bei der Beschiftigtenstruktur war bei den Neueinstellungen in der
Vergangenheit ein langfristiger Trend zur Hoherqualifizierung festzustellen: Wahrend in den
Jahren 2001 und 2002 nur 46 Prozent der Neueinstellungen fiir qualifizierte Tatigkeiten
waren, gilt dies 2009 fiir zwei Drittel aller Neueinstellungen. Seitdem ist jedoch kein weiterer
Anstieg zu beobachten, im Gegenteil: Eine genauere Betrachtung der Neueinstellungen des
Jahres 2011 zeigt, dass in Relation zur Beschaftigungsstruktur unterdurchschnittlich viele
Personen fir qualifizierte Tatigkeiten eingestellt wurden. Wahrend knapp 97.700 der neu
eingestellten Personen fur qualifizierte Aufgaben eingestellt wurden, waren es fir einfache
Tatigkeiten etwa 54.300 Personen.’

Abb. 15: Neueinstellungen nach Qualifikation in Hessen 2001-2003 / 2007-2011, Angaben in

Prozent*
70
A 64
—&—Neueinstellungen
60 60 fur qualifizierte
Tatigkeiten
54
50 560
46
40 40 .
= Neueinstellungen
36 fur einfache
Tatigkeiten
30 T T T T T T T T 1
2001 2002 2003 2007 2008 2009 2010 2011

Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen
*2004-2006 wurde die Qualifikation der Neueingestellten nicht erhoben

Zahl befristeter Neueinstellungen geht 2011 leicht zuriick

Die Betriebe bewahren durch eine befristete Neueinstellung eine gewisse Flexibilitat und
sparen sich bei Bedarf hohe Transaktionskosten bei der Aufldsung von Arbeitsvertragen. Der
Anteil der befristeten Vertrage bei Neueinstellungen erhohte sich in den letzten Jahren
deutlich. Dieser Trend setzte sich auch 2011 fort: Von den Betrieben, die im ersten Halbjahr
2011 Beschéftigte einstellten, schlossen liber 38 Prozent befristete Arbeitsvertrage ab. Die
Zahl der Betriebe, die befristete Einstellungen nutzt, hat sich demnach in den letzten beiden

Jahren nochmals um 7 Prozentpunkte erhoht.

2 Aufgrund der unterschiedlichen bzw. fehlenden Zuordnung zu den Qualifikationsgruppen ergibt die Summe
der Qualifikationen nicht 153.400.
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Der Anteil der befristeten Beschaftigungsverhdltnisse an allen im ersten Halbjahr 2011
getatigten Neueinstellungen betrug rund 46 Prozent. Dies liegt deutlich (iber den
langjahrigen Werten, stellt aber gegeniiber dem Vorjahr einen leichten Riickgang dar. Mit
anderen Worten: Zwar ist die Vergabe befristeter Vertrage in noch mehr Betrieben Usus, die
Zahl der hiervon betroffenen neueingestellten Mitarbeiter ist aber zuletzt nicht mehr
angestiegen.

Personalabgangsrate bleibt praktisch konstant

Etwa 40.000 hessische Betriebe (26 Prozent) hatten im ersten Halbjahr 2011
Personalabgidnge zu verzeichnen. Insgesamt sind hierbei hochgerechnet rund 118.700
Beschaftigte aus den hessischen Betrieben ausgeschieden, das sind knapp 1.200 weniger als
im Jahr zuvor. Rund 45,9 Prozent aller Personalabginge betrafen Frauen, der Anteil
entspricht damit fast genau der Frauenerwerbsquote von 46 Prozent.

Abb. 16: Einstellungs- und Personalabgangsquoten in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Auf die Beschaftigung 2011 bezogen entspricht dies einer Abgangsrate von 4,2 Prozent. Die
Abgangsrate in Hessen ist damit gegeniber dem Vorjahr praktisch konstant, jedoch im

langjéhrigen Vergleich auf niedrigem Niveau geblieben.

Nachdem in den beiden Vorjahren die Einstellungsquote auf einem dhnlichen Niveau lag, ist

2011 erstmals seit 2008 wieder ein deutliches Einstellungsplus zu beobachten.
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Kiindigungen durch den Betrieb gehen zuriick

Die weiterhin niedrige Abgangsrate zeigt, dass Betriebe versuchen, das vorhandene Personal
nach Maoglichkeit zu halten, was wiederum als betriebliche Bindungsstrategie angesichts
wachsender Probleme bei der externen Rekrutierung gesehen werden kann. Ob diese
Interpretation schlissig ist, zeigt die Betrachtung der Griinde fir die Personalabgange.
Hierbei waren Arbeitnehmerkiindigungen 2011 mit 32 Prozent die bei weitem haufigste
Ursache fir einen Abgang. Kiindigungen seitens der Betriebe waren in 21 Prozent der Falle
malgeblich, das Ende einer befristeten Beschaftigung wird als dritthdufigster Grund

angegeben.

Interessanter als diese statische Betrachtung ist jedoch die Entwicklung der letzten Jahre.
Zuvor waren die Kiindigungen durch den Betrieb permanent zurlickgegangen; im Jahr der
Wirtschaftskrise 2009 stieg dieser Anteil deutlich an, seitdem nimmt die Zahl der
betriebsbedingten Personalabginge jedoch kontinuierlich ab — die Betriebe trennen sich

deutlich seltener von ihren Beschaftigten.

Die Mitarbeiterkiindigungen sind dagegen gegeniiber den Vorjahren leicht gestiegen,
nachdem 2009 ein klarer Riickgang zu verzeichnen war. Relativ konstant ist der
Personalabgang aufgrund des Endes des befristeten Arbeitsvertrages, wobei der langsame

Zuwachs nicht der gestiegenen Bedeutung dieser Beschaftigungsform entspricht.

Abb. 17: Griinde fiir Personalabgidnge in Hessen 2005-2011, Angaben in Prozent aller Abgange
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2005-2011, eigene Berechnungen

Weiterhin Arbeitskrafte in Hessen gesucht

Als letzter Beschaftigungsindikator wird abschliefend noch der Bestand an offenen Stellen
untersucht. Dieser gibt Auskunft tGber die generelle Suche nach Arbeitskraften zum Zeitpunkt
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der Befragung. Das bedeutet, dass die verwendeten Angaben liber offene Stellen neben den
langerfristig nicht zu besetzenden Arbeitspldatzen auch solche umfassen, die moéglicherweise
problemlos kurzfristig besetzt werden kdnnten, weshalb die Zahl nicht als unmittelbarer
Indikator fur einen Arbeitskraftemangel herangezogen werden kann, aber gleichwohl
Aufschluss Uber die generelle Arbeitskraftenachfrage liefert.

In Hessen suchten zum 30. Juni 2011 19,2 Prozent der Betriebe Arbeitskrafte zur sofortigen
Besetzung offener Stellen. Der Anteil der Betriebe, die zum nachst moglichen Zeitpunkt
Arbeitskrafte suchten, war damit um knapp 6 Prozentpunkte niedriger als zum Ende des 1.
Halbjahres 2010.

Abb. 18: Sofort gesuchte Arbeitskrafte in Hessen 2001-2011, Angaben in Tsd. (gerundet)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Nachdem im Jahr 2004 ein Tiefststand von nur noch etwa 22.000 sofort zu besetzenden
Stellen in Hessen verzeichnet wurde, nahm dieser Wert in den Folgejahren stetig zu, bis zu
einem Hochststand von rund 55.300 Arbeitskraften im Jahr 2008. Diese Entwicklung wurde
durch die Wirtschaftskrise zundchst gestoppt: Im Jahr 2009 ging die Zahl nun auf
hochgerechnet 35.600 zuriick. Nachdem im darauffolgenden Jahr nur eine leichte Erholung
zu verzeichnen war, meldeten die hessischen Betriebe 2011 den bislang héchsten Wert:
Insgesamt waren zum Stichtag 30.06.2011 Uber 73.000 Stellen sofort zu besetzen — nimmt
man die hohe Zahl der Neueinstellungen hinzu, war die aktuelle Arbeitskraftenachfrage im
Beobachtungszeitraum nie hoher als 2011.
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Kleinbetriebe haben groBen Anteil an Arbeitskraftnachfrage

Ebenso wie bei der Gesamtbeschaftigung und den Neueinstellungen ist auch bei den sofort
zu besetzenden offenen Stellen zu beobachten, dass der Anteil der gering qualifizierten
Tatigkeiten wieder leicht steigt. Nachdem im Jahr 2008 nur noch 14 Prozent der sofort
gesuchten Arbeitskrafte fir einfache Tatigkeiten bendtigt wurden, betrug deren Anteil 2011
wieder Uber 26 Prozent. Die verbleibenden 74 Prozent der offenen Stellen sind fir
qualifizierte Tatigkeiten vorgesehen, worunter Tatigkeiten fallen, die eine abgeschlossene
Lehre, eine vergleichbare Berufsausbildung oder entsprechende Berufserfahrung erfordern
(57 Prozent), und Tatigkeiten, fur die ein Fachhochschul- oder Universitatsabschluss bendtigt
wird (17 Prozent). Insbesondere letztere Gruppe hatte 2011 einen deutlich niedrigeren

Anteil an den offenen Stellen.

Abb. 19: Derzeit offene Stellen nach BetriebsgroBenklassen und Qualifikation in Hessen 2011,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Eine Differenzierung nach GréBenklassen ergibt ein uneinheitliches Bild. Zwar entfallt jeweils
die Mehrheit der sofort gesuchten Arbeitskrafte auf Tatigkeiten, die eine abgeschlossene
Lehre erfordern. In GroRbetrieben ist der Anteil an Arbeitskraften, die einen Fachhochschul-
oder Universitatsabschluss aufweisen missen, am hochsten, wahrend insbesondere
Mittelbetriebe, die auch die meisten Neueinstellungen zu verzeichnen haben, eine

Uberdurchschnittliche Nachfrage nach Arbeitskraften fiir einfache Tatigkeiten aufweisen.
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Dienstleistungsbetriebe stellen fast zwei Drittel der offenen Stellen

Bei den W.irtschaftssektoren war der Personalbedarf der dienstleistungsorientierten
Branchen mit einem Anteil von 64 Prozent an den gesamten sofort zu besetzenden Stellen
am hochsten. Der Nachfrageanteil der Betriebe des Produzierenden Gewerbes liegt bei
zusammen nur rund 14 Prozent, und nur zwei Prozent der aktuell zu besetzenden Stellen

sind in der Offentlichen Verwaltung.

Abb. 20: Derzeit offene Stellen nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Die Differenzierung nach Qualifikationen zeigt bekannte und erwartbare Unterschiede:
Stellen fur Tatigkeiten mit abgeschlossener Lehre fanden sich iberdurchschnittlich haufig bei
Handel sowie Reparatur und insbesondere im Baugewerbe, wo andere Tatigkeiten praktisch
nicht nachgefragt werden. Einen Uberdurchschnittlichen Bedarf an Personen mit einem
Fachhochschul- oder Universitatsabschluss haben Betriebe in der Offentlichen Verwaltung
sowie erwartungsgemall im Bereich der wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen
Dienstleistungen, offene Stellen flir einfache Tatigkeiten gab es vor allem im Bereich der

Sonstigen Dienstleistungen.
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2.5 Resumee

Die Beschaftigungssituation in Hessen stellte sich im Jahr 2011 insgesamt positiv dar.
Nachdem die Wirtschaftskrise 2009 deutliche Spuren hinterlassen hatte und 2010 noch eine
gewisse Zurlickhaltung bei der betrieblichen Personalpolitik zu beobachten war, konnte
2011 ein deutlicher Aufwaértstrend beobachtet werden, so dass haufig das Vorkrisenniveau

erreicht oder gar Ubertroffen wurde.

So erreichte die Gesamtzahl der Beschaftigten in Hessen mit hochgerechnet 2,83 Mio. einen
Hochststand der Panelbeobachtung, wobei die Betriebe mehrheitlich von weiter steigenden
Beschaftigtenzahlen ausgehen. Auch die Zahl der Neueinstellungen und der sofort zu
besetzenden Stellen stieg deutlich an. Die strukturellen Veranderungen der Beschaftigung
hinsichtlich Wirtschaftszweigen und BetriebsgroBen sind durchweg gering, wobei weiterhin
in  Hessen Uberdurchschnittlich viele Beschéaftigte in GroRbetrieben sowie im

Dienstleistungssektor zu finden sind.

Interessant ist hier der genauere Blick auf die Qualifikationsstruktur und deren Entwicklung.
In der Vergangenheit wurden zwei =zentrale Trends ausgemacht, die die
Beschaftigungsstruktur langfristig verschieben: zu einen die Nachfrage nach immer hoherer
Qualifizierung, die zugleich die Beschaftigungschancen fiir An- und Ungelernte reduziert,
zum anderen die langsame Abkehr vom Normalarbeitsverhaltnis, hin zu mehr atypischer
Beschaftigung. Fir den zweiten Punkt spricht zwar, dass deutlich mehr befristete
Beschaftigte in den hessischen Betrieben zu finden sind als noch in der Vergangenheit.
Zugleich blieb aber die Zahl der Teilzeitkrafte, der Midi-Jobs und der geringfligig
Beschaftigten in den letzten Jahren relativ konstant, die Zahl der Leiharbeiter sank sogar
deutlich, und der Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten ist nicht weiter

gefallen.

Bedeutsamer ist aber der erste Punkt: Sowohl bei der Gesamtbeschaftigung, als auch bei
den Neueinstellungen und den derzeit offenen Stellen finden sich (iberproportional viele
Stellen fiir einfache Tatigkeiten, wahrend die Anteile der Beschaftigten mit abgeschlossener
Berufsausbildung oder Studium stagnieren oder gar zurickgehen. Das beobachtete
Beschaftigungswachstum basiert demnach vor allem auf der gestiegenen Nachfrage nach

einfachen Tatigkeiten, der Trend zur Hoherqualifizierung ist zunachst gestoppt.

Bezogen auf die Fachkraftesituation bedeutet dies wiederum, dass sich nur wenige
Anhaltspunkte fir wachsende Probleme bei der Fachkrafterekrutierung finden lassen.
Inwiefern trotzdem in einigen Bereichen bereits Probleme bei der Besetzung von
Fachkraftestellen bestehen, welche zukiinftigen Herausforderungen es gibt und wie die

Betriebe hierauf reagieren, ist daher Thema des dritten Kapitels.
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3 Fachkraftebedarfe und Fachkraftesicherungsstrategien

Die gute konjunkturelle Entwicklung der letzten Jahre wird, wie das vorangegangene Kapitel
zeigte, begleitet von einem Zuwachs der Beschaftigung. Hinzu kommt der strukturelle Trend
zu einem Anstieg der Qualifikationsanforderungen - Modellrechnungen des Bundesinstituts
fir Berufliche Bildung (BIBB) weisen darauf hin, dass insbesondere auf der mittleren
Qualifikationsebene, d.h. auf der Ebene der Fachkrifte mit abgeschlossener
Berufsausbildung, Engpdsse entstehen werden. Demgegeniiber wird der Bedarf an
Arbeitskraften ohne eine abgeschlossene Berufsausbildung mittelfristig wieder sinken
(Helmrich et al. 2012). Neben der positiven Konjunktur und den strukturellen
Veranderungen macht sich zunehmend die demografische Entwicklung bemerkbar. Gemaf
Prognosen des Instituts flir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung wird das
Erwerbspersonenpotenzial bis 2025 um rund 3,5 Mio. sinken, selbst bei einer Zunahme der
Erwerbstatigkeit von Frauen und Alteren sowie einer jihrlichen Nettozuwanderung von rund
100.000 Personen (IAB 2011).

Unter diesen Rahmenbedingungen riicken die Fachkrafteengpéasse in Gesamtdeutschland,
wie auch in Hessen zunehmend in den Fokus der Arbeitsmarktpolitik sowie der betrieblichen
Personalpolitik; zur Konzeption geeigneter MalRnahmen und Strategien bedarf es vor allem
belastbarer Daten und Projektionen. Die Abschatzung eines kiinftigen Fachkraftemangels ist
jedoch Uberaus schwierig, da sowohl das erwartete Arbeitskrafteangebot als auch die
Arbeitskraftenachfrage von vielen einzelnen Faktoren bestimmt werden und bei einer

Quantifizierung z.T. erhebliche Unscharfen bestehen.

Prognosemodelle  versuchen das  Ausmall  zukiinftiger = Verdnderungen bei
Fachkraftenachfrage und Fachkrdfteangebot abzuschatzen. Das Ausmall der hieraus
resultierenden Licke wird hierbei sehr unterschiedlich eingeschitzt. So geht das
Prognosemodell von regio pro von etwa 65.900 fehlenden Fachkraften in Hessen fiir das Jahr
2014 aus (vgl. Knobel et al. 2012), der Fachkraftemonitor der IHK erwartete noch im Frihjahr
2012 fiir 2014 gar einen ungedeckten Bedarf von rund 537.000 Stellen (vgl. IHK 2012).

Zu den genannten kommt noch eine weitere, eher basale Schwierigkeit: In der Regel ist es
fir die Betriebe nicht moglich, den eigenen Personalbedarf mittel- oder gar langfristig zu
benennen, da dies mit zu vielen konjunkturellen und strukturellen Unsicherheiten
verbunden ist. Fir eine fundierte Quantifizierung der Bedarfe kann daher in
Betriebsbefragungen wie dem |IAB-Betriebspanel nur der aktuelle und kurzfristig erwartete
ungedeckte Bedarf erfasst werden, vor dessen Hintergrund dann wiederum die aktuellen

und geplanten MaBnahmen zu bewerten sind.

Diesen Fragen gehen wir im folgenden Abschnitt nach. Wir untersuchen im Einzelnen, wie
sich der aktuelle und zukinftige Fachkraftebedarf in Hessen aus Sicht der Betriebe darstellt,

welche Schliisselfunktion die betriebliche Aus- und Weiterbildung bei der Deckung dieses
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Bedarfs spielt, welchen Beitrag die Frauenbeschaftigung zur Fachkraftesicherung leisten
kann und schlieBlich, wie sich die betriebliche Arbeitszeit- und Lohnpolitik entwickelte und
ob bereits ein wachsender Fachkrafteengpass ablesbar ist.

3.1. Aktuelle und zukiinftige Fachkriiftebedarfe in Hessen

Ausgangspunkt der Beschreibung des betrieblichen Verhaltens ist der aktuell berichtete
betriebliche Fachkraftebedarf, der sich am Umfang der zu besetzenden Stellen bzw. den
dafir gesuchten Fachkraften festmachen lasst. Der Umfang des aktuellen Fachkraftebedarfs
wird zudem im Kontext friiherer und zukiinftiger Entwicklungen betrachtet, um die aktuelle
Situation besser bewerten zu kdnnen. Dariber hinaus steht in engem Zusammenhang damit
die betriebliche Wahrnehmung der zukinftigen Fachkraftesituation, insbesondere
hinsichtlich von erwarteten Fachkrdfteengpédssen. Die betriebliche Sicht auf die zukiinftige
Situation wird weiter differenziert, indem die wesentlichen Griinde fir Fachkrafteengpasse
und die wichtigsten betrieblichen Strategien zur Fachkraftesicherung benannt werden. Ein
besonderer Fokus ist zudem auf die Frage der betrieblichen Wahrnehmung des

altersbedingten Ersatzbedarfs und entsprechender betrieblicher Strategien gerichtet.

Die in diesem Abschnitt vorgestellten Daten zum Verhalten und zur Wahrnehmung
hessischer Betriebe in Bezug auf ihre Fachkraftesicherung verdeutlichen, wo aus Sicht der
Betriebe Schwierigkeiten mit der Versorgung von Fachkraften bestehen und wo sich weiter

Handlungsbedarfe, auch in der Zukunft abzeichnen.

3.1.1 Aktueller Fachkraftebedarf in Hessen

Der Umfang und die Struktur des aktuellen betrieblichen Fachkraftebedarfs in Hessen kann
mit drei Indikatoren abgebildet werden:

e Zahl der Neueinstellungen fur qualifizierte Tatigkeiten,
e deren Anteil an allen Neueinstellungen,
e Zahl der langer nicht besetzbaren Fachkraftstellen.

Grundsatzlich ist die aktuelle Arbeitskraftenachfrage in hohem MaRe abhdngig von der
konjunkturellen Lage; die Zahl der Neueinstellungen unterlag daher in den letzten 10 Jahren
in Hessen starken Schwankungen. Ein Effekt ist in diesem Zeitraum jedoch zu beobachten,
der konjunkturunabhangig fir eine verstarkte Nachfrage nach Fachkraften sorgte: der Trend
zur Hoherqualifizierung. Der Umbau zur ,,Wissensgesellschaft” erfordert ein hoheres Mal} an
qualifizierten Tatigkeiten, zugleich verlieren einfache Tatigkeiten aufgrund von
Rationalisierungen und Verlagerungen an Bedeutung. Folgerichtig wurden im Jahr 2010 in
Hessens Betrieben rund zwei Drittel aller Neueinstellungen fur qualifizierte Tatigkeiten

vorgenommen, zu Beginn des Jahrzehnts galt dies nur fur rund die Halfte. Inwieweit sich
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diese Entwicklung fortsetzt und wie groR die Fachkradftenachfrage insgesamt ist, wird im
Folgenden dargestellt.

Fachkraftenachfrage steigt an

Die generell befriedigte Arbeitskraftenachfrage bildet sich in der Zahl der Neueinstellungen
in einem bestimmten Zeitraum ab. In der Regel folgt die Zahl der Neueingestellten den
konjunkturellen Zyklen, wobei in wirtschaftlich glinstigeren Zeiten sowohl qualifizierte als
auch gering qualifizierte Beschaftigte haufiger nachgefragt werden. Es Uberrascht daher
nicht, dass die Zahl der Neueinstellungen insgesamt 2009 hochgerechnet bei nur rund
122.000, im Jahr 2011 dagegen bei Gber 150.000 lag. Auch die Zahl der in Hessen neu
eingestellten Fachkrafte, also der Neueinstelllungen flr Tatigkeiten, die einen
Berufsabschluss, Berufserfahrung oder einen Hochschulabschluss erfordern, nahm im Jahr
2011 deutlich zu. Bemerkenswert ist hierbei, dass mit fast 100.000 neu eingestellten
Fachkraften der hochste Wert der 10-jahrigen Panelbeobachtung in Hessen lberhaupt
erreicht wurde — selbst im Boomjahr 2001 lag die Zahl der neu eingestellten Fachkrafte um
etwa 7.000 niedriger als 2011.

Abb. 21: Anzahl neu eingestellter Fachkrafte und Anteil an allen Neueinstellungen in Hessen
jeweils im 1. Halbjahr 2001-2003 und 2007-2011*, Angaben in absoluten Zahlen (in Tsd.) bzw. in

Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2003 / 2007-2011
*Die Frage wurde in den Jahren 2004-2006 nicht erhoben
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Deutlich konstanter als die konjunkturabhdngige Gesamtnachfrage ist hingegen der Anteil
der Fachkrafte an den Neueinstellungen. Wie bereits in den letzten vier Jahren wurden
knapp zwei Drittel aller neu besetzten Stellen in Hessen mit qualifizierten Beschaftigten
besetzt. Der generelle Trend zur Hoherqualifizierung ist zunachst gestoppt; fir die Zukunft
ist jedoch erwartbar, dass das Ausscheiden der geburtenstarken und hoch qualifizierten
Jahrgénge der 50er und 60er Jahre (vgl. Reinberg/Hummel 2003) flr eine hohere Nachfrage
nach qualifizierten Arbeitskraften sorgt.

Erneut Anstieg unbesetzter Fachkraftstellen

Ein Anstieg der befriedigten Fachkraftenachfrage ist noch kein Indikator fiir einen
Fachkrafteengpass — dieser entsteht nur, wenn der Nachfrage kein entsprechendes Angebot
gegenlber steht. Im |IAB-Betriebspanel wird hierzu erhoben, wie viele Fachkraftestellen
innerhalb des ersten Halbjahres 2011 nicht besetzt werden konnten. Einschrankend ist
hierbei anzumerken, dass nicht alle unbesetzten Stellen mit Besetzungsschwierigkeiten
behaftet sein missen, z.B. wenn die Ausschreibung einer Stelle erst kurz vor der
Datenerhebung erfolgte. Eine Veranderung der absoluten Zahl an unbesetzten Stellen im
Zeitverlauf kann trotzdem einen Anhaltspunkt Uber das Ausmall der schwer zu

befriedigenden Fachkraftebedarfe bieten.

Abb. 22: Anzahl unbesetzter Stellen fiir qualifizierte Tatigkeiten in Hessen 2007-2011, absolute
Zahlen (jeweils 1. Halbjahr des Jahres, gerundet)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2007-2011, eigene Berechnungen
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Im ersten Halbjahr 2011 konnten etwa 10,5 Prozent aller hessischen Betriebe Stellen fiir
qualifizierte Tatigkeiten nicht besetzen, was im langjahrigen Vergleich ein zwar hoher, aber
nicht auffalliger Wert ist. Bezogen auf die absolute Zahl der unbesetzten Stellen zeigt sich
noch starker als bei den Neueinstellungen ein konjunkturell geprdgtes Bild: konnten im
Boomjahr 2008 noch hochgerechnet Gber 40.000 Stellen nicht besetzt werden, sank dieser
Wert im Krisenjahr 2009 rapide auf rund 15.000. Seitdem ist wieder ein Anstieg der
unbesetzten Fachkraftestellen zu verzeichnen, auch wenn 2011 mit rund 30.000 unbesetzten
Stellen noch nicht wieder das Vorkrisenniveau erreicht ist. Bezogen auf die Neueinstellungen
bedeutet dies, dass auf drei besetzte eine derzeit unbesetzte Fachkraftstelle kommt.

Das Baugewerbe hat aktuell die groRte Deckungsliicke

Seit langerem ist bekannt, dass Fachkrafteengpasse vor allem in bestimmten Berufsgruppen
und Branchen bestehen konnen (bspw. MINT-Berufe, Gesundheit), wahrend die Betriebe in

anderen Wirtschaftsbereichen bislang kaum Probleme haben, ihre Stellen zu besetzen.

Die absoluten Licken fallen innerhalb der einzelnen Wirtschaftszweige tatsachlich sehr
unterschiedlich aus. Im Bau- und Verarbeitendem Gewerbe waren im ersten Halbjahr 2011
jeweils etwa 3.000 Fachkraftstellen unbesetzt, bei den Handelsbetrieben und den sonstigen
Dienstleistungsbetrieben dagegen jeweils iber 5.000; im Bereich der wirtschaftsnahen und
wissenschaftlichen Dienstleitungen konnten hessenweit im ersten Halbjahr 2011 gar Gber
12.000 Stellen nicht besetzt werden, was tber 40 Prozent aller unbesetzten Fachkraftstellen
entspricht. Wenn man zudem berlicksichtigt, dass nur rund 18 Prozent aller Beschaftigten in
diesem Sektor tatig sind, verdeutlicht dies den besonderen Problemdruck, der dort bereits
besteht.

Noch groRer ist der Anteil der unbesetzten Stellen bezogen auf die Beschaftigten im
Baugewerbe. Dort findet sich auch bei den Neueinstellungen die grofRte Liicke: Auf drei
besetzte kommen im Bausektor derzeit zwei Fachkraftstellen, die nicht besetzt sind, wobei
auch eine hohe Fluktuation maRgeblich sein kann. Die relative Betrachtung zeigt zudem,
dass zurzeit im Bereich der Sonstigen Dienstleistungen und insbesondere in der Offentlichen
Verwaltung noch keine gravierenden Probleme bei der Besetzung von Fachkraftstellen

bestehen.
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Tab. 4: Unbesetzte Fachkraftestellen im 1. Halbjahr 2011 nach Wirtschaftszweigen in Hessen,
absolute Zahlen (gerundet), Anteile an offenen Stellen und Beschiftigten im Wirtschaftszweig

Unbesetzte Stellen Anteil unbesetzter Anteil unbesetzter
absolut Stellen an allen zu Stellen an allen
besetzenden Stellen* qualifizierten
(in %) Beschaftigten (in %)
Verarbeitendes Gewerbe 2.900 18,9 0,89
Baugewerbe 3.100 41,1 3,83
Handel und Reparaturen 5.700 24,7 1,32
Wirtschaft. und wiss.
12.300 32,4 3,37
Dienstleistungen
Sonstige Dienstleistungen 5.300 15,3 1,09
Offentliche Verwaltung 800 9,5 0,28
Alle Betriebe** 30.300 23,6 1,53

Quelle: IAB-Betriebspanel Hessen 2011, eigene Berechnungen
* zu besetzende Stellen: unbesetzte plus besetzte Stellen fiir qualifizierte Téitigkeiten
**Summe ist nicht gleich alle Betriebe, da einige Betriebe den Wirtschaftszweigen nicht zugeordnet
sind

Vor allem Kleinstbetriebe haben unbesetzte Stellen

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass grofRere Betriebe weniger Probleme haben,
geeignete Fachkrafte zu finden, da sie in der Regel auf mehr Rekrutierungswege
zurtickgreifen, haufiger intern besetzen und attraktivere Arbeitsbedingungen (bspw.
Arbeitszeitmodelle, hohere  Entlohnung) bieten kénnen und zumeist ihre
Personalentwicklung strategischer planen als kleinere Betriebe, die haufig eher ad-hoc
reagieren. Bei der Betrachtung der BetriebsgroRBen zeigt sich daher auch die erwartete
Tendenz: Bei Kleinstbetrieben (weniger als 10 Beschéftigte) sind die meisten unbesetzten
Fachkraftstellen zu verzeichnen, deren Zahl sinkt mit steigender BetriebsgroRe. Allerdings
sind die absoluten Liicken in den kleineren (10 bis 49 Beschéftigte) und mittleren Betrieben
(30 bis 249 Beschiaftigte) ahnlich grof3; allein in den GroRbetrieben (mehr als 250
Beschaftigte) ist die Zahl der Stellen, die Uber einen ldngeren Zeitraum nicht besetzt werden
konnten, deutlich niedriger.
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Tab. 5: Unbesetzte Fachkraftestellen im 1. Halbjahr 2011 nach BetriebsgroBen in Hessen, absolute
Zahlen (gerundet), Anteile an offenen Stellen und Beschiftigten in BetriebsgroBenklasse

Unbesetzte Stellen Anteil unbesetzter Anteil unbesetzter
absolut Stellen an allen zu Stellen an allen
besetzenden Stellen* qualifizierten
(in %) Beschaftigten (in %)
1 bis 9 Beschaftigte 10.000 36,2 3,66
10 bis 49 Beschaftigte 8.800 24,8 1,83
50 bis 249 Beschaftigte 8.200 22,5 1,58
250 und mehr
3.300 11,5 0,47
Beschaftigte
Alle Betriebe 30.300 23,6 1,53

Quelle: IAB-Betriebspanel Hessen 2011, eigene Berechnungen

* zu besetzende Stellen: unbesetzte plus besetzte Stellen fiir qualifizierte Téitigkeiten

Die Betrachtung in Relation zu den Neueinstellungen bzw. den Beschaftigtenzahlen
bekraftigt die Differenzen: In den Kleinstbetrieben sind in Relation zur Zahl der dort
beschiaftigten Fachkrdfte fast achtmal mehr Fachkraftstellen unbesetzt als in den
GroRbetrieben. Dies zeigt, dass vor allem in den hessischen KMU ein recht hoher

Problemdruck hinsichtlich der Besetzung von Fachkraftstellen besteht.

3.1.2 Erwartete Fachkrafteengpasse und betriebliche MaBRnahmen

Die zukilnftige betriebliche Nachfrage nach Fachkraften setzt sich zusammen aus
Uberwiegend konjunkturbedingten und strukturellen Erweiterungsbedarfen sowie
demografie- und fluktuationsbedingten Ersatzbedarfen. Zur Abschatzung von Struktur und
Umfang zukiinftiger Engpdsse in der Fachkrafteversorgung und der Planung von moglichen
MalRnahmen zu dessen Behebung sind zudem modglichst differenzierte Kenntnisse des
zuklnftigen Arbeitskrafteangebots notwendig.

Die Indikatoren, die Fachkrafteangebot und -nachfrage bestimmen, zu erfassen ist
insbesondere aufgrund der ungewissen konjunkturellen Entwicklung Uberaus schwierig.
Auch die quantitative Bestimmung der zuklnftigen Nachfrage allein ist mit groRen
Unsicherheiten verbunden, zumal die betriebsindividuellen Verlaufe kaum vorherzusehen
sind.
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Um trotzdem belastbare Daten zu erhalten, wird im |AB-Betriebspanel daher nur eine
qualitative Abschatzung der zukilinftigen Engpasse erfragt; zudem ist der Prognosehorizont
mit zwei Jahren eher kurz gewahlt. Die in diesem Zeitraum erwarteten Probleme sind allein
noch wenig aussagekraftig, daher werden auch deren Griinde sowie die betrieblichen
Strategien, die darauf bezogen ergriffen werden, erfasst.

Nur ein Drittel der Betriebe erwartet keine Stellenbesetzungsprobleme

Etwa 27,3 Prozent aller hessischen Betriebe planen, in den nachsten zwei Jahren Stellen fiir
qualifizierte Beschaftigte neu zu besetzen; dies entspricht hochgerechnet knapp 41.800
Betrieben. Besonders in der Offentlichen Verwaltung (44,1 Prozent) und dem
Verarbeitenden Gewerbe (36,4 Prozent) liegt der Anteil der Betriebe, die eine
Neueinstellung von Fachkraften planen, Gber dem Durchschnitt.

Von den Betrieben, die in den nachsten zwei Jahren die Besetzung von Fachkraftstellen
planen, erwartet nur ein knappes Drittel, dass sie keinerlei Probleme bei der Suche nach
geeigneten Bewerbern bekommen werden. Etwas mehr Betriebe rechnen hingegen damit,
zumindest bei einigen der offenen Stellen mit Schwierigkeiten konfrontiert zu sein, und fast
jeder dritte Betrieb, der Fachkrafte sucht, erwartet bei allen zu besetzenden Stellen
Probleme bei der Suche. In absoluten Zahlen heiflt dies, dass knapp 12.000 hessische
Betriebe generelle Schwierigkeiten bei der Fachkraftesuche erwarten. Auch wenn eine
Abschdtzung der hiervon betroffenen Stellen nicht moglich ist, zeigt dies eine weit
verbreitete Unsicherheit der hessischen Betriebe hinsichtlich der zukiinftigen
Fachkrafterekrutierung.

Abb. 23: Erwartete Probleme, in den nachsten zwei Jahren Bewerber fiir Fachkraftstellen zu finden,
Angaben in Prozent (Basis: alle Betriebe in Hessen, die Fachkraftstellen zu besetzen haben)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Besonders haufig findet sich bei Betrieben mit weniger als 50 Beschaftigten die Erwartung,
dass bei allen zu besetzenden Stellen Probleme entstehen kénnten. Demgegeniiber gehen
Mittel- und GroBbetriebe haufiger davon aus, dass entsprechende Probleme nur bei einigen
Stellen entstehen kdnnten, sie rechnen aber seltener damit, Gberhaupt keine Probleme zu
bekommen. Dies korrespondiert vermutlich mit der Zahl der zu besetzenden Stellen:
Wahrend in kleineren Betrieben in der Regel nur wenige oder gar nur eine Stelle zu besetzen
sind, fachert sich das Bild bei steigender Betriebsgrofle auf. Ohne eine differenziertere
Betrachtung der jeweiligen Stellen ist die Aussagekraft somit eingeschrankt.

Etwas anders verhalt sich dies bei der sektoralen Betrachtung. Zwar sind aufgrund der
Aggregation der Wirtschaftszweige nur grobe Orientierungen moglich, doch werden auch so
klare Differenzen sichtbar. So erwarten Baubetriebe, die derzeit Uberproportional viele
unbesetzte Stellen aufweisen, und vor allem Betriebe aus den Bereichen der 6ffentlichen

Verwaltung nur geringe Schwierigkeiten, ihren zukiinftigen Bedarf an Fachkraften zu decken.

Deutlich problematischer schatzt man im Verarbeitenden Gewerbe, den Sonstigen
Dienstleistungen, zu denen u.a. das Gesundheits- und Sozialwesen zahlt, aber insbesondere
im Bereich Handel und Reparatur die zukiinftige Stellenbesetzung ein. Unter den
Handelsbetrieben erwarten mehr als 40 Prozent, dass sie bei allen Neubesetzungen
Probleme haben werden, weitere knapp 30 Prozent rechnen zumindest mit punktuellen
Schwierigkeiten. In diesen Sektoren rechnet somit eine deutliche Mehrheit der Betriebe mit

Problemen.

Bewerbermangel ist Hauptgrund fiir Stellenbesetzungsprobleme

Fir die erwarteten Schwierigkeiten bei der Besetzung offener Stellen kann es, neben dem
Fehlen hinreichend qualifizierter Bewerber, weitere Griinde geben, die mit der offenen
Stellen selbst (Arbeitsbedingungen, Image) oder dem Arbeitgeber (Lohnhdhe, Standort) zu
tun haben.

Die Hauptgriinde fir die erwarteten Probleme bei der zukiinftigen Neubesetzung von
Fachkraften sehen die Betriebe jedoch weniger in diesen Faktoren, sondern vor allem in
einem: dem zuklnftigen Mangel an Bewerbern. Rund drei Viertel aller Betriebe, die
Probleme bei der Stellenbesetzung erwarten, rechnen damit, dass fir das gesuchte
Berufsbild generell zu wenig Bewerber vorhanden sind. Nimmt man die Information hinzu,
dass dies noch vier Jahre zuvor nur von 28 Prozent der Betriebe als Grund genannt wurde,
kann dies moglicherweise als deutlicher Indikator fiir einen wachsenden Engpass bei der
Fachkrafteversorgung, in jedem Fall aber fiir ein gestiegenes Problembewusstsein gesehen
werden.
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Abb. 24: Griinde fiir in den nachsten zwei Jahren erwartete Stellenbesetzungsprobleme, Angaben
in Prozent (Basis: alle Betriebe in Hessen mit Stellenbesetzungsproblemen, Mehrfachnennungen)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Ebenfalls von hoher Bedeutung sind die schwer zu findenden Zusatzqualifikationen, die von
Uber der Halfte der Betriebe als Ursache fiir die Schwierigkeiten gesehen werden. 32 Prozent
sehen unattraktive Arbeitsbedingungen als Hemmnis, wahrend zu hohe Lohnforderungen
und der wenig attraktive Standort von weniger als einem Viertel als Problem erachtet
werden.

Insgesamt zeigt sich, dass zukiinftige Stellenbesetzungsprobleme von den Betrieben mit
bestimmten unzureichenden Qualifikationen und vor allem mit einem zu geringen Angebot

an Fachkraften in Verbindung gebracht werden.

Valide Aussagen zu Griinden fiir die Stellenbesetzungsprobleme nach Wirtschaftszeigen oder
BetriebsgrofRen differenziert, sind aufgrund der zu geringen Fallzahlen leider nicht moglich.
Es lassen sich jedoch einige Trendaussagen formulieren. So wird der Bewerbermangel am
haufigsten von den Betrieben der wirtschaftlichen und wissenschaftlichen Dienstleistungen
beklagt, wiahrend Baubetriebe seltener Probleme sehen. Schlechte Arbeitsbedingungen und
unattraktive Standorte gelten hingegen haufiger bei den Sonstigen Dienstleistern und der
Offentlichen Verwaltung als Hindernis; in letzterer werden auch tberdurchschnittlich oft zu

hohe Lohnforderungen genannt.
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Bildung ist wichtigste MaBnahme gegen Fachkraftemangel

Betriebe verfligen grundsatzlich tber ein breites Repertoire an Strategien zur Deckung des
Fachkraftebedarfs. Wichtig ist hierbei zu unterscheiden, ob die benétigten Fachkrafte auf
dem Arbeitsmarkt (z.B. als Arbeitslose) vorhanden sind oder aber nicht. Im ersten Fall
konnen die Mangelerscheinungen durch Marktmechanismen kurzfristig behoben werden
(vgl. Dietz/Walwei 2007), beispielsweise durch Zahlung hoherer Lohne zur Schaffung

grofRerer raumlicher und beruflicher Mobilitat.

Falls es hingehen generell an Fachkraften fehlt (z.B. in dem Sinne, dass zum gegebenen
Lohnniveau nicht alle Nachfrager zum Zug kommen), sind derartige MaBnahmen nicht
wirksam. Dem altersbedingten Erwerbsaustritt von qualifizierten Arbeitskraften kann — wenn
externe Rekrutierung nicht gewiinscht oder aufgrund des Fehlens von Bewerbern schwierig
ist —, nur durch Bildungsanstrengungen oder einer intensiven Nutzung der betrieblichen
Personalreserven, bspw. durch eine weitere Ausweitung der Frauenerwerbstatigkeit sowie

langere Lebensarbeitszeiten der dlteren Fachkrafte begegnet werden.

Abb. 25: Strategien zur Sicherung des Fachkraftebedarfs in Hessen 2011, Angaben in Prozent
(Kategorie ,,hohe Bedeutung*)

Fort- u. Weiterbildung v. Mitarbeitern 47,3
Attraktive Arbeitsbedingungen schaffen 37,9
Eigene Ausbildung v. Fachkraften 34,8
Altere Fachkrafte linger im Betrieb halten 24,3
Langerfrist. spez. Personalentw. v. Mitarbeitern 23,2
Vereinbarkeit v. Familie und Beruf verbessern 23,1
Werben f. eigenen Betrieb durch Offentlichkeitsarb. 19,8
Kooperation mit Schulen und Hochschulen 11,9
Bereitschaft, hohere Lohne zu zahlen 10,5
Kooperation mit Kammern/Bildungstragern... 9,0
Sonstige Strategien 3,9
Verstarkter Einsatz v. Leiharbeit 1,4

Anwerben v. Fachkraften aus Ausland 1,2
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Die hessischen Betriebe gehen, wie die Ergebnisse zeigen und die Frage nach den Griinden
schon nahelegte, mehrheitlich davon aus, dass verstarkte Anstrengungen bei der Anwerbung

allein nicht ausreichend sind: Zentrale Strategien zur Deckung des erwarteten Bedarfs sind
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betriebliche Bildungsaktivitaten, vor allem Weiterbildung, aber auch die betriebliche
Ausbildung. Dies bestdtigt im Wesentlichen die Befunde vergangener Jahre, auch wenn der
Anteil der Betriebe, der auf Aus- und v.a. Weiterbildung setzt, nochmals zugenommen hat.

Ebenfalls von Bedeutung sind betriebliche Faktoren wie attraktive Arbeitsbedingungen und
die Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Die Kooperation mit Kammern,
Bildungstragern oder Hochschulen spielt dagegen nur eine untergeordnete Rolle, ein
verstarkter Einsatz von Leiharbeit praktisch keine.

Die Ergebnisse zeigen demnach, dass die Betriebe die Besetzung von Fachkraftstellen vor
allem durch eigene Anstrengung sichern wollen; Unterstiitzung durch Intermedidre ist aus
der betrieblichen Sicht nachrangig.

Etwas mehr éltere Beschiftigte in hessischen Betrieben

Ein Ansatz, um die vorhandenen Personalressourcen effizienter zu nutzen, ist die langere
Bindung alterer Beschaftigter. Fast jeder vierte hessische Betrieb gibt an, dies als gezielte

Strategie zur Fachkraftesicherung einsetzen zu wollen.

Damit tragen die Betriebe der demografischen Entwicklung Rechnung, denn bereits in den
letzten Jahren nahm der Anteil dlterer Arbeitnehmer an der erwerbstatigen Bevolkerung
deutlich zu. In rund drei Viertel aller hessischen Betriebe gab es 2011 mindestens einen
dlteren Beschaftigten, wahrend dieser Wert im Jahr 2002 noch bei nur 63 Prozent lag. Mit
anderen Worten: Deutlich mehr Betriebe haben zwischenzeitlich Erfahrungen mit der
Beschiftigung Alterer gesammelt, wobei dies in der Regel nicht durch Neueinstellungen,
sondern durch die Alterung der Belegschaft zustande gekommen sein dirfte.

Rund ein Viertel aller Beschaftigten in Hessen ist 50 Jahre und &dlter. Weniger als ein Finftel
ist inzwischen 30 Jahre und jinger. Die Altersstruktur der hessischen Betriebe liegt somit
leicht Giber dem westdeutschen Durchschnitt. Zwischen den Wirtschaftszweigen bestehen
keine gravierenden Unterschiede in der Altersstruktur, mit zwei Ausnahmen: Im 6ffentlichen
Sektor sind Uberproportional viele Altere beschéiftigt, das Baugewerbe ist relativ am

»jungsten”.

Uber ein Drittel der Betriebe hat altersbedingten Ersatzbedarf

Fiir die Zukunft bedeutet die Alterung der Bevolkerung, dass die Betriebe in den nachsten
Jahren grofRere Teile ihrer Belegschaft aus Altersgriinden gegebenenfalls ersetzen missen.
Auch wenn der absolute Riickgang des Erwerbspersonenpotenzials erst in den Jahren ab
2020 massiv wirksam wird (vgl. Fuchs/Dorfler 2005), stehen die Betriebe bereits heute

haufiger vor der Herausforderung, das Ausscheiden alterer Fachkrafte zu kompensieren.
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Abb. 26: Anteil des altersbedingten Ersatzbedarfs nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2011,
Angaben in Prozent (Basis: alle Betriebe, die in den nachsten 2 Jahren Fachkraftstellen neu
besetzen)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Die Daten des IAB-Betriebspanels belegen die Zunahme dieses Problems: Von den Betrieben,
die demnachst Stellen flir Fachkrdfte neu besetzen missen, gaben im Jahr 2011 knapp 35
Prozent an, dass die Neueinstellungen wegen altersbedingten Ersatzbedarfs notwendig
werden, was in absoluten Zahlen rund 14.400 Betrieben in Hessen entspricht. Im Jahr 2007,
als die Frage letztmals im IAB-Betriebspanel erhoben wurde, betraf dies nur 28 Prozent bzw.
11.000 Betriebe. Auch wenn dies noch keine Aussage Uber die Zahl der hiervon betroffenen
Stellen zulasst, kann doch festgehalten werden, dass eine zunehmende Zahl an Betrieben
mit dem Problem konfrontiert ist.

Dies trifft jedoch nicht fir alle Wirtschaftszweige gleichermalien zu. Im Baugewerbe, das das
niedrigste Durchschnittsalter aufweist, rechnet nicht einmal jeder vierte Betrieb damit, in

den ndchsten Jahren aus Altersgriinden Fachkrafte ersetzen zu mussen.

Ein ganz anderes Bild bietet sich dagegen in den wirtschaftlichen und wissenschaftlichen
Dienstleistungen und der Offentlichen Verwaltung, besonders aber im Verarbeitenden
Gewerbe: Uber die Hélfte der Betriebe, die Neubesetzungen planen, tun dies aus
Altersgrinden. Der Bedarf, moéglichst rasch qualifizierten Ersatz zu finden, ist demnach sehr
ungleich verteilt.

Die meisten Betriebe bieten keine altersspezifischen MaBnahmen an

Aufgrund der quantitativ geringeren Zahl der nachriickenden Arbeitskrafte besteht die

Notwendigkeit, die bereits im Betrieb beschaftigten alteren Fachkrafte langer zu binden. Von
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vielen Betrieben wird diese Strategie der Nutzung dieser Potenziale durchaus eingesetzt, wie
oben gezeigt werden konnte.

Idealerweise sollte dies von unterstitzenden MaRnahmen begleitet werden. Daher
untersuchen wir im Folgenden, inwieweit hessische Betriebe spezifische MalRnahmen
anbieten, um Altere linger im Betrieb zu halten und diese Ressource gezielt zur eigenen
Fachkraftesicherung zu nutzen.

Die Fragen zur Beschiftigung Alterer wurden im IAB-Betriebspanel bereits im Jahr 2002
erfasst. Zum damaligen Zeitpunkt bot mit 79 Prozent die grofRe Mehrheit der Betriebe
iberhaupt keine spezifischen MaRnahmen fiir Altere an.

Fir das Jahr 2011 wadre nun anzunehmen, dass aufgrund des hoheren Anteils alterer
Beschiftigter sowie der groReren Notwendigkeit, Altere langer im Betrieb zu halten, der
Anteil der Betriebe, die Mallnahmen anbieten, angestiegen ist. Dies ist jedoch keineswegs
der Fall, im Gegenteil: Der Anteil der Betriebe, die keinerlei MaBnahmen fiir Altere anbietet,
ist nochmals hoher und lag bei 83,5 Prozent, mit anderen Worten: Nur in jedem sechsten
hessischen Betrieb finden sich spezifische Angebote fiir Altere.

Abb. 27: Betriebliche MaBnahmen fiir dltere Beschiftigte in Hessen 2011

Keine MaRnahmen fiir Altere 83,5
Altersteilzeit 7,8
Einbeziehung Alterer in betriebl. Weiterbildung 7,6
Altersgemischte Besetzung von Arbeitsgruppen 5,7
Einbeziehung Alterer in MaRBnahmen zur... 4,7
Indiv. Anpassung der Leistungs-... 4,2

Besond. Ausstattung der Arbeitsplatze 3,5
Andere MaRnahmen fiir Altere | 1,3

Spezielle Weiterbildung fiir Altere 1,2

0 20 40 60 80 100

Quelle: IAB-Betriebspanel Hessen 2011, eigene Berechnungen

MaRnahmen, die den tatsichlich ldngeren Verbleib Alterer im Betrieb sichern sollen, wie
Gesundheitsforderung und altersgerechte Arbeitsplatzgestaltung sind mit weniger als funf
Prozent nur selten anzutreffen, was zu der Einschatzung fihrt, dass aus betrieblicher Sicht
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die Ressource dltere Beschaftigte bisher nicht als wesentliche Quelle zur Fachkraftesicherung
erkannt ist.

Dies wird gestitzt durch die héhere Bedeutung einer Mallnahme, die eine Freisetzung sogar
vor gesetzlichem Renteneintritt ermoglicht und gerade nicht auf die bessere Nutzung der
Potenziale ausgerichtet ist: Altersteilzeit ist mit einem Anteil von knapp acht Prozent noch
die haufigste MaRnahme, die sich speziell an dltere Beschaftigte richtet — hier lag der Anteil
im Jahr 2002 mit 12 Prozent allerdings noch hoher. Allerdings kdnnten hier auch veranderte
gesetzliche Rahmenbedingungen, die die Nutzung von Altersteilzeitmodellen erschweren,
malgeblich sein.

Eine tiefergehende Betrachtung fordert jedoch zumindest Differenzen bei der Verbreitung
der Instrumente zu Tage. So beziehen Betriebe, die altersbedingte Ersatzbedarfe erwarten,
Altere dreimal haufiger in MaRBnahmen zur Gesundheitsférderung ein und achten sogar
viermal haufiger als der Durchschnitt aller Betriebe auf altersgemischte Besetzung von
Arbeitsgruppen. Dies zeigt, dass eine groRere Zahl an Betrieben aktiv wird, wenn der
Problemdruck aufgrund der Alterung der Belegschaft zunimmt.

3.1.3 Uberblick: Unterschiedliche Problemlagen in den Wirtschaftzweigen

Bei der Betrachtung der unterschiedlichen Aspekte des Fachkraftethemas fallt immer wieder
auf, dass zwischen den einzelnen Branchen starke Differenzen in Bezug auf Umfang und
Struktur evtl. Fachkrafteengpdsse sowie den jeweiligen Griinden fiir diese Engpdsse und den
Strategien zur Fachkraftesicherung bestehen. Auch wenn die Aggregation der Sektoren eine
differenzierte Analyse der Problemlagen nur bedingt zuldasst und die Fallzahlen im hessischen
IAB-Betriebspanel als limitierender Faktor wirken, erscheint es sinnvoll, die vorhandenen
Indikatoren zur aktuellen und zukiinftigen Fachkraftesituation aus Perspektive der

Wirtschaftszweige in einer Gesamtschau zusammenzufihren.

Im Verarbeitenden Gewerbe besteht derzeit noch wenig Handlungsdruck aufgrund
unbesetzter Stellen; dies wird sich nach Einschatzung der Betriebe jedoch zukiinftig andern,
woflir v.a. der Mangel an Bewerbern bzw. deren fehlende Spezialkenntnisse maRgeblich
sind. Begegnet werden soll diesem Problem in erster Linie mit verstarkter betrieblicher
Ausbildung, aber auch die langere Beschaftigung dlterer Fachkrafte und einer Verbesserung
der Arbeitsbedingungen. Ein anderes Bild bietet sich im Baugewerbe, das aktuell die anteilig
meisten unbesetzten Stellen aufweist, dessen Betriebe aber fiir die Zukunft nur wenig
Probleme, v.a. aufgrund des schlechten Images der Berufe, erwarten. Auch hier setzt man
traditionell auf die eigene Ausbildung, zudem geben etwas mehr Betriebe an, verstarkt
Kooperationen mit Kammern und Verbanden zu suchen.
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Tab. 6: Ubersicht aktuelle und zukiinftige Fachkraftbedarfe, Griinde und MaBnahmen nach
Wirtschaftszweigen in Hessen 2011

Anzahl / Anteil Erwartete Wichtigste Griinde fiir Zentrale betriebliche
derzeit Besetzungs- Probleme Strategien zur
unbesetzter probleme Fachkraftsicherung

Stellen*

. Ausbildung
Verarbeitendes 2.900/ 0,89 mittel Bewerbern.wénggl altere Fachkrafte binden
Gewerbe Zusatzqualifikationen . .

Arbeitsbedingungen
. Ausbildung
Baugewerbe 3.100/ 3,83 gering Image R R o
Handel und Bewerbermangel dltere Fachkrafte binden
Reparaturen 5.700/1,32 hoch Arbeitsbedingungen hoéhere Léhne
ert' un'd WISS: 12.300/ 3,37 mittel Bewerbermangel We|terb|I.dung
Dienstleistungen Kooperationen
Sonstize Image héhere Lohne
Dienst?eistun en 5.300/1,09 hoch Standort Vereinbarkeit
& Arbeitsbedingungen Arbeitsbedingungen
Sffentliche - Bewe-rberm-angel Welterblldung-
800/ 0,28 gering Arbeitsbedingungen Personalentwicklung
Verwaltung . .
Lohnforderungen Vereinbarkeit

Quelle: IAB-Betriebspanel Hessen 2011, eigene Darstellung

*in Relation zu qualifizierten Beschdftigten

In den Handelsbetrieben ist aktuell noch keine hohe Zahl an unbesetzten Stellen zu
verzeichnen. Dies wird sich nach Erwartung der Betriebe jedoch massiv andern, wofir die
unattraktiven Arbeitsbedingungen und v.a. der Mangel an Bewerbern verantwortlich sind.
Folgerichtig setzt man daher primir auf Bindungsstrategien, so z.B. Altere linger zu

beschaftigen oder hohere Lohne zu bezahlen.

Ein ganzlich unterschiedliches Bild bieten die Dienstleistungsbetriebe. Wahrend in den
wirtschaftsnahen Dienstleistungen aktuell eine groRe Deckungsliicke besteht, man aber
zuklnftig mit eher durchschnittlich groBen Stellenbesetzungsproblemen rechnet, ist dies bei
den Sonstigen Dienstleistungen umgekehrt. In diesem heterogenen Sektor, der eine hohe
Frauenquote aufweist, sind es aus Sicht der Betriebe vor allem , weiche” Faktoren wie der
unattraktive Standort oder das Image der Stellen, die problematisch sind, weshalb die
Betriebe die Schaffung attraktiverer Arbeitsbedingungen und die Verbesserung der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie Gberdurchschnittlich haufig anstreben.

In der Offentlichen Verwaltung finden schlieRlich nahezu alle Instrumente haufiger
Anwendung; hier ist sowohl der aktuell wahrgenommene als auch der zukiinftig erwartete

Fachkraftemangel allerdings praktisch ohne Bedeutung.



Beschéftigung und Fachkrafte in Hessen - Abschlussbericht des IAB-Betriebspanels Hessen 2011 43

Betrachtet man die Wirtschaftszweige Ubergreifend, ergibt sich v.a ein zentraler Befund: In
Wirtschaftszweigen mit derzeit groRem ungedeckten Bedarf an Fachkraften werden fiir die
Zukunft nicht zwingend gravierende Probleme erwartet, wahrend die Wirtschaftszweige, die
mit groflen Schwierigkeiten rechnen, zur Zeit noch relativ wenige unbesetzte Stellen flr
Fachkrafte haben.

Dies verweist auf die eingangs dargelegten unterschiedlichen Grinde fir erhdhten
Fachkraftebedarf; der kurzfristige ungedeckte Bedarf, wie er sich im Bausektor oder den
wirtschaftsnahen Dienstleistungen zeigt, hat primar konjunkturelle Ursachen, anders als der
erwartete strukturelle und demografiebedingte Mangel im Verarbeitenden Gewerbe oder
den Sonstigen Dienstleistungen. Dies flUhrt jedoch nicht durchgdngig zu einer
entsprechenden Differenzierung der Sicherungsstrategien. Hinsichtlich der eingesetzten
Strategien unterscheiden sich Wirtschaftszweige mit aktuell hohem Bedarf kaum von jenen,
die vor allem in der Zukunft Stellenbesetzungsprobleme erwarten, und die vielfaltigsten
Losungsstrategien finden sich ausgerechnet in dem Sektor, der sich weder jetzt noch in
Zukunft weitreichenden Probleme gegeniibersieht: dem Offentlichen Dienst. Dies zeigt, dass
die Betriebe in der Regel das ihnen bekannte sektorspezifische Instrumentarium zum Einsatz
bringen, wobei die Griinde fiir den jeweiligen Einsatz u.U. nicht im Fachkrafteproblem selbst
zu suchen sein kénnten (bspw. Tarifbindung, Qualifikationsstruktur der Betriebe etc.).

3.1.4 Resiimee

Zwei Faktoren fuhrten in der Vergangenheit zu einer erhéhten Nachfrage nach qualifizierten
Arbeitskraften: Die strukturelle Zunahme qualifizierter Arbeit auf Kosten einfacher
Tatigkeiten und die zumeist konjunkturbedingte zusatzliche Nachfrage nach Arbeitskraften.
Auch wenn der Trend zur Hoherqualifizierung bei den Neueinstellungen in Hessen in den
letzten Jahren gestoppt scheint, nahm der Fachkraftebedarf 2011 absolut gesehen weiter zu.
Noch deutlicher ist der Anstieg der Fachkraftstellen, die im letzten halben Jahr nicht besetzt
wurden, wobei insbesondere kleinere Betriebe und wirtschaftsnahe Dienstleister aktuell

viele unbesetzte Fachkraftestellen aufweisen.

Eine hohe oder sogar weiter ansteigende Fachkraftenachfrage ist allein noch kein Problem.
Erst ein gleichzeitiger Rilckgang des (im |AB-Betriebspanel nicht erfassten)
Arbeitskrafteangebots konnte zum vielfach beflrchteten Fachkraftemangel fihren.
Aufgrund der demografischen Entwicklung ist mit einem solchen Riickgang mittelfristig zu
rechnen, aber auch innerhalb der nachsten zwei Jahre erwartet eine nennenswerte von
hessischen Betrieben bereits Schwierigkeiten bei der Besetzung von offenen
Fachkraftstellen. Dies trifft erneut insbesondere auf die kleineren Betriebe zu; zudem

werden im Bereich der Sonstigen Dienstleistungen von vielen Betrieben Probleme erwartet.
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Malgeblich hierfiir ist aus Sicht der Betriebe ein ganzes Biindel an Faktoren, wie z.B.
unattraktive Arbeitsbedingungen oder fehlende Spezialkenntnisse der Arbeitskrafte, aber ein
Hauptgrund lasst sich sektorilibergreifend festmachen: das Fehlen an Bewerbern. Etwa drei
Viertel der Betriebe, die Neueinstellungen planen, rechnen damit, dass sich bei ihnen zu

wenige geeignete Personen bewerben.

Diese Erwartung fihrt mehrheitlich zu der Reaktion, starker in das eigene betriebliche
Humankapital zu investieren, insbesondere durch QualifizierungsmaRnahmen, aber auch
durch betriebliche Ausbildung. Flankierende Strategien wie attraktivere Arbeitsbedingungen
oder die Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und Familie stehen ebenfalls auf der
Agenda, gemeinsam mit dem Ziel, dltere Fachkrafte langer im Betrieb zu halten.

Letzteres ist auch dem Umstand geschuldet, dass aufgrund der Altersstruktur der hessischen
Betriebe zukiinftig in hoherem MaRe Fachkrafte altersbedingt ausscheiden werden. Diese
Erkenntnis schldgt sich bislang jedoch noch nicht in einer Zunahme spezifischer MalRnahmen
flr altere Beschaftigte nieder. Im Gegenteil: Die Zahl der Betriebe, die keine derartigen
Malnahmen fordert, ist in den letzten zehn Jahren deutlich gestiegen.
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3.2 Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Aus- und Weiterbildung sind zentrale betriebliche Strategien, um ausreichend Arbeitskrafte
mit den passenden Qualifikationen verfligbar zu haben.

Betriebe nutzen diese beiden ,Strategien” in unterschiedlichem Male in Abhangigkeit von
ihren Bedarfen, ihren eigenen finanziellen und personellen Ressourcen sowie von externen
Bedingungen (wirtschaftliche Entwicklung, Angebot an Ausbildungsbewerbern etc.).
Betriebliches Bildungsverhalten ist davon bestimmt, ein moglichst optimales Match dieser

Faktoren zu erreichen, um daraus den groRten individuellen Nutzen zu generieren.

Die internen und die externen Anforderungen an die meisten hessischen Betriebe haben sich
in den vergangenen 10 Jahren verdndert. Dies hat ein verandertes Verhalten im Bereich der
Aus- und Weiterbildung mit sich gebracht.

Die Daten das IAB Betriebspanels bilden das Aus- und Weiterbildungsverhalten hessischer
Betriebe im Verlauf der vergangenen 10 Jahre ab. Die Daten sind nicht generiert, um
Verhaltensveranderungen direkt abzubilden. Es finden sich in den Daten aber viele Hinweise
darauf, dass sich Betriebe in ihrem Bildungsverhalten zum Teil betrachtlich gewandelt
haben.

Fir die beiden Bereiche Aus- und Weiterbildung liegen unterschiedliche Indikatoren vor. Zur
Bestimmung des tatsdchlichen betrieblichen Ausbildungsverhaltens werden drei
Themenfelder betrachtet:

e die Ausbildungsbeteiligung und die Ausbildungsintensitat der Betriebe,
e die angebotenen und besetzten Ausbildungsstellen,

e sowie die erfolgreichen Ausbildungsabschliisse und betrieblichen Ubernahmen der
Absolventen.

Zur Bestimmung des betrieblichen Weiterbildungsverhaltens erfolgt eine Berticksichtigung
der folgenden Indikatoren:

e die Weiterbildungsbeteiligung der Betriebe,
e deren Weiterbildungsintensitat, sowie
e die Art der genutzten Weiterbildungsformen.

Fir die genannten Faktoren werden - neben den Verdanderungen im Zeitverlauf -
Differenzierungen nach Wirtschaftszweigen oder BetriebsgroRen bzw. Vergleiche der
hessischen mit der westdeutschen Situation vorgenommen, um strukturelle Faktoren und
deren Entwicklung ebenfalls erfassen zu kénnen.
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Die mit den Daten skizzierten vergangenen Entwicklungen und erwarteten Trends bieten
Ansatzpunkte fur die Optimierung von Aus- und Weiterbildung in hessischen Betrieben und
stellen damit eine wichtige Saule dar, um zukinftige Fachkraftebedarfe zu decken.

3.2.1 Ausbildungsbeteiligung und Ausbildungsintensitat

Um mittels betrieblicher Ausbildung einen eigenen Beitrag zur zukiinftigen
Fachkrafteversorgung zu leisten, missen angesichts der demografischen Entwicklung
bestehende Ausbildungsaktivitaten der Betriebe zumindest beibehalten und u.U. zusatzliche
Ausbildungspotenziale identifiziert und aktiviert werden.

Dieser Anspruch der Ausbildungsaktivtdten findet seine Grenzen jedoch in den nicht immer
einfachen Rahmenbedingungen; eine fundierte betriebliche Ausbildung ist zeit- und
kostenintensiv, was ins-besondere bei kleineren Betrieben mit geringeren Ressourcen eine
kontinuierliche Sicherung des eigenen Fachkraftebedarfs durch eigene Ausbildung
erschwert. Zudem ist in der Zukunft aufgrund des demografiebedingten Riickgangs an
Bewerbern und der grolRen Heterogenitdit der Ausbildungsvoraussetzungen bei den
Jugendlichen immer haufiger damit zu rechnen, dass auch ausbildungsbereite Betriebe ihre

Ausbildungsstellen nicht besetzen kénnen.

Im Folgenden gehen wir daher der Frage nach, wie es den hessischen Betrieben gelingt, eine
den eigenen Bedarfen entsprechende Ausbildungsleistung zu erbringen. Als Indikatoren
werden hierflr die Ausbildungsbeteiligung (wie viele Betriebe bilden aus?) und die
Ausbildungsintensitdt (wie viele Personen werden ausgebildet?) herangezogen und deren
Entwicklung im Verlauf der vergangenen 10 Jahre nachgezeichnet. Im ersten Fall geht es um
die grundsatzliche Frage, ob ein Betrieb erstmalig (oder erneut) ausbildet, im zweiten Fall
um die Ausbildungsintensitat.

Ausbildungsbeteiligung in Hessen auf niedrigstem Stand seit 2003

Ein erster Indikator des Ausbildungsverhaltens ist, ob sich die Betriebe generell an der
Ausbildung beteiligen oder nicht. Hier ist eine eher erniichternde Zahl zu vermelden: Die
Ausbildungsbeteiligung ist in Hessen seit 2008 kontinuierlich gesunken und lag 2011 bei nur
noch 30 Prozent ausbildender Betriebe. Dies ist ein Riickgang um finf Prozentpunkte
gegenlber dem Jahr 2008. Hochgerechnet bedeutet dies, dass 2011 etwa 7.500 Betriebe

weniger ausbildeten als noch vor Beginn der Finanzmarkt- und Wirtschaftskrise.

Ein Blick in die weiter zuriickliegende Vergangenheit relativiert diesen Befund ein wenig:
Bereits zu Anfang des Jahrzehnts war die Ausbildungsbeteiligung auf einem dhnlich niedrigen

Stand wie aktuell; im Jahr 2003 lag sie mit 29 Prozent sogar etwas unter dem Wert von 2011.
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Der erneute Riickgang der Ausbildungsbeteiligung liegt im Jahr 2011 weniger an der Zahl der
Betriebe, die gar nicht ausbilden dirfen, sondern vielmehr an dem ungenutzten Potenzial:
34 Prozent der hessischen Betriebe haben die Berechtigung zu einer betrieblichen
Ausbildung, nutzen diese aber nicht. Mit anderen Worten: 64 Prozent der hessischen
Betriebe besitzen nach eigenen Angaben eine Ausbildungsberechtigung, mehr als die Halfte
lasst diese brachliegen. Dies ist der hochste Wert seit acht Jahren, und kann auch als erster
Indikator fir die Probleme der Betriebe gesehen werden, geeignete Auszubildende zu

bekommen.

Abb. 28: Ausbildungsberechtigung und Ausbildungsbeteiligung hessischer Betriebe 2001-2011,
Angaben in Prozent

100%

42 40 36 39 38 40 39 37 34 38 36

29 35 29 27 28 27 = = 31
31 29 32 35 32 34 35 33 32
0% = T T T T T T T T T T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Betrieb hat keine Berechtigung M Betrieb bildet nicht aus, trotz Berechtigung  m Betrieb bildet aus

Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011

Unter dem Aspekt der Fachkraftesicherung ist zusatzlich interessant, ob die
Ausbildungsbeteiligung bei den Betrieben, die in naher Zukunft mit Fachkraftebedarfen
rechnen, anders ausfdllt als im Durchschnitt aller Betriebe. Tatsachlich ist die
Ausbildungsbeteiligung in dieser Gruppe mit Gber 42 Prozent deutlich héher; aber auch
unter diesen Betrieben, die in der Zukunft Stellen fir Fachkrafte besetzten muissen, lassen

derzeit rund 32 Prozent eine vorhandene Ausbildungsberechtigung ungenutzt.

Ein dhnliches Bild bietet sich bei Betrachtung der Betriebe, die in Zukunft Probleme bei der
Besetzung von Fachkraftestellen erwarten: Dort liegt die Ausbildungsbeteiligung zwar
ebenfalls GUber dem Durchschnitt, aber knapp 29 Prozent aller Betriebe, die bei allen zu
besetzenden Stellen mit Problemen rechnen, bilden trotz bestehender Berechtigung nicht

aus.



Beschéftigung und Fachkrafte in Hessen - Abschlussbericht des IAB-Betriebspanels Hessen 2011 48

Auch unter den Betrieben, die Ausbildung als wichtige MaRnahme zur eigenen
Fachkrafteversorgung nennen, findet sich (iber ein Drittel, das derzeit nicht ausbildet.
Zusammenfassend lasst sich demnach festhalten, dass der hohen Bedeutung, die Ausbildung
als Fachkraftesicherungsstrategie in der betrieblichen Wahrnehmung genieBt, nicht
durchgangig entsprechende Aktivitaten folgen.

Umgekehrt hat fiir etwa 15 Prozent der Ausbildungsbetriebe die forcierte Ausbildung keine
Bedeutung bei der Fachkraftesicherung. Dies verleitet zu der Folgerung, dass Ausbildung fur
einige Betriebe eher als zuklinftige Strategie von Interesse ist, die noch nicht verfolgt wird,
wihrend fiir andere Betriebe die eigene Ausbildung weniger strategischen Uberlegungen
folgt als vielmehr einer Tradition oder einer gesellschaftlichen Verpflichtung.

Besonders viele ungenutzte Potenziale im Produzierenden Gewerbe

Traditionell bestehen zwischen den einzelnen Wirtschaftssektoren deutliche Unterschiede
beziiglich der Ausbildungsbeteiligung. Dies ist 2011 nicht anders: Unter den
Dienstleistungsbetrieben liegt der Anteil ausbildender Betriebe bei weniger als einem
Viertel, im Verarbeitenden Gewerbe dagegen bei 46 Prozent. Dies entspricht im
Wesentlichen der angegebenen Bedeutung, die die betriebliche Ausbildung als Strategie zur
Fachkraftesicherung besitzt, womit zumindest in der sektoralen Betrachtung eine
Ubereinstimmung zwischen der praferierten Strategie und dem tatsichlichen Verhalten
festzustellen ist.

Die relative Ausbildungsferne der Dienstleistungsbetriebe wird nochmals bestatigt durch die
Uberdurchschnittlich groBe Zahl von Betrieben, die gar nicht ausbilden dirfen: Jeweils etwa
45 Prozent aller wirtschafts- und wissenschaftsorientierten Dienstleister sowie der Sonstigen
Dienstleistungsbetriebe besitzen Uberhaupt keine Ausbildungsberechtigung. Da in diesen
Sektoren Hessens jedoch eine hohe Zahl von Betrieben und Beschaftigten zu finden ist, ist
auch die absolute Zahl der Auszubildenden groff, ungeachtet der geringeren
Ausbildungsbeteiligung im Sektor.

Eine exakte langfristige Betrachtung der Verdanderungen kann aufgrund des Wechsels der
Wirtschaftszweig-Systematik im Jahr 2009 nicht ausgewiesen werden, punktuelle Vergleiche
zeigen jedoch, dass sich strukturell keine wesentlichen Veranderungen der sektoralen
Ausbildungsbeteiligung ergeben haben — die Veranderungen betreffen alle Sektoren in
dahnlichem MaRe.
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Abb. 29: Ausbildungsberechtigung und Ausbildungsbeteiligung in Hessen 2011 nach
Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Zahl der Auszubildenden geht erneut zuriick

Der Rickgang der Zahl ausbildender Betriebe ldsst erwarten, dass auch die Zahl der
Auszubildenden riicklaufig ist. Dies ist auch der Fall: Im Jahr 2011 ging die Zahl der in Hessen
beschiftigten Auszubildenden laut IAB-Betriebspanel im zweiten Jahr in Folge um 2,6
Prozent zurlick. Wahrend dieser Rickgang 2010 noch als spate Reaktion auf die
Finanzmarkt- und Wirtschaftskrise interpretiert wurde, also konjunkturbedingt, ist fir 2011
zu mutmalien, dass andere Faktoren wie z.B. der Riickgang an geeigneten Bewerbern (die im
IAB-Betriebspanel nicht erhoben werden) maRgeblich sind. Aufgrund der Differenzen zu
anderen Erhebungen (s. Kapitel ,Datengrundlage und Methodik“) sind die absoluten Zahlen
nur bedingt mit anderen Quellen vergleichbar. Das Hessische Statistische Landesamt
vermeldete jedoch in seiner Veroffentlichung fiir das Ausbildungsjahr 2011 ebenfalls einen
Rickgang der Zahl der Auszubildenden in Hessen, der nach der dort zugrunde liegenden

Abgrenzung bei 1,8 Prozent lag (vgl. Hessisches Statistisches Landesamt 2012).

Ein allgemeiner Rickgang der Zahl der Auszubildenden ist hierbei in den letzten 10 Jahren
nicht zu beobachten. Anfang des Jahrzehnts lagen sie zwar z.T. noch deutlich héher, gingen
in der Folge dann aber zuriick, um erst wieder in den Jahren 2007 und 2008 anzusteigen. Ein

genereller Trend lasst sich demnach nicht festmachen.

Die Verdanderungen der Zahl der Auszubildenden fallen innerhalb der einzelnen

Wirtschaftszweige sehr unterschiedlich aus, wobei aufgrund der z.T. geringen Fallzahlen nur
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Tendenzaussagen moglich sind. So sind im Verarbeitenden Gewerbe, im Handel und bei den
Sonstigen Dienstleistungen recht deutliche Riickgdnge der Ausbildungszahlen zu
beobachten, das Baugewerbe hingegen, in dem die relativ meisten unbesetzten
Fachkraftstellen zu finden sind, konnte als einziger Wirtschaftszweig eine Zunahme der Zahl

der Auszubildenden vermelden.

Hessische Ausbildungsquote leicht riicklaufig

Ausbildungsquoten messen den Anteil der Auszubildenden an den
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten, wobei alle Betriebe, also auch Betriebe ohne
Auszubildende herangezogen werden. Sie bestimmen die Ausbildungsintensitat der Betriebe
und sind strukturelle GroRRen, die sich in der Regel im Zeitverlauf nur wenig verandern;
konjunkturelle Effekte lassen sich daher mit der Ausbildungsquote nicht erfassen, zumal ein
gleichzeitiger Rickgang von Auszubildenden und Gesamtbeschaftigten zu einer
gleichbleibenden Ausbildungsquote fihrt. Da sich die Beschaftigtenzahl zwischen 2010 und
2011 erhohte, ist die Ausbildungsquote in Hessen gegeniliber dem vergangenen Jahr erneut
zuriickgegangen und liegt nun bei 4,6 Prozent. Das Land liegt damit auf dem niedrigsten
Stand der letzten 10 Jahre; insbesondere die Zunahme der Zahl der Gesamtbeschaftigten in
den letzten Jahren schldgt sich hier nieder. Zudem liegt Hessen deutlich unter dem
westdeutschen Durchschnitt, der in den letzten Jahren nie erreicht werden konnte.

Abb. 30: Ausbildungsquoten in Hessen und Westdeutschland 2000-2011, Angaben in Prozent
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—&—Hessen Westdeutschland

Quelle: IAB-Betriebspanel 2000- 2011, eigene Berechnungen
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Malgeblich hierfiir kann der hohere Dienstleistungsanteil in Hessens Wirtschaft sein, denn
im Dienstleistungsbereich ist traditionell eine niedrige Zahl an Auszubildenden beschaftigt.
Das Baugewerbe hingegen nimmt auch 2011 die Spitzenposition bei der
Ausbildungsintensitdt ein: Mehr als jeder zehnte Beschaftigte im Baugewerbe ist ein
Auszubildender.

Ein Blick auf die sektoralen Ausbildungsquoten zeigt jedoch, dass die Wirtschaftsstruktur
allein nicht die niedrigere Quote Hessens erkldart: Auch innerhalb der meisten
Wirtschaftsbereiche liegen diese knapp unterhalb des westdeutschen Mittels, besonders
deutlich im Handel. Die Offentliche Verwaltung ist, neben dem Baugewerbe, wie bereits in
den Vorjahren der einzige hessische Wirtschaftssektor, in dem mehr Auszubildende pro 100
sozialversicherungspflichtig Beschaftigter anzutreffen sind als im westdeutschen
Durchschnitt. In allen anderen Sektoren bleiben die hessischen Betriebe hinsichtlich der
Ausbildungsintensitat hinter Westdeutschland zurtick.

Zusammenfassend ldsst sich festhalten, dass Ausbildungsbeteiligung und Ausbildungsquote
zwar gewissen Schwankungen unterliegen, in der Vergangenheit strukturell jedoch recht
konstant blieben. Eine generelle Zunahme der Ausbildungsbereitschaft, die auf die groRe
Bedeutung als Fachkraftesicherungsstrategie zurlickzufiihren sein koénnte, ist demnach
ebenso wenig zu beobachten wie ein moglicher bewerberbedingter Riickgang der
Ausbildungsaktivitaten.

3.2.2 Angebotene und besetzte Ausbildungsplatze

Zur genaueren Bewertung des betrieblichen Verhaltens sind andere, zeitndhere Indikatoren
nitzlicher. Hierunter fallt insbesondere, ob der Betrieb neue Ausbildungsstellen angeboten
hat, ob diese Pliatze besetzt werden konnten, und ob sich hierbei ein von allgemeinen
Ausbildungsverhalten abweichendes Bild ergibt. Dies ldsst dann unter Umstanden
Rlckschllisse darauf zu, ob Betriebe Fachkrafteengpdsse antizipieren, oder aber ihre
Ausbildungsaktivitaten nach konjunkturellen oder anderen strukturellen Maligaben planen.

Angebot von Ausbildungsplatzen steigt wieder an

Die absolute Zahl an Auszubildenden ging 2011 zuriick, wie oben gezeigt wurde. Wenn die
These richtig ist, dass Betriebe aufgrund erwarteter Fachkrifteengpéasse verstarkt auf
betriebliche Ausbildung setzen, sollte sich dies zumindest beim Angebot neuer
Ausbildungsplatze niederschlagen. Es misste die Zahl der angebotenen Stellen 2011 also

hoher sein als im Jahr zuvor.

Die Zahlen des IAB- Betriebspanels bestdtigen dies: Im Jahr 2011 boten die hessischen
Betriebe hochgerechnet etwa 53.900 Ausbildungsstellen nach der Definition des Panels an,

was einen Zuwachs binnen Jahresfrist um fast 9.000 Stellen bedeutet.
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Abb. 31: Angebotene Ausbildungsplatze in Hessen 2002-2011, hochgerechnete absolute Zahlen
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002 - 2011, eigene Berechnungen

Der zweite Blick auf die langfristige Entwicklung des Angebots bestatigt diesen Befund. Die
Zahl der angebotenen Platze 2011 ist nicht nur im Vergleich zum Vorjahr, sondern auch in
Relation zu den in den Jahren zuvor lblicherweise beobachteten Werten sehr hoch: Allein in
den Jahren 2009 und 2004 wurden bislang &dhnlich viele Ausbildungsstellen in Hessen
angeboten. Die hohen Werte dieser beiden Jahre belegen auch, dass konjunkturelle Effekte
in der Regel verzogert auf den Ausbildungsmarkt wirken, denn in beiden Jahren war eine

schwierige wirtschaftliche Lage zu verzeichnen.

Mit Blick auf die demografische Entwicklung kénnte man daher festhalten, dass die
Ausweitung des Stellenangebots seitens der Betriebe deren zukiinftig groRere Bereitschaft
spiegeln konnte, in die Ausbildung eigener Fachkrafte zu investieren. Um dies zu validieren,

muss allerdings die Entwicklung der nachsten Jahre abgewartet werden.

Anteil unbesetzter Ausbildungsplatze bleibt konstant hoch

Ein zentraler Indikator flir die betrieblichen Schwierigkeiten, geeignete Auszubildende zu
finden, ist die Zahl der unbesetzt bleibenden Ausbildungsstellen. Im IAB-Betriebspanel lag
diese Besetzungsquote in der Vergangenheit zumeist bei etwa 90 Prozent, d.h. dass neun
von zehn Ausbildungsstellen in Hessen besetzt werden konnten. Im Jahr 2010 fiel dieser
Wert jedoch auf nur noch knapp 83 Prozent, was zu der Vermutung fiihrte, dass die Anzahl
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der (im IAB-Betriebspanel nicht erhobenen) Bewerber bereits am Sinken ist, weshalb mehr
Ausbildungsstellen nicht besetzt werden konnten als in der Vergangenheit.

Abb. 32: Differenz zwischen angebotenen und besetzten Ausbildungsplatze in Hessen 2002-2011
(hochgerechnete absolute Zahlen, gerundet)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Flir das Jahr 2011 scheint sich dies zu bestatigen, da der Wert weiterhin bei etwa 83 Prozent
stagniert - zu berlicksichtigen ist allerdings, dass aufgrund der héheren absoluten Zahl an
angebotenen Platzen sowohl eine groRere Zahl an Stellen unbesetzt blieb wie auch besetzt

werden konnte als im Vorjahr.

Inwieweit der Anstieg der neu angebotenen Ausbildungsstellen schon als Reaktion auf die
erwarteten Fachkrafteprobleme zu sehen ist, ldsst sich mit den Daten des IAB-Betriebspanels
nicht klaren. Falls jedoch tatsdchlich zu wenige Bewerber vorhanden sind, stellt sich fir die
Betriebe die Frage, ob eigene Ausbildung die falsche Strategie ist, bzw. missen sich die
Betriebe beim ,Kampf um die Koépfe” aktiv um hohere Attraktivitdt bemiihen, um die

wenigen Bewerber tatsachlich in Ausbildung zu bringen und zu halten.

Kleinere Betriebe haben Probleme bei Besetzung von Ausbildungsplatzen

Besonders groRe Probleme, Auszubildende zu finden, hatten hierbei erneut die Betriebe mit
weniger als 50 Beschaftigten, bei denen etwa ein Viertel der Stellen unbesetzt blieb. Deutlich
mehr Erfolg, die angebotenen Stellen zu besetzen, hatten dagegen die GroRbetriebe, die fiir
Uber 90 Prozent ihrer Ausbildungsplatze geeignete Bewerber fanden.



Beschéftigung und Fachkrafte in Hessen - Abschlussbericht des IAB-Betriebspanels Hessen 2011 54

Abb. 33: Angebotene und besetzte Ausbildungsplitze in Hessen nach BetriebsgroRenklassen 2011,
hochgerechnete absolute Zahlen (gerundet)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Zurlickfihren kann man dies moglicherweise auf die haufig attraktiven
Ausbildungsbedingungen, die grofRere Betriebe in der Regel bieten kdnnen, wobei die
Ausstattung der Arbeitsplatze und die Betreuung ebenso von Belang sind wie spatere
Beschaftigungs- und Verdienstmoglichkeiten.

Viele unbesetzte Pldatze in Handel und Sonstigen Dienstleistungen

In der vorausgegangenen Fachkraftestudie konnte festgestellt werden, dass in jenen
Sektoren, die aktuell viele unbesetzte Fachkraftstellen aufweisen, in der Zukunft trotzdem
seltener Probleme bei der Besetzung von offenen Stellen erwartet werden. Dies wurde u.a.
mit der konjunkturellen Situation begrindet (vgl. Nichter / Larsen 2012a).

Die vertiefte Auswertung des Ausbildungsverhaltens liefert nun einen weiteren Anhaltspunkt
fir diese Diskrepanz, denn bei Betrachtung der Wirtschaftssektoren werden gewisse
Differenzen sichtbar: Betriebe aus den Bereichen der wirtschaftlichen und
wissenschaftlichen Dienstleistungen und des Baugewerbes hatten nur recht wenige
unbesetzte Ausbildungsstellen zu verzeichnen. Mit anderen Worten: Gerade in jenen
Sektoren, die aktuell viele Fachkrafte suchen, werden ausreichend Auszubildende
gewonnen, was wiederum zu der Einschatzung beitragen dirfte, in der nahen Zukunft keine

gravierenden Probleme bei der Fachkrafteversorgung zu bekommen.
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Abb. 34: Angebotene und besetzte Ausbildungsplatze in Hessen nach Wirtschaftszweigen 2011,
hochgerechnete absolute Zahlen (gerundet)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Ein ganz anderes Bild bietet sich hingegen in den Bereichen Handel und den Sonstigen
Dienstleistungen, die beide fir die Zukunft groRere Fachkrafteprobleme erwarten — dort
blieb 2011 eine grofle Zahl an Ausbildungsstellen unbesetzt. In diesen Sektoren, zu denen
auch die Bereiche Logistik, Erziehung und Unterricht sowie das Gesundheitswesen gehoren,
bestehen demnach recht groRe Schwierigkeiten bei der Nachwuchsrekrutierung, was sich
auch in der zukinftigen Erwartung wiederspiegelt.

3.2.3 Ausbildungsabschliisse und Ubernahmen

Die Zahl der erfolgreichen Ausbildungsabschliisse variiert von Jahr zu Jahr. Sie ist zudem
nicht unmittelbar aus der Zahl der neuabgeschlossenen Ausbildungsvertrdage ableitbar, da
die Dauer der Ausbildung zwischen zwei und dreieinhalb Jahren liegen kann; hinzu kommen
noch die vorzeitigen Vertragslosungen (Ausbildungsabbriiche), sowie nicht bestandene
Abschlussprifungen. Die Zahl der Auszubildenden, die ihre Ausbildung erfolgreich
abgeschlossen hat, ist demnach sowohl ein Indikator fir den Ausbildungsmarkt im
Zeitverlauf, als auch fiir die Ausbildungsleistung von Betrieben und Berufsschulen. Zudem
gibt sie Aufschluss Uber die Fachkrafte, die dem Arbeitsmarkt in der Folge zusatzlich zur
Verfligung stehen.
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Zahl der Abschliisse geht langfristig leicht zuriick

Deren Zahl war im ersten Halbjahr 2011 eher unterdurchschnittlich: Hessenweit haben
hochgerechnet etwa 35.600 Personen ihre Ausbildung erfolgreich beendet, was einen
leichten Riickgang gegeniiber dem Vorjahr darstellt. Auch im langjahrigen Vergleich ist dies
ein eher niedriger Wert, wenn gleich in den Jahren 2008 und 2009 die Zahl der erfolgreichen
Abgdnge noch darunter lag. Von allen erfolgreichen Absolventen waren rund 17.600
weiblich, was einem Anteil von 49,4 Prozent entspricht. Wenn man berlicksichtigt, dass
unter allen Auszubildenden der Frauenanteil nur 45,7 Prozent betragt, zeigt dies, dass die
weiblichen Auszubildenden Uberdurchschnittlich haufig ihre Ausbildung erfolgreich
abschlielRen.

Abb. 35: Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse in Hessen 2001-2011, hochgerechnete absolute
Zahlen (gerundet)

45.000 -

40.400
39.400

37.900 37300 38.000
36.800 36.000 34.400 36.500 35.600
32.000
30.000 -
15.000 -
0 B T T T T T T T T T T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Deutlich mehr Ubernahmen als in den Vorjahren

Als letzter Indikator des betrieblichen Ausbildungsverhaltens wurde die Ubernahme von
Ausbildungsabsolventen untersucht. Die Ubernahmebereitschaft der Betriebe kann von
deren wirtschaftlicher Lage und dem aktuellen Arbeitskraftebedarf bestimmt werden.
Zudem ist zu beachten, dass einige Betriebe grundsatzlich Gber Bedarf ausbilden, um einen
Beitrag zur generellen Fachkrifteversorgung zu leisten, ohne eine spatere Ubernahme zu
intendieren.

Die Ubernahmequote, d.h. der Anteil der Ubernommenen an allen Absolventen, unterlag

daher in der Vergangenheit recht groRen Schwankungen. Im Jahr 2001 wurden noch zwei
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Drittel aller Absolventen (ibernommen, in den 2002, 2004 und 2005 dann nur noch rund

jeder zweite. Auch in den 2008 bis 2010 ging die Ubernahmequote kontinuierlich zuriick.

Zwei Faktoren lassen fiir 2011 eine héhere Ubernahmebereitschaft der Betriebe erwarten:
die ginstigere konjunkturelle Lage sowie die eingangs formulierte Erkenntnis, dass eigene

Ausbildungsabsolventen einen Schliissel zur zukinftigen Fachkraftesicherung liefern.

Abb. 36: Ubernahmequoten in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Die Zahlen des IAB-Betriebspanels bestdtigen diese Vorannahme: Insgesamt wurden 2011
von den ca. 35.600 Personen, die ihre Ausbildung erfolgreich abschlossen, hochgerechnet
etwa 23.900 nach ihrer Ausbildung in den Betrieb Gbernommen. Dies entspricht einer
Ubernahmequote von 67 Prozent, was einen Zuwachs um neun Prozentpunkte gegeniiber
dem Vorjahr bedeutet, womit erstmals wieder der Spitzenwert des Jahres 2001 erreicht
wurde. Mit anderen Worten: Noch nie waren in der 10-jahrigen Panelbeobachtung die
Chancen fir junge Menschen besser, nach einer erfolgreichen Ausbildung im eigenen
Betrieb weiterbeschaftigt zu werden. Anders als bei den erfolgreichen Abschliissen sind bei
den Ubernahmen Frauen etwas unterreprisentiert: Die Ubernahmequote bei den
weiblichen Absolventen liegt bei 64,5 Prozent. Einschrankend ist hierbei anzumerken, dass
die Differenz gering ist; zudem liegen die Griinde fiir eine Nicht-Ubernahme hiufig bei den
Jugendlichen selbst, die z.B. den Betrieb wechseln méchten.

Zusammenfassend ldasst sich festhalten, dass anders als bei der generellen
Ausbildungsbeteiligung und der Ausbildungsintensitdt die Zahl der angebotenen und
besetzten Ausbildungsplitze sowie der betrieblichen Ubernahmen in den letzten 10 Jahren
eine groRere Schwankung zeigen.
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Ein eindeutiger Trend ist jedoch auch hier nicht zu beobachten — es existieren jedoch
Anhaltspunkte fir Verdnderung im Ausbildungsverhalten, die den sich verdndernden

Rahmenbedingungen Rechnung zu tragen scheinen.

3.2.4 Betriebliche Weiterbildungsbeteiligung

Einen noch hoheren Stellenwert als die betriebliche Ausbildung hat bei der
Fachkraftesicherung aus Sicht der Betriebe die Forderung der Fort- und Weiterbildung der
Beschaftigten. Uber 47 Prozent und somit fast die Halfte der Betriebe, die Probleme bei der
Stellenbesetzung erwarten, setzt darauf. Weiterbildung ist damit die bedeutsamste
betriebliche Strategie zur Fachkraftesicherung (vgl. Nichter/Larsen 2012b). MaRgeblich
hierfiir diirfte insbesondere sein, dass sich Weiterbildungsinhalte rascher, passgenauer und
flexibler auf die betrieblichen Bedarfe abstimmen lassen als eine mehrjahrige Ausbildung.

Im folgenden wird nun der Frage nachgegangen, ob die hohe und steigende Bedeutung, die
die Weiterbildung aus Sicht der Betriebe hat, sich auch in einer Zunahme entsprechender
betrieblicher  Aktivitaten  niederschlagt, wobei vor allem die betriebliche
Weiterbildungsbeteiligung (wie viele Betriebe fordern WeiterbildungsmalRnahmen?) und die
Weiterbildungsintensitadt (wie viele Beschaftigte werden geférdert?) als Indikatoren dienen.
Zudem untersuchen wir noch, welche Formen von Weiterbildung zum Einsatz kommen und
welche Entwicklung hierbei zu beobachten ist, wobei sowohl formale (bspw. Kurse,
Seminare oder Lehrgidnge) als auch informelle Weiterbildungsangebote (bspw.
selbstgesteuertes Lernen am Arbeitsplatz) erfasst werden.

Massiver Anstieg der weiterbildenden Betriebe in Hessen seit 2001

Bereits in den Auswertungen des Betriebspanels der vergangenen Jahre konnte eine
langsame Zunahme der Weiterbildungsbeteiligung in Hessen beobachtet werden (vgl.
Niichter/Schmid 2011).

Dieser Trend erfuhr im vergangenen Jahr eine massive Verstarkung. Im 1. Halbjahr 2011
forderten rund 59 Prozent aller hessischen Betriebe WeiterbildungsmaRnahmen, indem sie
Beschaftigte zur Teilnahme an inner- oder aulRerbetrieblicher Weiterbildung freistellten
und/oder diese MalRnahme finanzierten. Dies stellt eine Zunahme um 12 Prozentpunkte
innerhalb der letzten beiden Jahren dar; erstmals beteiligte sich somit eine deutliche
Mehrheit der hessischen Betriebe (hochgerechnet knapp 91.200) an
WeiterbildungsmaBnahmen. Legt man die Entwicklung seit Beginn des Jahrzehnts zugrunde,
ist der Anteil der weiterbildenden Betriebe in Hessen sogar um 20 Prozentpunkte hoher; das
Postulat des ,lebenslangen Lernens” findet demnach erstmals in einer Mehrheit der

hessischen Betriebe seine Entsprechung.
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Abb. 37: Anteil von Betrieben, die WeiterbildungsmaBBnahmen férdern, an allen Betrieben in
Hessen und Westdeutschland 2001-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001 -2011, eigene Berechnungen

Diese ,betriebliche Weiterbildungsquote” liegt in Hessen traditionell etwas hdher als in
Westdeutschland, was vor allem mit dem etwas héheren Anteil an Dienstleistungsbetrieben
in Hessen begrindet werden kann. Auch in Westdeutschland ist ein deutlicher Anstieg
weiterbildender Betriebe zu beobachten, der aber hinter dem hessischen zuriickbleibt.

Offentliche Verwaltung hat hochsten Anteil an weiterbildenden Betrieben

Wie oben bereits beschrieben, unterscheiden sich die einzelnen Wirtschaftszweige recht
deutlich hinsichtlich der von ihnen préaferierten Strategie zur Fachkraftesicherung. Wahrend
in der Produktion (Bau- und Verarbeitendes Gewerbe) starker auf betriebliche Ausbildung
gesetzt wird, halten im Dienstleistungsbereich sowie der Offentlichen Verwaltung
Uberdurchschnittlich viele Betriebe Weiterbildung fir die am besten geeignete MalRnahme.
Dies legt die Vermutung nahe, dass dort auch die tatsdchliche Weiterbildungsbeteiligung

entsprechend hoch ist.

Die Daten des IAB-Betriebspanels bestatigen dies: Im Bereich der offentlichen Verwaltung
und der Organisationen ohne Erwerbscharakter finden sich die meisten weiterbildenden
Betriebe. Deren Zahl ist zudem nochmals deutlich gestiegen und liegt bei nun 85 Prozent,
mit anderen Worten: Nur noch rund jeder siebte Betrieb dieses Sektors forderte im ersten
Halbjahr 2011 keinerlei Weiterbildung.
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Abb. 38: Férderung von WeiterbildungsmaRnahmen nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2011,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Ebenfalls Gberdurchschnittlich ist die Weiterbildungsbeteiligung im Bereich der Sonstigen
Dienstleistungen; bei den wirtschaftsbezogenen und wissenschaftlichen Dienstleistungen
hingegen, fir die Weiterbildung ein zentraler Baustein der Fachkraftesicherung ist, schlagt

sich dies nicht in einer Gberdurchschnittlichen Weiterbildungsbeteiligung nieder.

Erwartungsgemall liegt wiederum im Verarbeitenden Gewerbe und dem Baugewerbe der
Anteil der weiterbildenden Betriebe unter dem Durchschnitt. Allerdings sind auch deutliche
Zuwachse zu verzeichnen; so stieg der Anteil der weiterbildenden Baubetriebe binnen
Jahresfrist um zehn Prozentpunkte, was — neben konjunkturellen Griinden — auch auf der
sich festigenden Erkenntnis beruhen koénnte, dass Engpdsse auch mit Weiterbildung

behoben werden kénnen.

3.2.5 Betriebliche Weiterbildungsintensitat

Die Anzahl der fordernden Betriebe gibt noch keine Auskunft liber die Zahl der geforderten
Beschaftigten. So kann eine Zunahme des Anteils an foérdernden Betrieben trotzdem mit
einem Rickgang an Arbeitskraften, die an Fort- und Weiterbildungsmalnahmen teilnehmen,
einhergehen, wenn z.B. aufgrund wirtschaftlicher Schwierigkeiten die Betriebe bei der
Auswahl der Weiterbildungsbeteiligten strengere Mal3stabe anlegen. Um die Bedeutung der
betrieblichen Weiterbildung zu analysieren, ist es daher wichtig, die Beschaftigten in die

Betrachtung mit einzubeziehen.
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Anteil geforderter Beschiftigter in der Weiterbildung erneut gestiegen

Auch hier ist jedoch ein deutlicher Zuwachs zu verzeichnen: Im 1. Halbjahr 2011 wurden
hochgerechnet ca. 777.000 Beschaftigte durch betriebliche WeiterbildungsmalRnahmen
gefordert, dies entspricht einer Weiterbildungsquote von 27,4 Prozent. Dies bedeutet nicht
nur einen Zuwachs um rund drei Prozentpunkte gegeniiber dem Vorjahr, sondern ist die
hdchste Weiterbildungsquote seit Beginn der Panelbeobachtung in Hessen vor 10 Jahren.

Die Weiterbildungsquote unter den beschaftigten Frauen liegt wie in den Vorjahren unter
dem Durchschnitt. MalRgeblich hierfr ist in erster Linie die hohere Teilzeitquote der Frauen,
da Teilzeitbeschaftigte seltener weitergebildet werden als Vollzeitkrafte; allerdings ist auch
bei den Frauen 2011 mit einer Weiterbildungsquote von 26,1 Prozent ein historischer
Hochststand erreicht worden.

Abb. 39: Anteil geforderter Beschaftigter an allen Beschaftigten in Hessen 2001-2011, Angaben in
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001- 2011, eigene Berechnungen

Hochster Anteil der geforderten Beschaftigten im Dienstleistungssektor

Auch die Anteile der geférderten Beschaftigten variieren erwartungsgemalR zwischen den
Wirtschaftszweigen. Wenig Gberraschend ist zunachst, dass das Produzierende Gewerbe den
geringsten Anteil an geférderten Beschaftigten aufweist. Jeweils weniger als 20 Prozent der
Beschaftigten in Bau- und Verarbeitendem Gewerbe nahmen im ersten Halbjahr 2011 an
einer WeiterbildungsmalBnahme teil.

Der hochste Anteil an geférderten Beschaftigten findet sich im Dienstleistungssektor, wo
mehr als drei von zehn Beschaftigten im ersten Halbjahr 2011 geférdert wurden. Die oben
formulierte Diskrepanz zwischen der hohen Bedeutung, die Weiterbildung als Strategie zur
Fachkraftesicherung in diesem Sektor besitzt, und der eher niedrigen Zahl an Betrieben, die
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entsprechend handelt, wird somit relativiert: Nirgendwo werden so viele Beschaftigte

weitergebildet wie im Dienstleistungssektor.

Anders als bei der Zahl der weiterbildenden Betriebe findet sich dagegen bei der
Weiterbildungsquote die Offentliche Verwaltung unter dem Durchschnitt, was nichts
anderes bedeutet, als dass dort zwar viele Betriebe grundsatzlich MaRnahmen fordern, aber

nur relativ wenig Beschaftigte hiervon profitieren.

Abb. 40: Anteil geforderter Beschaftigter an allen Beschaftigten nach Wirtschaftszweigen in Hessen
2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Auch hier ist eine exakte langfristige Betrachtung der sektoralen Veranderungen nicht
moglich; Vergleiche legen jedoch nahe, dass eine Zunahme der geforderten Beschaftigten
insbesondere in Betrieben aus den Bereichen Handel und Sonstigen Dienstleistungen zu
verzeichnen ist. Insofern dies zutrifft, waren dies wiederum jene Sektoren, die in Zukunft die

groRten Fachkrafteengpdsse erwarten.

Beschiftigte in Kleinbetrieben werden haufiger weitergebildet

Dass der Anteil der weiterbildenden Betriebe mit steigender BetriebsgréRe zunimmt, ist
wenig Uberraschend. Von den Kleinstbetrieben foérderten etwa 51 Prozent
WeiterbildungsmaRnahmen, unter den GroBbetrieben lag dieser Wert bei (iber 96 Prozent.

Aufschlussreicher ist hier die Weiterbildungsquote, d.h. der Anteil der Beschaftigten, die von
den MaBnahmen profitierten. Diese zeigt, dass die relativ groRte Wahrscheinlichkeit, in den
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Genuss einer Weiterbildung zu kommen, fiir Beschéftigte in Klein- und Kleinstbetrieben
besteht. Dort wird jeder Dritte gefordert, in den hessischen GroBbetrieben hingegen nur
jeder Flinfte. Dies Ergebnis Uberrascht insofern, als GroRRbetriebe aufgrund der groBeren
Flexibilitatspotenziale und dem Einsatz strategischer Personalentwicklung grundsatzlich

bessere Voraussetzungen fiir die gezielte Fortbildung ihrer Beschaftigten besitzen.

Abb. 41: Anteil geforderter Beschaftigter an allen Beschaftigten nach BetriebsgréBen in Hessen
2001-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Ein Blick in die Vergangenheit zeigt, dass dies zu Beginn der Panelbeobachtung auch noch
der Fall war. Wahrend die Weiterbildungsquoten in den Mittelbetrieben seither nur moderat
gewachsen sind und in den GroRbetrieben in den letzten 10 Jahren sogar ein leichter
Riickgang zu beobachten ist, werden die Beschaftigten in Klein- und Kleinstbetriebe deutlich
hadufiger weitergebildet als noch vor 10 Jahren — in Kleinbetriebe fast doppelt so oft, in den
kleinsten Betrieben sogar 2,5 mal haufiger als zu Beginn des Jahrtausends. Dies zeigt, dass
insbesondere in den kleineren Betrieben Hessens die Notwendigkeit der gezielten
Weiterqualifizierung erkannt wurde, wobei die vielfdltigen UnterstiitzungsmalRnahmen
seitens von Politik und Verbanden (Qualifizierungsbeauftragte, Informationssysteme,
finanzielle Anreize etc.) ebenfalls zu nennen sind. In GroRbetrieben dagegen scheint eine

gewisse Sattigung des Weiterbildungsbedarfs erreicht zu sein.
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3.2.6 Art der betrieblichen Weiterbildung

Neben der Struktur der weiterbildenden Betriebe und Beschaftigten wird auch die Art der
WeiterbildungsmaBnahmen erhoben. Fiir die Weiterbildungsakteure ist dies von Interesse,
um ausreichend Weiterbildung in der gewiinschten Art anbieten zu koénnen, zudem
ermoglicht dies Aufschliisse (ber die betrieblichen Praferenzen und die Bedarfe nach

Anpassungsqualifikation sowie deren Entwicklung.

Externe Kurse sind weiterhin die haufigste Art der Weiterbildung

Im ersten Halbjahr 2011 stellten 83 Prozent der weiterbildenden Betriebe Beschaftigten fiir
externe Kurse, Lehrgange und Seminare frei bzw. finanzierten sie ganz oder teilweise. Alle
anderen Weiterbildungsarten sind deutlich weniger verbreitet: Jeweils etwas (iber die Halfte
der Betriebe forderte die Weiterbildung am Arbeitsplatz, interne Kurse, Lehrgange und
Seminare, sowie die Teilnahme an Vortragen, Fachtagungen, Messeveranstaltungen u. a.
Eine gewisse Bedeutung hat auch das selbstgesteuerte Lernen am Arbeitsplatz; sonstige
Weiterbildungsformen wie Arbeitsplatzwechsel (Jobrotation) oder Qualitats- und

Werkstattzirkel werden nur selten genannt.

Abb. 42: Art der geforderten MaBnahmen in Hessen 2011, Basis: alle Betriebe, die
WeiterbildungsmaBnahmen fordern, Angaben in Prozent (Mehrfachnennungen)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Flexible Weiterbildungsformen gewinnen an Bedeutung

Interessant ist, neben der reinen Verbreitung der einzelnen Weiterbildungsarten, ein Blick
auf deren Entwicklung. Hierbei zeigt sich, dass die Teilnahme an externen Kursen und
Seminaren zwar gewissen Schwankungen unterliegt, insgesamt aber in den letzten Jahren

eine relativ gleichbleibend hohe Bedeutung besitzt.

Bei den anderen haufig genutzten Weiterbildungsarten zeigt sich jedoch eine Zunahme der
Nutzung, wobei neben der Teilnahme an Tagungen und Messen vor allem interne Kurse und
die Weiterbildung am Arbeitsplatz, mithin die am starksten an den eigenen Betrieb

angepassten Moglichkeiten, deutlich haufiger anzutreffen sind als in der Vergangenheit.

Zusammengenommen zeigt sich demnach, dass beim Besuch externer Lehrgidnge eine
gewisse Sattigung erreicht ist, wahrend kurzfristige und flexible Formen der Weiterbildung
weiter an Bedeutung gewinnen. Da diese in der Regel kostenglinstiger und idealerweise
auch auf den konkreten Bedarf angepasst sind, spricht dies fiir eine zunehmende

Optimierung der Nutzung der Ressource Weiterbildung.

Abb. 43: Art der geforderten MaBnahmen in Hessen 2003-2011, Basis: alle Betriebe, die
WeiterbildungsmaBnahmen férdern, Angaben in Prozent (Mehrfachnennungen)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2003-2011, eigene Berechnungen

3.2.7 Resilimee

Die betriebliche Ausbildung und die betriebliche Weiterbildung und Qualifizierung besitzen
gleichermalen eine Schlisselfunktion bei der Rekrutierung und Sicherung des
Fachkraftebestands. Wahrend die Ausbildung ein breites Grundlagenwissen vermittelt, dient
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die betriebliche Weiterbildung v.a. der spezifischen Anpassungs- und Hoherqualifizierung, so
dass beide Bereiche komplementér funktionieren. Dies bedeutet allerdings nicht, dass ihre
Nutzung auch parallel verlauft; beide Instrumente zeigen in den letzten 10 Jahren eine sehr

unterschiedliche Entwicklung.

Die Verbreitung und Intensitdt der betrieblichen Ausbildung waren im vergangenen
Jahrzehnt strukturell immer recht dhnlich, unterbrochen von kleineren, unter Umsténden
konjunkturbedingten Ausschldgen. Eine generelle Zunahme der Ausbildungsbereitschaft ist
nicht zu verzeichnen, es gibt jedoch Anzeichen fir die strategische Nutzung der zeit- und

kostenintensiven betrieblichen Ausbildung als Instrument der Fachkraftesicherung.

Ein ganz anderes Bild bietet sich bei der betrieblichen Weiterbildung. Hier ist ein klarer
Aufwartstrend sowohl bei der Beteiligung als auch der Intensitdt zu beobachten;

mittlerweile fordert eine Mehrheit der hessischen Betriebe WeiterbildungsmalRnahmen.

Ein genauerer Blick auf die praferierte Art der Weiterbildung liefert moglicherweise auch die
Erklarung flir diese gegenlaufige Entwicklung: Der Trend geht recht deutlich in Richtung
passgenauer und flexibler Qualifizierung, und tendenziell weg von den relativ formalisierten
Kursstrukturen sowohl auf der Angebots- als auch auf der Nachfrageseite. Im
Ausbildungsbereich hingegen sind aufgrund der formalen und gesetzlichen Vorgaben
deutlich geringere Flexibilisierungspotenziale vorhanden, weshalb aus Sicht der Betriebe
u.U. den kurzfristigeren und flexibleren Bildungsformen der Vorzug gegeben wird. Eine
solche Strategie Uibersieht jedoch, dass Ausbildung die Mdglichkeit bietet, junge Menschen
mit den jeweiligen betrieblichen Spezifika vertraut zu machen und somit die Arbeitskrafte
nicht nur fachlich, sondern auch sozial und personlich in die betriebliche Arbeitswelt zu

integrieren.

Eine Strategie, die Weiterbildung auf Kosten der Ausbildung bevorzugt, wirft die Frage auf,
ob dies zwar als kurzfristiger Beitrag zur Qualifikationssicherung funktional ist, als langfristige
Strategie zur Fachkraftesicherung und -bindung jedoch versagt. Hier waren dann andere
innovative Strategien notig, die trotz kiirzerer Zyklen und knapper Ressourcen mittel- und

langfristig den Fachkraftebedarf decken.

Diese Herausforderung ist unter den hessischen Betrieben nicht gleich verteilt. Differenzen
ergeben sich v.a. analog zur Bedeutung der jeweiligen Strategie — insbesondere Betriebe, die
Weiterbildung als zentrales Element der Fachkraftesicherung sehen, setzen diese auch
haufiger ein. Besonders groRRe Probleme, Ausbildungsstellen zu besetzten und Fachkrafte zu
gewinnen, haben die kleineren Betriebe. Diese warten aber bereits heute mit einer hoheren
Aus- und Weiterbildungsquote auf als die groReren Betriebe; die Probleme sind dort

demnach erkannt, ein besonderer Bedarf an Unterstiitzung bleibt gleichwohl bestehen.
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3.3 Beschdiftigung von Frauen — (nicht nur) Strategie zur Fachkrdiftesicherung

Es ist seit vielen Jahren unumstritten, dass die Erwerbsbeteiligung von Frauen eine zentrale
Rolle flr deren gesellschaftliche Partizipation spielt und zudem die eigene Absicherung und
somit materielle Unabhangigkeit sicherstellt.

Zu diesem Gemeinplatz, der eine hohe Frauenerwerbsquote wiinschenswert macht, gesellt
sich fiir die Zukunft noch ein weiterer: Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels
gewinnt die Erschliefung aller Arbeitskraftepotenziale immer mehr an Bedeutung. Dies
betrifft, neben anderen Zielgruppen wie Alteren oder Geringqualifizierten, auch und
besonders die qualifizierten Frauen. Besonders angesichts moglicher drohender
Fachkrafteengpasse, die aufgrund der Demografieeffekte zu erwarten sind, hat eine hohere
Beteiligung von Frauen an der Erwerbsarbeit eine Schlisselfunktion bei der Deckung
zukUnftiger Fachkraftebedarfe.

Kernfrage ist hierbei, auf welche Weise Betriebe dazu beitragen, dass die
Beschaftigungspotenziale von Frauen addquat genutzt werden. Im IAB-Betriebspanel wird
eine Vielzahl von geschlechtsspezifischen Beschaftigungsindikatoren erhoben, die seit 2001
auch fur Hessen auswertbar sind. Um die vergangene Entwicklung und mogliche Effekte flr
die zukiinftige Fachkraftesicherung in hessischen Betrieben exakter bestimmen zu kdnnen,
werden drei Themenfelder ndaher betrachtet:

e Die Entwicklung der Frauenbeschaftigung und deren Verteilung nach

Qualifikationsniveaus,

e der Anteil der Frauen an den atypischen Beschaftigungsverhaltnissen im Zeitverlauf

und

e eine geschlechtsspezifische Betrachtung der Ausbildungsbeteiligung, der
erfolgreichen Ausbildungsabschliisse sowie der Weiterbildungsbeteiligung.

Aus vorherigen Untersuchungen und der amtlichen Statistik ist zudem bekannt, dass sich die
Beschaftigungssituation fir Frauen sektoral stark unterscheidet, was wiederum
unterschiedliche Folgerungen nach sich zieht. Fir die genannten Untersuchungsfelder
werden daher Differenzierungen nach Wirtschaftszweigen vorgenommen, wo immer dies

moglich und sinnvoll ist.

Die mit den Daten skizzierten vergangenen Entwicklungen und erwarteten Trends liefern
eine Bestandsaufnahme der Beschaftigungssituation von Frauen in hessischen Betrieben;
hieraus wiederum lassen sich jene Bereiche eruieren, in welchen die
Beschaftigungspotenziale von Frauen noch weiter erschlossen werden kdnnen, um damit

einen Beitrag zu Sicherung aktueller und zukiinftiger Fachkraftebedarfe abzuleiten.
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3.3.1 Frauenanteil an Beschaftigung und Qualifikationsstruktur

Eine zentrale GroBe zur Bestimmung der Entwicklung der Frauenbeschaftigung ist die
einfache Frage, wie viele Frauen in Hessen beschéftigt sind, wobei dies sowohl als absolute
Zahl als auch in Relation zur Gesamtbeschaftigung von Belang ist. Unter dem Aspekt der
Fachkraftesicherung ist zudem von Bedeutung, welchen Anteil die qualifizierten Tatigkeiten
an der Gesamtbeschaftigung der Frauen haben und ob sich dies in der Vergangenheit
verdandert hat, um auf diese Weise eine Einschatzung dariber zu haben, wie die

Beschaftigungspotenziale von Frauen genutzt werden.

Im folgenden Abschnitt wird daher zunachst die absolute Zahl der beschaftigten Frauen in
Hessen betrachtet und deren Anteil an allen Beschéftigten im Zeitverlauf ausgewiesen,
wobei letzterer zudem nach Wirtschaftszweigen differenziert dargestellt wird. AnschlieBend
gehen wir der Frage nach, wie sich die Qualifikationsstruktur der Beschéftigten insgesamt

und der beschéftigten Frauen in den letzten zehn Jahren entwickelt haben.

Zahl der beschiftigten Frauen auf Hochststand — Quote bleibt stabil

Die Erwerbsbeteiligung von Frauen ist nicht erst in den hier betrachteten letzten zehn Jahren
in Bewegung geraten; doch auch in diesem Zeitraum kann eine deutliche
Aufwartsentwicklung beobachtet werden. Wahrend im Jahr 2001 die Gesamtzahl der in
Hessen beschéftigten Frauen bei hochgerechnet rund 1,155 Mio. lag, waren es 2011 etwa
1,325 Mio., was den bislang hochsten Wert seit Beginn der Beobachtungen darstellt. Mit
anderen Worten: Innerhalb der letzten zehn Jahre ist die Zahl der in Hessen beschaftigten
Frauen um rund 170.000 angestiegen.

Abb. 44: Anzahl beschaftigter Frauen und Anteil an allen Beschiftigten in Hessen 2001-2011,
hochgerechnete absolute Zahlen und Anteile in Prozent

1.350 - 48
1298 1.325
1.303 L 47
1.300 - 46,9
468 | 46
1.250 -+
1199 1.202 o F
1.200 -+ 1.170 ’ - 44
1.155 43
1.150 -+ 428
’ - 42
1.100 - o
1.050 T T T T T T T T T T 40
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Anzahl beschiftigter Frauen (absolut, in Tsd.) =f—Frauenanteil an allen Beschaftigten (in %)
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Dieser deutliche Anstieg bedeutete in der Vergangenheit auch, dass der Anteil der Frauen an
den Gesamtbeschaftigten, der 2001 noch 42,8 Prozent betrug, zunahm. Dieser Trend ist
jedoch in den letzten drei Jahren zum Stillstand gekommen: Im Jahr 2009 wurde mit 47,0
Prozent der bisherige Hochststand erreicht; seither bleibt die Quote bei ansteigender
Gesamtbeschaftigung in etwa konstant. Ob hier tatsachlich eine ,Sattigung” der
Frauenbeschaftigung zu verzeichnen ist, ldsst sich derzeit noch nicht sagen; bei einer
anndhernden Gleichverteilung der Geschlechter auf die Beschaftigten sind grof3e ungenutzte
Potenziale in jeden Fall hinsichtlich der reinen Beschaftigtenzahlen eher nicht mehr zu
erwarten.

Noch immer niedriger Frauenanteil im Produzierenden Gewerbe

Traditionell bestehen zwischen den einzelnen Wirtschaftssektoren deutliche Unterschiede
beziiglich der Frauenbeschaftigung. Dies ist 2011 nicht anders: In den
Dienstleistungsbetrieben, aber auch in der Offentlichen Verwaltung sind
Uberdurchschnittlich viele Frauen beschaftigt.

Abb. 45: Anteil beschiaftigter Frauen an allen Beschaftigten in Hessen 2011 nach
Wirtschaftszweigen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

*Dienstleistungsbetriebe werden fiir Westdeutschland nur aggregiert erfasst, daher hier
keine weitere Differenzierung

Besonders hoch liegt der Frauenanteil in Hessen im Sektor der Sonstigen Dienstleistungen,
zu dem u.a. die Bereiche Gesundheits- und Sozialwesen sowie Erziehung und Unterricht

zahlen: Hier sind zwei von drei Beschéaftigten in Hessen weiblich.

Ein ganz anderes Bild bietet sich hingegen im Verarbeitenden Gewerbe und vor allem im

Baugewerbe. Dort ist nur jeder siebte Beschéftigte weiblich. Auch wenn aufgrund der
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teilweise hohen koérperlichen Anforderungen nicht alle Tatigkeiten im Baubereich
gleichermalien fur Frauen geeignet sind, ist hier zweifellos ein noch grolRes ungenutztes
Beschaftigungspotenzial vorhanden, zumal die Quote hier unter dem westdeutschen
Vergleichswert liegt. Noch deutlicher ist diese regionale Diskrepanz im Handel: Hier sind in
Westdeutschland lber die Halfte, in Hessen jedoch nur rund 40 Prozent der Beschaftigten
weiblich.

Eine exakte langfristige Betrachtung der Verdanderungen kann aufgrund des Wechsels der
Wirtschaftszweig-Systematik im Jahr 2008 nicht ausgewiesen werden, punktuelle Vergleiche
zeigen jedoch, dass sich strukturell kaum Veranderungen der sektoralen
Frauenbeschaftigung ergeben haben.

Frauen bleiben im Schnitt geringer qualifiziert

Ein zentraler Beschaftigungstrend der letzten Jahre und Jahrzehnte ist jener der
Hoherqualifizierung: Durch den Umbau hin zu einer Dienstleistungs- und Wissensgesellschaft
gewinnen qualifizierte Tatigkeiten, die eine Ausbildung oder ein Studium erfordern, an
Bedeutung, wahrend die Beschaftigungschancen fir An- und Ungelernte durch den Wegfall
einfacher Tatigkeiten aufgrund von Rationalisierungen geringer werden.

Abb. 46: Anteil Qualifizierter* an allen Beschéaftigten in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent
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* Beschdiftigte mit Tdtigkeiten, die einen Berufs- oder Hochschulabschluss erfordern
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Dies betrifft in den hessischen Betrieben beide Geschlechter gleichermalien, allerdings
unterscheiden sich dabei die Ausgangsniveaus deutlich: Im Jahr 2004, das das niedrigste
Niveau aufwies, betrug der Anteil der qualifizierten Beschaftigten an den
Gesamtbeschéftigten iber 71 Prozent, bei den beschaftigten Frauen jedoch nur rund 63
Prozent. Seitdem ist der Anteil der qualifizierten Beschéftigten kontinuierlich gestiegen,

allerdings ist auch hier in den letzten drei Jahren eine gewisse Stagnation zu beobachten.

Diese Entwicklung bedeutet aber auch, dass die Frauen die qualifikatorische Liicke in der
ersten Halfte des Jahrzehnts zwar deutlich verringern konnten, seitdem aber der Anteil der
qualifiziert beschaftigten Frauen relativ konstant etwa vier Prozentpunkte unter dem der
Gesamtbeschéftigten lag. Unter dem Aspekt der Fachkraftesicherung wird somit deutlich,
dass gerade in einer hoheren Beschaftigungsquote qualifizierter Frauen ein wesentlicher

Beitrag zur zukiinftigen Fachkraftesicherung liegen kann.

3.3.2 Frauen in atypischen Beschaftigungsformen

Eingangs wurde die mittlerweile erreichte anndhernde Gleichverteilung der Beschaftigung
auf beide Geschlechter genannt. Dies ist allerdings nur bei vordergriindiger Betrachtung der
reinen Kopfzahlen zutreffend. Noch immer bestehen deutliche Unterschiede v.a. im
Arbeitszeitvolumen zwischen Mannern und Frauen; insbesondere die sehr viel hohere
Teilzeitquote von Frauen ist hierbei maRgeblich (vgl. Wanger 2012). Teilzeitbeschaftigung
war und ist eine Frauendomane, wofiir vor allem die Notwendigkeit der Vereinbarkeit mit
familiaren Verpflichtungen, aber auch steuerliche Anreize (Ehegattensplitting) ursachlich
sind.

Eine weitere atypische Beschaftigungsform, die in der Vergangenheit deutlich an Bedeutung
gewonnen hat, ist die befristete Beschaftigung. Auch hiervon sind Frauen haufiger betroffen
als Manner, wenn auch der Unterschied zwischen den Geschlechtern bundesweit weniger
bedeutend ist als bei der Teilzeit (vgl. Hohendanner 2012). Anders als bei einer
Teilzeitbeschaftigung, der auch der Wunsch der Beschaftigten nach mehr Zeitautonomie
zugrunde liegen kann, beruht eine befristete Beschaftigung jedoch in der Regel nicht auf
dem Wunsch der Beschaftigten, weshalb ein geschlechtsspezifischer Unterschied zugleich

ein Indikator fiir eine groRBere Beschaftigungsunsicherheit von Frauen sein kann.

Im Folgenden wird daher der Frage nachgegangen, wie sich diese atypischen
Beschaftigungsverhadltnisse in den hessischen Betrieben in den letzten zehn Jahren
entwickelt haben, und welche geschlechtsspezifischen Differenzen hierbei bestehen. Dies
lasst dann unter Umstdanden Riickschlliisse auf bestehende und noch nicht gehobene
Potenziale, bspw. durch Ausweitung des Arbeitsvolumens von Teilzeitbeschaftigten zu.
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Teilzeitquote der Frauen bleibt stabil hoch

Schon der erste Blick zeigt, dass die Zunahme der Frauenbeschaftigung insgesamt in den
letzten zehn Jahren fast ausschlieBlich dem deutlichen Zuwachs der Zahl teilzeitbeschaftigter
Frauen geschuldet ist: Waren 2001 in Hessen hochgerechnet etwa 471.000 Frauen in Teilzeit
beschaftigt, betrug deren Zahl im Jahr 2011 iber 603.000.

Dass diese Zunahme keine geschlechtsspezifischen Ursachen hat, wird jedoch durch den
Blick auf den (in der

Teilzeitbeschaftigten klar: Dieser lag in den vergangenen Jahren stets bei etwa 80 Prozent,

Grafik nicht ausgewiesenen) Anteil der Frauen an allen

d.h. vier von flnf Teilzeitbeschaftigten waren und sind weiblich.

Abb. 47: Anzahl teilzeitbeschiftigter Frauen und Teilzeitquote der beschéftigten Frauen in Hessen
2001-2011 (hochgerechnete absolute Zahlen, Anteile in Prozent)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001 - 2011, eigene Berechnungen

Eine andere Zahl stieg in diesem Zeitraum leicht an, die deutlich starker die bestehenden
Arbeitszeitdifferenzen illustriert: Der Anteil der teilzeitbeschaftigten an allen beschaftigten
Frauen lag 2001 bei rund 40 Prozent und liegt mittlerweile konstant bei etwa 45 Prozent,
d.h. dass fast jede zweite erwerbstatige Frau in Hessen in Teilzeit arbeitet, wahrend dies auf
nur etwa jeden elften Mann zutrifft. Insbesondere in jenen Féllen, in denen die
Teilzeitbeschaftigung ein unfreiwilliges Arrangement (bspw. aufgrund unzureichender
betrachtliche

Die
Frauenerwerbstatigkeit in Stunden und/oder Kopfen bietet quantitativ das gréRte Potenzial,

Kinderbetreuungsmoglichkeiten)  ist,  bestehen  hier ungenutzte

Fachkraftepotenziale  bei den  beschaftigten Frauen. Erhéhung  der
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um entstehende Fachkrafteengpasse durch die Aktivierung betriebsinterner Ressourcen zu

decken.

Diese Potenziale sind jedoch eher in mittel- und langfristiger Perspektive von Bedeutung. Vor
dem Hintergrund des demografiebedingten Riickgangs an Arbeitskraften wird zwar mit
einem mittelfristigen Rickgang der Teilzeitbeschaftigung gerechnet, da sich die Betriebe
immer weniger leisten kdnnen, speziell die qualifizierten Tatigkeiten auf zu viele Kopfe zu
verteilen; die bisherige stetige Zunahme der Zahl der Teilzeitbeschaftigten liefert jedoch

noch keine Indizien fiir eine derartige Entwicklung.

Anteil befristet beschaftigter Frauen leicht Giberdurchschnittlich

Ein noch deutlicher Zuwachs als bei der Teilzeitbeschaftigung lasst sich in der Vergangenheit
bei den befristeten Arbeitsverhadltnissen beobachten. Im Jahr 2001 betrug die Zahl der
befristet Beschaftigten in Hessen noch hochgerechnet 119.000, im Jahr 2011 lag die Zahl bei
etwa 192.000, was knapp zehn Prozent der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten
entspricht. Auch fir die Zukunft ist mit einer weiteren Zunahme der Zahl der befristeten
Arbeitsverhaltnisse zu rechnen, da hier groRe Flexibilisierungsmdoglichkeiten fiir die Betriebe
liegen. Dies wird zudem illustriert durch einen Blick auf die neu eingestellten Arbeitskrafte:
Mittlerweile wird etwa die Halfte der Neueinstellungen befristet beschaftigt, unabhangig
vom Geschlecht.

Analog verlief die Entwicklung bei den befristet beschaftigten Frauen, deren Anzahl im
gleichen Zeitraum von knapp 65.000 auf etwa 103.000 anstieg, was anteilig in etwa der
gesamten Zunahme entspricht.

Entsprechend konstant blieb demnach der Anteil der befristet beschaftigten Frauen an allen
befristet Beschaftigten im Untersuchungszeitraum. Durchschnittlich sind um die 55 Prozent
der befristet Beschaftigten weiblich, was um etwa zehn Prozentpunkte tGber deren Anteil an
der Gesamtbeschaftigung in Hessen liegt. Mit anderen Worten: Das Risiko, befristet
beschaftigt zu werden, ist fir Frauen ungleich héher als flir Manner, steigt aber im
Beobachtungszeitraum nicht Gberdurchschnittlich an.

Ein genauerer Blick auf die Verteilung der befristet Beschaftigten offenbart jedoch, dass dies
weniger als Indiz einer strukturellen Benachteiligung als vielmehr moglicher Effekt der
geschlechtsspezifischen Verteilung auf die Wirtschaftszweige ist: Gerade in jenen Sektoren,
in den Uberdurchschnittlich viele Frauen beschaftigt sind, ist die Befristung von
Beschaftigungsverhiltnissen besonders weit verbreitet. Insbesondere in der Offentlichen
Verwaltung, den wissenschaftlichen und wirtschaftlichen Dienstleistungen sowie zentralen
Teilen der Sonstigen Dienstleistungen wie den Bereichen Erziehung und Unterricht und dem
Sozialwesen finden sich sowohl ein hoher Frauenanteil als auch Uberdurchschnittlich oft

befristete Beschaftigungsverhaltnisse.
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Abb. 48: Anzahl befristet beschaftigter Frauen und Anteil an allen befristet Beschaftigten in Hessen

2001-2011 (hochgerechnete absolute Zahlen, Anteile in Prozent)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Von der mit der Befristung verbundenen Arbeitsplatzunsicherheit sind Frauen demnach zwar

hdufiger betroffen, was auch durch deren (berdurchschnittlichen Anteil an allen
neueingestellten und ausgeschiedenen Beschaftigten belegt wird; die Grinde hierfiir sind
jedoch struktureller Natur. Die mit der Befristung verbundenen Vorteile fiir die Betriebe
wiederum lassen nicht erwarten, dass kurzfristig der Trend zu immer mehr befristeten

Beschaftigungsverhaltnissen gebrochen wird.

3.3.3 Frauen in betrieblicher Aus- und Weiterbildung

Unter den Strategien, die die hessischen Betriebe zur zukiinftigen Fachkraftesicherung
praferieren, haben die betriebliche Aus- und Weiterbildung Schliisselfunktionen zur Deckung
der eigenen Fachkraftebedarfe (vgl. Nichter/Larsen 2012b). Zudem ist vor dem Hintergrund
weiter steigender Anforderungen an die Beschaftigten eine erfolgreiche berufliche Bildung
eine zentrale Voraussetzung fir eine dauerhafte Beteiligung am Erwerbsleben, wobei
insbesondere Frauen, wie oben gezeigt, qualifikatorisch noch Nachholbedarf haben.

Dies wirft die Frage auf, ob die Frauen in gleichem Malle an der betrieblichen Aus- und

Weiterbildung beteiligt sind wie ihre mannlichen Kollegen, und ob sich hierbei

Veranderungen in den letzten zehn Jahren beobachten lassen.
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Weibliche Auszubildende sind erfolgreicher

In den letzten Jahren lag der Anteil der Frauen an allen Auszubildenden konstant zwischen
44,7 und 49,5 Prozent, und somit zumeist leicht Uber dem Frauenanteil an der
Gesamtbeschaftigung. Nachdem in den Jahren 2007 bis 2010 eine stetige Zunahme zu
verzeichnen war, ging der Anteil 2011 auf 45,7 Prozent zurlick.

Abb. 49: Anteil von Frauen an allen Auszubildenden und allen Ausbildungsabsolventen in Hessen
2002-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002 -2011, eigene Berechnungen

Interessanter als diese reine Bestandsaufnahme der Ausbildungsbeteiligung ist jedoch der
Vergleich mit den Anteilen bei den erfolgreichen Ausbildungsabsolventen. Im Jahr 2011
waren 49,5 Prozent aller Auszubildenden, die ihre Ausbildung erfolgreich abschlieRBen
konnten, weiblich. Auch in allen anderen Jahren der Vergangenheit lag der Frauenanteil bei
den Absolventen liber deren Anteil an den Auszubildenden (iberhaupt, in einigen Jahren um
Uber acht Prozentpunkte. Mit anderen Worten: Die weiblichen Auszubildenden schaffen es
deutlich haufiger als ihre mannlichen Pendants, ihre begonnene Ausbildung auch erfolgreich

Zu beenden.

Ein etwas anderes Bild zeigt sich bei Betrachtung der Ubernahme nach erfolgreicher
Ausbildung. Im letzten Untersuchungsjahr 2011 wurden etwa 67 Prozent aller erfolgreichen

Ausbildungsabsolventen von ihren Betrieben {(ibernommen, was die hochste
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Ubernahmequote der letzten zehn Jahre darstellt. Bei den weiblichen Absolventen lag die
Quote mit 64 Prozent leicht darunter. Dies ist jedoch nicht als Indikator flir schlechtere
Arbeitsmarktchancen weiblicher Auszubildender oder gar als Grund flir die niedrigere
Qualifikationsstruktur weiblicher Beschaftigter zu sehen, denn ein Blick auf die letzten zehn
Jahre zeigt, dass in der Vergangenheit mal die mannlichen, mal die weiblichen Absolventen
eine héhere Ubernahmequote hatten, ohne dass sich hierin ein konjunkturelles oder
strukturelles Muster abbildete. Daraus leitet sich ab, dass Frauen zu Beginn ihrer beruflichen
Karriere mindestens qualifikatorisch gleich auf mit Mannern sind und dann im Verlauf der

Zeit ihre Potenziale zur Erwerbstatigkeit schlechter nutzen als Manner.

Weiterbildungsquote der Frauen nur im Baugewerbe unterdurchschnittlich

Einen noch hoheren Stellenwert zur Fachkraftesicherung als die betriebliche Ausbildung hat
die betriebliche Weiterbildung (vgl. Niichter / Larsen 2012a), was sich auch den
betrieblichen Aktivitditen widerspiegelt. Noch nie in den vergangenen zehn Jahren lag die
Zahl der weiterbildenden Betriebe hoéher als im Jahr 2011, und die Zahl der hiervon
profitierenden Beschaftigten erreichte mit hochgerechnet ca. 777.000 ebenfalls einen
Hochststand (vgl. Nichter/ Larsen 2012b).

Abb. 50: Weiterbildungsquote gesamt und bei beschaftigten Frauen nach Wirtschaftszweigen in
Hessen 2011, Angaben in Prozent
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Die Weiterbildungsbeteiligung der weiblichen Beschaftigten lag in der Vergangenheit mal
unter, mal Gber dem Wert fir alle Beschaftigten, ein ,frauenspezifisches” betriebliches
Weiterbildungsverhalten ist nicht auszumachen. Im Jahr 2011 lag die Quote der
weitergebildeten an allen beschaftigten Frauen mit 29,6 Prozent deutlich Uber der
Weiterbildungsquote fir alle Beschaftigten, die 27,4 Prozent betrug.

Interessanter als diese Gesamtbetrachtung ist hier ein Blick auf die sektoralen Differenzen.
Grundsatzlich sind die Frauen in fast allen Wirtschaftszweigen in jeweils leicht hoherem
Malle an Weiterbildung beteiligt als ihre mannlichen Kollegen.

Die einzige Branche, in der das geschlechtsspezifische Weiterbildungsverhalten deutlich
abweicht ist die Branche in der am seltensten Frauen anzutreffen sind. Zugleich ist das die
einzige Branche, in der die Weiterbildungsquote der weiblichen Beschaftigten deutlich unter
dem Durchschnitt liegt: das Baugewerbe. Mit anderen Worten: Gerade in jener Branche, die
ohnehin die wenigsten Frauen beschaftigt, werden diese deutlich seltener an
Weiterbildungen beteiligt, wodurch wiederum die bestehenden Qualifikationsunterschiede

verstarkt werden.

3.3.4 Resiimee

Eingangs wurde festgestellt, dass unter dem Aspekt der Fachkraftesicherung eine héhere
Erwerbsbeteiligung von Frauen notwendig ist. Tatsdchlich belegen die Zahlen des IAB-
Betriebspanels, dass die Zahl der in Hessen beschéftigten Frauen in den letzten zehn Jahren
kontinuierlich gestiegen ist und im Jahr 2011 einen bisherigen Hochststand erreicht hat.
Dieser positive Befund allein ist jedoch in gewisser Weise irrefiihrend, da er wesentliche
Entwicklungen auller Acht ldsst. So ist der Anstieg der Zahl der beschaftigten Frauen in erster
Linie auf einen Anstieg der Teilzeitbeschaftigung zurlckzufiihren, und auch die absolute Zahl
der befristet beschaftigten Frauen liegt um lber 50 Prozent héher als noch vor zehn Jahren.
Zudem ist der Anteil der qualifiziert beschaftigten Frauen zwar deutlich hoher als zu Beginn
des Jahrtausends, liegt aber noch immer unter dem Vergleichswert aller Beschaftigten.

Zusammenfassend lasst sich festhalten:

e Frauen sind seltener als Manner qualifiziert beschaftigt; somit werden vorhandene

Potenziale von Frauen bisher zu wenig genutzt.

e Frauen sind oOfter als Manner in Teilzeit beschaftigt, was haufig unfreiwillig geschieht.
Durch Aufstockung von Arbeitszeiten lieRen sich immense Potenziale heben,
insbesondere in jenen Bereichen mit aktuell hoher Fachkraftenachfrage und hohen
Frauenanteilen wie z.B. der Pflege.

e Frauen sind 6fter als Mdnner in unsicheren Beschaftigungsverhaltnissen anzutreffen.

Damit sind sie 6fter von sicherer beruflicher Orientierung ausgeschlossen.
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Die drei Aspekte zeigen deutlich, dass es hohe Beschéftigungspotenziale bei Frauen gibt, die
noch nicht genutzt werden und einen grofRen Beitrag leisten kdnnen, um auch zukinftige

Engpdasse zu entspannen.

Dass die Frauen seitens der Betriebe als zentrale Zielgruppe bei der Fachkrafterekrutierung
erkannt wurden, zeigt deren Beteiligung an den betrieblichen Bildungsaktivitdten: Bei der
betrieblichen Weiterbildung war im Jahr 2011 der Anteil der Frauen im Zeitvergleich
Uberdurchschnittlich hoch. In der betrieblichen Ausbildung ist dariber hinaus zu
beobachten, dass die weiblichen Auszubildenden deutlich haufiger ihre Ausbildung
erfolgreich abschlieBen als ihre mannlichen Kollegen, und dies durchgéngig wahrend der
letzten zehn Jahre.

Der Befund, dass Frauen bei der beruflichen Ausbildung seit langem erfolgreicher sind,
zugleich aber in der Qualifikationsstruktur aller Beschéftigten durchgéngig hinter ihren
mannlichen Kollegen liegen, wirft allerdings die Frage auf, an welchen Punkten des
Erwerbslebens diese Dequalifizierung stattfindet und was die Griinde hierfir sind. Mit den
Daten des IAB-Betriebspanels ist dies nicht zu beantworten; andere Untersuchungen legen
jedoch nahe, dass es fir eine kontinuierliche Beschéaftigung qualifizierter Frauen
betrieblicher und politischer Rahmenbedingungen bedarf, die Uber eine verbindliche

Kinderbetreuung hinausgehen.

Sicher ist in jedem Fall, dass eine stabile Erwerbsbeteiligung gerade qualifizierter Frauen eine

Schlisselfunktion bei der mittel- und langfristigen Fachkraftesicherung darstellt.
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3.4 Arbeitszeiten, Lohne und Gehdilter: Instrumente zur Fachkréftesicherung?

Betriebe haben in punkto Arbeitszeiten, Lohnen und Gehaltern unterschiedliche Instrumente
zur Verfigung, mittels derer sie zentrale Bereiche ihres Handelns steuern kénnen. Hierzu
zahlen, neben der reinen Hohe der Lohne und Gehalter und des Arbeitszeitvolumens, die
Einrichtung von Arbeitszeitkonten oder die Abgeltung von Uberstunden, die Schaffung von
betrieblichen Vereinbarungen zu Arbeitszeiten oder die Zahlung Ubertariflicher Léhne. Fir

deren Einsatz kdnnen — neben anderen —in erster Linie folgende Griinde mal3geblich sein:

e Reaktion auf wirtschaftlich schwierige Zeiten, bspw. durch Ausweitung von
Arbeitszeiten und Zahlung niedrigerer Lohne, bspw. auf Basis der Anwendung von
Offnungsklauseln oder durch Abbau (ibertariflicher Leistungen;

e Erhohung des Flexibilitatspotentials zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit, bspw.
durch Arbeitszeitkonten und Wegfall tariflicher Bindungen;

e Reaktion auf aktuelle Probleme, geeignete Arbeitskrafte zu finden, bspw. durch
langere Arbeitszeiten und Zahlung héherer Lohne;

e vorausschauende Personalentwicklung zur Vermeidung von zukinftigen
Fachkrafteengpassen, bspw. durch flexible Arbeitszeitmodelle und Zahlung
Ubertariflicher Lohne.

Der folgende Abschnitt geht insbesondere auf die beiden letzten Punkte ein. Aus vorherigen
Untersuchungen ist bekannt, dass derzeit kein flichendeckender Fachkraftemangel herrscht,
der Uber die Ublichen konjunkturellen Effekte hinausgeht (vgl. Dietz et al. 2012), punktuell
jedoch sehr wohl Engpasse bestehen.

Leitfrage ist daher, ob sich dies im Einsatz der genannten Instrumente abbildet und ob sich
Indizien flr eine prospektive Fachkrafteplanung in den hessischen Betrieben unter
Berlicksichtigung dieser Instrumente auffinden lassen. Um sich diesen Fragen anzunahern,
wird nach Méglichkeit stets die Entwicklung der letzten 10 Jahre betrachtet, um die aktuelle
Situation sowohl konjunkturell als auch im Hinblick auf die Fachkraftebedarfe einordnen zu

kénnen.

Die Fachkraftesituation unterscheidet sich sowohl sektoral als auch zwischen Klein- und
GroRbetrieben. Erwartbar ist daher, dass eine Gesamtbetrachtung der hessischen Betriebe
allein noch keinen Aufschluss tGber mogliche betriebliche Reaktionen auf bestehende oder
erwartete Fachkrafteengpasse liefert. Fiir die genannten Untersuchungsfelder werden daher
Differenzierungen nach Wirtschaftszweigen und BetriebsgréRen vorgenommen, wo immer

dies moglich ist.

Bei allen genannten Instrumenten ist zu bericksichtigen, dass eine groRe Zahl der Betriebe
bei der Gestaltung von Arbeitszeiten und z.T. auch den Lohnen nicht immer liber individuelle
Spielrdaume verfligt. MaRgeblich hierflr ist, dass viele hessischen Betriebe Tarifvertrage
besitzen, die entsprechende Regelungen umfassen. Noch vor der Betrachtung der
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Instrumente wird daher zunachst Aufschluss gegeben (iber Entwicklung und Struktur der
tariflichen Bindung.

Zahl tarifgebundener Betriebe bleibt relativ konstant

Flr 35 Prozent der hessischen Betriebe gilt ein Branchentarifvertrag, weitere vier Prozent
verfligen Uber einen Haus- bzw. Firmentarifvertrag. Die Zahl der hiervon betroffenen
Beschaftigten liegt ungleich hoher, da vor allem groRere Betriebe Tarifbindungen haben: Fiir
etwa 55 Prozent gilt ein Branchentarifvertrag, fir weitere knapp zehn Prozent ein Haus- oder

Firmentarif.

Etwa 61 Prozent der Betriebe unterlagen keiner direkten Tarifbindung. Knapp die Halfte
hiervon orientiert sich zumindest an einem Tarifvertrag, wobei keine Aussage darliber
gemacht werden kann, wie stark und an welchen Punkten diese Orientierung vollzogen wird
und ob ggfs. Abweichungen, bspw. bei Arbeitszeitregelungen oder der Entlohnung bestehen.
Ein Drittel aller hessischen Betriebe ist weder an einen Tarifvertrag gebunden, noch

orientiert es sich an einem.

Abb. 51: Tarifbindung in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent aller Betriebe
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

In der langfristigen Betrachtung zeigt sich, dass der Anteil der tarifgebundenen Betriebe zu
Beginn des letzten Jahrzehnts noch deutlich hoher lag als derzeit, seit Mitte des Jahrzehnts
jedoch relativ konstant blieb. Die betriebsindividuellen Spielrdume bei der Lohn- und
Arbeitszeitgestaltung sind demnach in den letzten Jahren weitgehend gleich geblieben.
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Diese Spielrdume variieren jedoch erheblich zwischen den einzelnen Wirtschaftzweigen.
Besonders hoch ist der Anteil der nicht-tarifgebundenen Betriebe im Dienstleistungssektor.
Uber die Hilfte der Betriebe der wirtschaftsnahen Dienstleistungen besitzt weder einen
Tarifvertrag, noch orientiert man sich an bestehenden Vertrdagen. Im Baugewerbe und der
Offentlichen Verwaltung ist die Tarifbindung in Hessen dagegen traditionell hoch — jeweils
Uber 60 Prozent der Betriebe unterliegen einem Branchentarifvertrag, weniger als 20
Prozent haben keinerlei tarifliche Bindung.

Bei einer Differenzierung nach der Betriebsgrof3e zeigt sich erwartungsgemald eine Abnahme
der Tarifbindung mit abnehmender BetriebsgroRe. Wahrend zwischen Klein- und
Mittelbetrieben kaum Unterschiede bestehen, unterliegt bei den Kleinstbetrieben nur ein
Drittel der Betriebe der Tarifbindung, bei den GrolRbetrieben hingegen rund 76 Prozent, was
tber dem Niveau von Westdeutschland von 70 Prozent liegt.

3.4.1 Wochenarbeitszeit, Uberstunden und Arbeitszeitkonten

Im letzten Jahrzehnt waren eine schrittweise Zunahme der durchschnittlichen
Wochenarbeitszeit und eine Flexibilisierung des Arbeitsvolumens zu beobachten. Als
Hauptgriinde hierfiir galten jedoch weniger Arbeitskrafteengpasse, sondern vielmehr die
Senkung der Betriebskosten u.a. zur Starkung der internationalen Wettbewerbsfahigkeit.

Diese Griinde sind nach wie vor giiltig. Sofern in hessischen Betrieben zudem tatsachlich
bereits Schwierigkeiten bei der Rekrutierung von Fachkraften bestehen sollten, ist davon
auszugehen, dass die Wochenarbeitszeiten tendenziell weiter steigen, um die Potentiale der
bereits vorhandenen Fachkradfte besser ausschépfen zu kénnen.

Wochenarbeitszeit steigt nur minimal

Bereits im Vorjahr wurde jedoch konstatiert, dass der Trend zu immer ldngeren vereinbarten
durchschnittlichen Wochenarbeitszeiten gebrochen scheint. Dies wird mit den aktuellen
Daten tendenziell bestatigt: Die Wochenarbeitszeit, die hessische Betriebe mit ihren
Vollzeitbeschaftigten vertraglich vereinbart haben, lag 2011 bei durchschnittlich 39,2
Stunden. Die bedeutet gegeniiber den beiden Vorjahren zwar einen leichten Anstieg, liegt

aber noch immer um 0,3 Stunden (bzw. 18 Minuten) unter dem Hochstwert des Jahres 2008.

Betrachtet man die langfristige Entwicklung, so wird deutlich, dass die durchschnittlichen
vertraglichen Arbeitszeiten in etwa auf dem Niveau von Mitte des Jahrzehnts liegen. Somit
finden sich bislang keine Anzeichen dafiir, dass der demografische Wandel und der sich
abzeichnende Mangel an Fachkriaften fiir einen Anstieg der vertraglich festgelegten

Arbeitszeiten sorgen.
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Abb. 52: Durchschnittliche vertragliche Wochenarbeitszeiten fiir Vollbeschéaftigte in Hessen 2002-
2011*, Angaben in Stunden
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen
*Frage wurde 2003, 2005 und 2007 nicht gestellt

Anteil der Betriebe mit hohem Arbeitsvolumen bleibt konstant

Der durchschnittliche Wert allein gibt noch keinen Aufschluss dariber, wie sehr sich die
Betriebe hinsichtlich ihrer Wochenarbeitszeit unterscheiden. Die strukturelle Verteilung der
Arbeitszeiten wird deutlicher, wenn man die Betriebe anhand ihrer vereinbarten
Arbeitszeiten in Kategorien zusammenfasst. Hierbei wird deutlich, dass der vergangene
Anstieg der durchschnittlichen Wochenarbeitszeit vor allem durch den hoheren Anteil der
Betriebe verursacht wurde, in denen die vereinbarte Wochenarbeitszeit 40 oder mehr
Stunden betrug. Auch diese Zunahme ist gestoppt; in den letzten vier Jahren lag dieser Anteil
bei konstant etwas tber 60 Prozent. Somit ist auch in der Spitze der Arbeitszeiten kein Indiz

fur eine sich verscharfende Fachkraftesituation zu finden.

Hauptverantwortlich flir die leichte Zunahme der durchschnittlichen vertraglichen
Wochenarbeitszeit in 2011 sind vielmehr die Betriebe, in denen zwischen 38 und 40 Stunden

gearbeitet wird, und deren Anteil binnen Jahresfrist um vier Prozentpunkte zunahm.

GroRe Differenzen bei den Arbeitszeiten bestehen zwischen den Wirtschaftszweigen, wobei
aber keine Anzeichen fiir einen Zusammenhang zu aktuellen Fachkrafteengpassen gefunden
werden kann. Die niedrigste durchschnittliche Wochenarbeitszeit findet sich mit 38,7
Stunden im Bereich der Sonstigen Dienstleistungen, zu dem auch die Gesundheits- und
Sozialberufe zdhlen, die héchsten im Baugewerbe (39,5 Stunden) und der Offentlichen

Verwaltung (39,6 Stunden), die beide Fachkraftebedarfe, aber keine besonderen Probleme
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aufweisen (vgl. Niichter / Larsen 2012a). MalRgeblich scheinen hier vielmehr die tariflichen
Verpflichtungen zu sein, die in den letztgenannten Bereichen besonders haufig greifen.

Abb. 53: Durchschnittliche vertragliche Wochenarbeitszeiten fiir Vollbeschiaftigte nach Kategorien
in Hessen 2002-2011, Angaben in Prozent aller Betriebe
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Langfristiger Anstieg in allen BetriebsgrofRen

GroBere Betriebe haben ein hoheres Flexibilitatspotential bei der Gestaltung der
Arbeitszeiten, da die Arbeit auf mehr Beschaftigte verteilt werden kann. Zudem haben
kleinere Betriebe bereits heute haufiger Probleme, Stellen fir Fachkrifte zu besetzen.
Beides lieRe erwarten, dass ldngere Wochenarbeitszeiten sich eher bei den kleineren
Betrieben finden lassen.

Die Befunde des Jahres 2011 bestadtigen dies nur bedingt: Zwar sind die durchschnittlichen
Arbeitszeiten in den GroRbetrieben mit 38,7 Stunden tatsadchlich am niedrigsten, bei Mittel,
Klein- und Kleinstbetrieben sind die Differenzen dann aber eher gering.

Zudem zeigt ein Blick auf die langfristige Entwicklung, dass in den letzten zehn Jahren in allen
BetriebsgrofRenklassen ein Anstieg der Wochenarbeitszeit zu beobachten ist, der von 0,6
Stunden (Kleinstbetriebe) bis zu einer Stunde (Kleinbetriebe) reicht. Eine eindeutige Tendenz
zu langeren Arbeitszeiten in kleineren Betrieben, die als Reaktion auf bestehende
Fachkrafteengpasse gedeutet werden kdnnte, gibt es demnach nicht.
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Abb. 54: Durchschnittliche vertragliche Wochenarbeitszeiten fiir Vollbeschaftigte nach
Betriebsgroenklassen in Hessen 2002 und 2011
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002 / 2011, eigene Berechnungen

2011 wieder etwas mehr Betriebe mit Uberstunden

Uberstunden sind ein traditionelles Mittel der Arbeitszeitflexibilitdt, um Produktions- und
Auftragsschwankungen auszugleichen. Aus der Beschaftigungsperspektive ist ihr dauerhafter
Einsatz als problematisch anzusehen, da andernfalls vielleicht neue Arbeitspldtze geschaffen
wirden. Diese Betrachtung setzt jedoch voraus, dass ausreichend Arbeitskrifte zur
Verfiigung stehen. Ist dies nicht der Fall, kann der steigende Einsatz von Uberstunden —
neben konjunkturellen Griinden - ein Indikator fiir einen wachsenden Fachkrafteengpass

sein.

Die Zahl der Betriebe, in denen 2009 Uberstunden geleistet wurden, lag deutlich niedriger
als in den Jahren zuvor. Der Abbau von Uberstunden bzw. die Vermeidung derselben bot
Betrieben in Zeiten der Krise eine Moglichkeit auf die Unterauslastungen zu reagieren und
somit diese als Flexibilitdtspuffer einzusetzen. Es ist daher anzunehmen, dass in Hessen die
Uberstunden in der Folge wieder zunahmen, unabhingig von moglichen weiteren Effekten

wie z.B. Schwierigkeiten bei der Personalgewinnung.

Ein solcher Zuwachs konnte auch verzeichnet werden: Im Jahr 2011 wurden in 46 Prozent
der hessischen Betriebe Uberstunden geleistet, was drei Prozentpunkte tiber dem Wert des
Krisenjahres liegt. Der langfristige Vergleich zeigt jedoch, dass der aktuelle Wert eher unter
dem Vorkrisenniveau liegt. Ein Anhaltspunkt fiir sich verscharfende Fachkrafteprobleme
findet sich zunachst nicht, allerdings ist bei Betrieben, die aktuell Stellen fir Fachkrafte nicht

besetzen kénnen, der Anteil mit 56 Prozent deutlich Gber dem Durchschnitt, was als
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Reaktion auf den Arbeitskraftemangel gedeutet werden konnte. Einschrankend ist hier
generell anzumerken, dass die absolute Zahl der geleisteten Uberstunden nicht erfasst ist.

Abb. 55: Betriebe mit Uberstunden in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Deutlicher Anstieg vor allem in Mittel- und GroRbetrieben

Aufgrund des oben dargestellten Zusammenhangs zwischen dem Anteil der Betriebe, in
denen Uberstunden geleistet werden, und der konjunkturellen Situation war der Riickgang
der Uberstunden leistenden Betriecbe im Jahr 2009 vor allem bei den gréReren

exportorientierten Betrieben zu beobachten.

Daher (iberrascht es nicht, dass der aktuelle Anstieg ebenfalls vor allem bei den Mittel- und
GroRbetrieben stattfindet, in denen der Anteil der Betriebe mit Uberstunden um jeweils
Uber zehn Prozentpunkte anstieg, und wieder in etwa das Niveau der Jahre 2001 bis 2007
erreichte.

Ein Grundmuster blieb jedoch auch bei diesen Verdanderungen erhalten: Je grofer ein
Betrieb, desto grolRer naheliegender Weise auch die Wahrscheinlichkeit, dass bei ihm
Uberstunden geleistet werden, d.h. dass in Kleinstbetrieben, die aktuell die gréRten
Schwierigkeiten bei der Fachkrifterekrutierung haben, deutlich seltener Uberstunden

geleistet werden.
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Abb. 56: Betriebe mit Uberstunden nach BetriebsgroRenklassen in Hessen 2001-2011, Angaben in

Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Speziell in der Offentlichen Verwaltung sind Uberstunden die Regel

Der Anteil der Betriebe mit Uberstunden ist in den einzelnen Wirtschaftszweigen sehr
unterschiedlich. Besonders hoch ist er in der Offentlichen Verwaltung, wo in knapp zwei
Drittel der Betriebe auch im Jahr 2011 Uberstunden geleistet wurden. Auch im
Verarbeitenden Gewerbe und dem Baugewerbe ist deren Anteil (berdurchschnittlich;
allerdings wurden in der Vergangenheit in noch deutlich mehr Betrieben Uberstunden
geleistet, was den Schluss nahe legt, dass die wechselhafte Auftragslage hier besonders
durchschldgt. Niedriger ist dagegen der Anteil der Handels- und Dienstleistungsbetriebe, in
denen Uberstunden geleistet wurden.

Ein Vergleich mit den Vorjahren ist aufgrund der neuen Wirtschaftszweig-Systematik nicht
moglich, weshalb die Frage nach den strukturellen bzw. konjunkturellen Effekten hier nicht
beantwortet werden kann.
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Abb. 57: Betriebe mit Uberstunden nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Deutlich mehr Betriebe nutzen Arbeitszeitkonten

Ein neueres und flexibleres Instrument der Arbeitszeitsteuerung sind Arbeitszeitkonten,
mittels derer der Arbeitskrafteeinsatz bei Produktions- und Auftragsspitzen gesteuert
werden kann, wobei verschiedene Modelle der Ausgestaltung existieren, beispielweise im
Hinblick auf die Ausgleichszeitrdume (vgl. Zapf 2012: 14).

In Hessen hatte in der Vergangenheit stets nur etwa ein Viertel aller Betriebe derartige
Regelungen, die von der Gleitzeit bis hin zu Jahresarbeitszeitvereinbarungen reichen kdnnen.
Es stellt sich die Frage, ob dies angesichts moglicher Schwierigkeiten bei der

Fachkrafterekrutierung sich im vergangenen Jahr gedndert hat.

Dieser Wert ist nun innerhalb von drei Jahren deutlich gestiegen: Im Jahr 2011 gaben 36
Prozent der hessischen Betriebe an, das Instrument der Arbeitszeitkonten zu nutzen, weitere
zwei Prozent planten, dies in naher Zukunft zu tun.
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Abb. 58: Nutzung von Arbeitszeitkonten in Hessen 2002-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Auch wenn (ber die Griinde fiir diesen kurzfristigen Anstieg keine Angaben gemacht werden
kénnen, lasst sich zumindest festhalten, dass sich ein wachsender Teil der hessischen
Betriebe Arbeitszeit- und Flexibilitatspolster schafft, die dann auch zum Ausgleich von
voriibergehenden Problemen bei der Besetzung von Fachkraftestellen zum Tragen kommen
kdnnten.

Am haufigsten verbreitet waren Arbeitszeitkonten wie schon in den vergangenen Jahren in
der Offentlichen Verwaltung, wo das Instrument in knapp 73 Prozent der Betriebe zum
Einsatz kam. In allen anderen Wirtschaftszweigen ist der Anteil hingegen dhnlich hoch und
liegt zwischen 31 und 36 Prozent; der Zuwachs verteilt sich ebenso recht dhnlich auf alle
Sektoren.

Insbesondere Kleinstbetriebe setzen haufiger Arbeitszeitkonten ein

Etwas anders ist dies, wenn man die Nutzung von Arbeitszeitkonten nach der
Beschaftigtenzahl differenziert. Zundchst bestatigt sich die Annahme, dass mit steigender
BetriebsgroRe vermehrt Arbeitszeitkonten vorhanden sind. So gibt es bspw. nur in etwa 27
Prozent der Kleinstbetriebe Arbeitszeitkonten, jedoch in 77 Prozent der GroBbetriebe.

Interessanter als dieser statische Befund ist jedoch die Betrachtung der Entwicklung. In den
GroBBbetrieben ist der Anteil nur leicht angestiegen, weshalb auch die Zahl der hiervon
betroffenen Beschaftigten weniger stark anstieg als die Zahl der Betriebe.

In allen anderen GroRenklassen sind deutliche Zuwachse zu beobachten. Insbesondere in
den Kleinstbetrieben, die bereits heute Uberdurchschnittlich viele offene Stellen fir
Fachkrafte nicht besetzen konnen, ist der Anteil der Betriebe, die Arbeitszeitkonten nutzen,
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binnen drei Jahren um Uber 50 Prozent gestiegen, was als VergroRerung des
Flexibilitatspotentials allgemein, aber auch Reaktion auf aktuelle Rekrutierungsprobleme

gelesen werden kann.

Abb. 59: Nutzung von Arbeitszeitkonten in Hessen 2002-2011 nach BetriebsgroRenklassen,
Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Betriebe mit Fachkraftebedarf nutzen haufiger Arbeitszeitkonten

Eindeutiger wird der Zusammenhang zwischen Fachkraftebedarfen und der Verbreitung von
Arbeitszeitkonten, wenn man die hessischen Betriebe hinsichtlich ihrer aktuellen und
zukiinftigen Bedarfe differenziert. Hierbei zeigt sich zunachst, dass Betriebe, die heute oder
in Zukunft Stellen fir Fachkrafte besetzen méchten, durchweg haufiger Arbeitszeitkonten

nutzen als der Durchschnitt aller Betriebe.

Nur leicht Gber dem Schnitt finden sich dabei jene Betriebe, die bereits heute beklagen,
Stellen fiir Fachkrafte nicht besetzen zu konnen. Deutlich haufiger nutzen mit rund 51
Prozent all jene Betriebe Arbeitszeitkonten, die in den nachsten zwei Jahren Fachkraftstellen

besetzen mussen.

Interessant ist hier v.a. die Differenzierung nach den erwarteten Problemen: Unter den
Betrieben, die Probleme bei der Stellenbesetzung erwarten, nutzt nur knapp die Halfte

Arbeitszeitkonten, Betriebe, die von einer problemlosen Besetzung ausgehen, tun dies zu 57
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Prozent. Auch wenn eine direkte Kausalitat nicht belegt werden kann, liefert dies doch einen
Hinweis, dass Betriebe eher seltener Probleme mit der Deckung ihrer Fachkraftebedarfe
erwarten, wenn sie flexible Instrumente zur Arbeitszeitsteuerung einsetzen, und auf diese

Weise attraktive Bedingungen fiir die Beschéftigten bieten.

Abb. 60: Nutzung von Arbeitszeitkonten in Hessen 2011 nach Fachkraftebedarf und
Stellenbesetzungsproblemen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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3.4.2 Lohne, Gehalter und ubertarifliche Entlohnung

Falls Hessens Betriebe bereits heute in groRerem Ausmall Schwierigkeiten hatten, ihren
Fachkraftebedarf zu decken, sollte dies neben den Arbeitszeiten auch Auswirkungen auf die
gezahlten Lohne und Gehiélter haben — aufgrund der Marktlogik miisste die Knappheit der

Ware Arbeit zu einem Anstieg ihres Preises flihren.

Das |AB-Betriebspanel liefert Informationen zur Héhe der Bruttolohn- und -gehaltssumme
(ohne Arbeitgeberanteil zur Sozialversicherung und ohne Urlaubsgeld) fir den Monat Juni
des jeweiligen Befragungsjahres. Im Folgenden wird die langjahrige Entwicklung dieser
GroRe nachgezeichnet; anschlieRend erfolgt eine vertiefte Betrachtung der (ibertariflichen

Entlohnung.

Durchschnittslohne erstmals wieder gesunken

Die Betriebe gaben filir den Juni 2011 in Hessen einen durchschnittlichen Wert von €2.337
pro sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten an (Lohnsumme aller Betriebe durch die
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Summe der Beschéftigten). Dies bedeutet einen Riickgang von etwa 150€ gegeniiber dem
Jahr 2009, und liegt etwa auf Niveau des Jahres 2005.

Anhaltspunkte fiir einen knappheitsbedingten Anstieg der Durchschnittsldhne finden sich
demnach zunachst nicht; allerdings ist diese Betrachtung aufgrund der unterschiedlichen
Arbeitszeitvolumen in den jeweiligen Jahren mit groRen Unscharfen verbunden.

Abb. 61: Bruttolohn-/-gehaltssumme in Hessen 2001-2011, Angaben in Euro pro SVP-Beschiftigten
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Einschrankend ist zudem anzumerken, dass solche Mehrjahresvergleiche aufgrund der
jeweils etwas anderen Stichprobenstruktur nur bedingt aussagekraftig sind; zudem sind Lohn
und Gehaltsuntergrenzen aufgrund der eingangs gezeigten Tarifbindung fiir den einzelnen
Betrieb nicht frei wahlbar. Aufschlussreicher ist die Betrachtung der Ubertariflichen
Entlohnung, da diese tatsachlich betriebsindividuelle Spielrdume bietet.

Ubertarifliche Entlohnung wird seltener eingesetzt

Ein Instrument, um trotz Tarifbindung attraktive Entlohnung zu ermdéglichen, ist die
Bezahlung Ubertariflicher Lohne (vgl. Kohaut/Schnabel 2003). Dies wird jedoch von den
hessischen Betrieben seltener genutzt als in der Vergangenheit: 2007 zahlte noch die Hilfte
der tarifgebundenen Betriebe in Hessen Ubertarifliche Entgelte, 2009 war es nur noch ein
Drittel.
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Abb. 62: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen und Westdeutschland 2001-2011, Angaben in Prozent
aller Betriebe mit Branchen- oder Firmen-/Haustarifvertrag
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Nachdem im letzten Jahr ein Anstieg zu verzeichnen war, ist 2011 der Anteil erneut leicht
zurlickgegangen. Die hessischen Betriebe nutzen die Moglichkeit zu hoéherer Entlohnung
demnach vor allem in konjunkturell starkeren Zeiten; ein Zusammenhang zu etwaigen
Stellenbesetzungsproblemen scheint bei einer Betrachtung der Gesamtwirtschaft nicht
gegeben.

Ubertarifliche Entlohnung vor allem im Handel und der Produktion

Besonders hoch ist der Anteil der Ubertariflich bezahlenden Betriebe im Handel, ebenfalls
etwas haufiger wird im Produzierenden Gewerbe (Verarbeitendes und Baugewerbe)
Ubertariflich  bezahlt. In allen anderen Wirtschaftszweigen ist der Anteil
unterdurchschnittlich; praktisch Gberhaupt keine Rolle spielt Gbertarifliche Entlohnung in

der Offentlichen Verwaltung

Inwieweit sich hierin Anreize fiir die Rekrutierung von Fachkraften abbilden, ldsst sich durch
die sektorale Betrachtung allein nicht klaren; interessant ist jedoch, dass im Baugewerbe und
dem Handel, die beide aktuell recht viele offene Stellen fur Fachkrafte haben, der Anteil der
Ubertariflich entlohnenden Betriebe binnen Jahresfrist um finf bzw. drei Prozentpunkte
zunahm. Zugleich sank er jedoch in den wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen
Dienstleistungen, die ebenfalls aktuelle Bedarfe melden, um 13 Prozentpunkte, sodass sich

kein einheitlicher Trend bestimmen lasst.
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Abb. 63: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen 2010 und 2011 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in
Prozent der tarifgebundenen Betriebe des jeweiligen Wirtschaftszweigs
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2010 / 2011, eigene Berechnungen

In allen GroRenklassen wird seltener libertariflich bezahlt

Die Ubertarifliche Entlohnung unterlag in den vergangenen Jahren bei der Differenzierung
nach BetriebsgroRen recht starken Schwankungen, die zumeist konjunkturell erklart werden
konnten. So zahlten im Boomjahr 2007 noch knapp 50 Prozent aller Kleinstbetriebe
Ubertarifliche Lohne, im Krisenjahr 2009 nur noch 26 Prozent.

Diese Entwicklung setzt sich 2011 tendenziell fort, wenngleich die Veranderungen
gegenlber 2010 zumeist gering sind — bei den Kleinstbetrieben ist wie in den anderen
GroBenklassen auch ein leichter Rickgang tbertariflicher Entlohnung zu verzeichnen.

Auch hier ist demnach kein Effekt eines moglichen Fachkrafteengpasses belegbar, vielmehr
die etwas schlechtere konjunkturelle Situation des Jahres 2011 maligeblich fir die
Entwicklung.
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Abb. 64: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen 2006-2011 nach BetriebsgroRBenklassen, Angaben in
Prozent der tarifgebundenen Betriebe der jeweiligen GroBenklasse
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2006-2011, eigene Berechnungen

Betriebe mit Stellenbesetzungsproblemen zahlen sehr oft libertariflich

Auch bei der Ubertariflichen Entlohnung lohnt ein genauerer Blick auf die Betriebe, die
derzeit oder zukiinftig Fachkraftebedarfe melden. Besonders auffallig ist hier, dass der Anteil
der Ubertariflich zahlenden Betriebe unter jenen, die aktuell Stellen fir Fachkrafte nicht
besetzen konnen, doppelt so hoch liegt wie im Durchschnitt aller Betriebe. Dies kann zum
Teil mit dem hoheren Anteil von GroRRbetrieben erklart werden, die sowohl haufiger
Ubertariflich zahlen als auch aktuell zumindest bei einzelnen Stellen Besetzungsprobleme
haben, zum Teil kann dies aber auch als Reaktion auf den aktuellen Handlungsbedarf
interpretiert werden.

Der Blick in die Zukunft fiihrt dann zu einem uUberraschenden Befund: Betriebe, die
Fachkraftstellen zu besetzen haben und hierbei keine Probleme erwarten, zahlen seltener
Ubertarifliche Lohne und Gehédlter als der Durchschnitt der hessischen Betriebe.
Moglicherweise sehen sich diese Betriebe so gut aufgestellt, dass auf zusatzliche Anreize bei

der Fachkrafterekrutierung und -bindung verzichtet werden kann.

Ganz anders stellt sich dies bei den Betrieben dar, die mit Problemen bei der Besetzung ihrer
Fachkraftestellen rechnen: Diese Betriebe zahlen bereits heute zu 58 Prozent libertarifliche
Lohne und Gehalter, was als vorausschauende Strategie gegen etwaige Fachkrafteengpésse
gewertet werden kann.
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Abb. 65: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen 2011 nach Fachkriftebedarf und
Stellenbesetzungsproblemen, Angaben in Prozent der tarifgebundenen Betriebe
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

3.4.3 Resiimee

Arbeitszeitregelungen sowie Lohne und Gehalter sind zentrale personalpolitische
Instrumente, und haben dementsprechend eine hohe Bedeutung bei der
Fachkraftegewinnung und -bindung. Allerdings bieten die Daten des aktuellen IAB-
Betriebspanels nur bedingt Hinweise, dass diese bereits heute im Hinblick auf bestehende

oder erwartete Fachkrafteengpésse strategisch genutzt werden.

Einzig die etwas haufiger anzutreffende lbertarifliche Entlohnung in Betrieben mit aktuellen
oder erwarteten Stellenbesetzungsproblemen kann als Indikator betrachtet werden,
wahrend die Betrachtung der vergangenen Entwicklung weder bei den vereinbarten
durchschnittlichen wéchentlichen Arbeitszeiten und den geleisteten Uberstunden, noch bei
den Lohnen und Gehéltern Anhaltspunkte fiir eine verstarkte Nutzung dieser Instrumente

zur Abfederung von Fachkrafteengpassen liefert.

Auch die genauere Betrachtung nach von Fachkradfteengpdssen besonders betroffenen
Wirtschaftszweigen ldsst wenige Rickschlisse auf eine verstiarkte Nutzung dieses
Instrumentariums zu. In den Branchen, in denen bereits heute Probleme bei der
Stellenbesetzung bestehen, wie beispielsweise den Sonstigen Dienstleistungen, zu denen
auch die Gesundheits-und Sozialberufe zdhlen, werden eher niedrigere Arbeitsvolumen und
niedrigere Lohne als im Durchschnitt verzeichnet. In der Regel sind die Unterschiede und die
Veranderungen im Zeitverlauf zudem vergleichsweise gering, und wo dies nicht der Fall ist

und deutliche Ausschlage zu verzeichnen sind, hat dies in erster Linie konjunkturelle Griinde.
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Die genannten Differenzen bei den Lohnen verweisen jedoch exemplarisch auf den
moglichen umgekehrten Zusammenhang zwischen dem Einsatz personalpolitscher
Instrumente und moglichen Fachkrafteengpdssen: Statt mit hoheren Loéhnen auf
Stellenbesetzungsprobleme zu reagieren, sind die bestehenden oder erwarteten
Fachkrafteprobleme vielmehr Folge des Umstands, dass viele Betriebe — aus Wettbewerbs-
oder anderen Griinden — keine héheren Lohne zahlen kdnnen. Der Mangel an betrieblichen
Gestaltungsspielraumen bei den , harten” Faktoren wie Arbeitszeiten und Lohnen wiederum
kann nur kompensiert werden, wenn weiterhin und vermehrt die Flexibilisierungspotentiale
genutzt werden. Der recht deutliche Anstieg der Verbreitung von Arbeitszeitkonten zeigt,
dass dies zumindest teilweise bereits vollzogen wird, zumal insbesondere Betriebe mit

aktuellen und erwarteten Fachkraftebedarfen hiervon Gebrauch machen.
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4 Fazit

Die Befunde des |AB-Betriebspanels 2011 zeigen recht deutlich, dass eine flaichendeckende
Verscharfung des Fachkrafteproblems in Hessen derzeit nicht besteht. Alle unmittelbar und
mittelbar messbaren Indikatoren zeigen vielmehr, dass es zwar eine durchaus steigende
Arbeitskraftenachfrage gibt, diese aber in der Regel gedeckt werden kann und kein
Wachstumshemmnis darstellt, so dass die betrieblichen Reaktionen folgerichtig bislang sehr
verhalten ausfallen bzw. die Betriebe sich auf die bereits etablierten Strategien der

Sicherung des Arbeitskraftebedarfs (iber Aus- und Weiterbildung konzentrieren.

Es lasst sich gleichwohl festhalten, dass bereits heute punktuell Schwierigkeiten bei der
Besetzung von Fachkraftstellen zu bestehen scheinen. Dies wird aus Sicht der hessischen
Betriebe tendenziell zunehmen, da aufgrund von altersbedingtem Ausscheiden und dem
Mangel an Bewerbern in Zukunft mit zunehmenden Engpédssen bei der Rekrutierung von
Fachkraften zu rechnen ist. Durchgangig lasst sich hierbei beobachten, dass eine vertiefte
Betrachtung des Fachkraftethemas sektorspezifisch erfolgen sollte: Das Ausmall dieser
Engpasse, die jeweiligen Grinde hierfiir sowie Strategien, die zur Sicherung des
Fachkraftebestands zum Einsatz kommen, differieren erheblich zwischen den einzelnen

Branchen.

Sehr unterschiedlich stellen sich hierbei Dienstleistungsbetriebe dar. Bei den
wirtschaftsnahen Dienstleistungen finden sich zwar aktuell recht viele offene Stellen, die
Betriebe rechnen fiir die Zukunft jedoch eher nicht mit groRen Stellenbesetzungsproblemen.
Ganz anders ist dies bei den Sonstigen Dienstleistungen, dessen Betriebe eine hohe
Frauenquote und ein unterdurchschnittliches Qualifikationsniveau aufweisen: Hier ist aktuell
noch keine hohe Deckungsliicke zu beobachten, fiir die Zukunft erwarten die Betriebe
jedoch grofle Probleme bei der Deckung der Fachkraftebedarfe. MalRgeblich sind hierfiir aus
Sicht der Betriebe vor allem ,unattraktive” Standorte oder das Image der Stellen, zudem
werden in diesem Sektor die niedrigsten Lohne pro Kopf bezahlt. Folgerichtig setzen die
Betriebe insbesondere auf die Schaffung attraktiverer Arbeitsbedingungen und die
Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf, um die erwarteten Probleme zu
[6sen. Gemeinsam ist den Dienstleistungsbetrieben, dass sie tendenziell eher auf Weiter-
denn auf Ausbildung setzen, weshalb der Anteil An- und Ungelernter einer- und der
Akademikeranteil andererseits (iberdurchschnittlich hoch ist, wahrend anteilig weniger
Personen mit abgeschlossener Berufsausbildung im Dienstleistungsbereich tatig sind. Dies
wirft jedoch u.U. wiederum Probleme auf: Kurzfristig ist eine Fokussierung auf die
Weiterbildung nutzlich, als langfristige Strategie zur Behebung quantitativer

Fachkrafteengpasse eher nicht.
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Umgekehrt verhilt es sich im Produzierenden Gewerbe, in dem Ulberdurchschnittlich viele
Beschaftigte eine abgeschlossene Berufsausbildung haben und die eigene Ausbildung der
traditionelle Weg zur Fachkraftegewinnung ist. Allerdings zeigen sich auch hier deutliche
Differenzen: Das Baugewerbe weist aktuell die anteilig meisten unbesetzten Stellen auf,
trotzdem sehen die Betriebe fiir die Zukunft nur wenig Probleme, Fachkrafte zu rekrutieren.
Im Verarbeitenden Gewerbe, das die hochsten Durchschnittsléhne zahlt, finden sich aktuell
kaum unbesetzte Stellen. In der Zukunft rechnen hier jedoch viele Betriebe mit
Stellenbesetzungsproblemen, wofiir v.a. der Mangel an Bewerbern bzw. deren fehlende
Spezialkenntnisse maligeblich sind. Fiir beide genannten Bereiche gilt, dass sich aufgrund
der entstehenden Liicken v.a. Bindungsstrategien wie die ldngere Beschaftigung alterer
Fachkrafte oder eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen anbieten, was von einigen
Betrieben auch bereits umgesetzt wird.

Die groRte Vielfalt an Strategien findet man in der Offentlichen Verwaltung bzw. den
Organisationen ohne Erwerbscharakter, in denen flexible Arbeitszeitmodelle, (ibertarifliche
Entlohnung und Angebote zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf
zumeist die Regel sind. Folgerichtig erwartet man dort weder jetzt noch in Zukunft
weitreichende Probleme bei der Besetzung von Fachkraftestellen. Inwieweit die Betriebe
dieses nicht-wettbewerblichen Sektors aufgrund ihrer besonderen Situation als Vorbild fir

andere fungieren kdnnen, erscheint allerdings fraglich.

Generell ldsst sich eine unterschiedliche Einschatzung des aktuellen und des erwarteten
Fachkraftebedarfs herauslesen, der aus den jeweiligen Ursachen resultiert: Der kurzfristige
ungedeckte Bedarf, wie er sich im Bausektor oder den wirtschaftsnahen Dienstleistungen
zeigt, hat primar konjunkturelle Grinde, die erwarteten Engpdsse im Verarbeitenden
Gewerbe oder den Sonstigen Dienstleistungen lassen sich hingegen auf strukturelle und
demografiebedingte Griinde zurickfiihren. Eine entsprechende Differenzierung der
betrieblichen Reaktionen ist aus den Daten jedoch nicht zu extrahieren; das betriebliche
Instrumentarium an Strategien konnte sich daher in naher Zukunft vielfach nicht als
ausreichend differenziert und zielgerichtet erweisen, insbesondere hinsichtlich der

unterschiedlichen Ausgangssituationen in einzelnen Branchen.

Es ist derzeit schwer einzuschatzen, inwieweit sich Betriebe mit ihren Strategien den sich
verandernden Bedingungen anpassen bzw. anpassen kdénnen und wo Impulse und
Unterstlitzungen durch Dritte notwendig sein werden. Unstrittig ist jedoch, dass die
anstehenden Herausforderungen seitens der Betriebe besser gemeistert werden kdnnen,
wenn sie Uber adaquate Informationen, Beratung und Begleitung verfigen. Um dies
sicherzustellen, braucht es die gemeinsamen Anstrengungen aller Akteure, also von Politik,

Arbeitsverwaltung, Sozialpartnern und der Forschung.



Beschéftigung und Fachkrafte in Hessen - Abschlussbericht des IAB-Betriebspanels Hessen 2011 99

Datengrundlage und Methodik

Das IAB-Betriebspanel ist eine jahrliche Befragung im Auftrag des Instituts fir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung der Bundesagentur fir Arbeit (IAB). Diese wird seit 1993
(Westdeutschland) bzw. 1996 (Ostdeutschland) von TNS Infratest Sozialforschung Miinchen

jeweils zwischen Juni und Oktober durchgefiihrt.

Grundgesamtheit der Bruttostichprobe ist die Betriebsdatei der Bundesagentur fiir Arbeit,
welche alle Betriebe mit mindestens einem sozialversicherungspflichtig Beschaftigten
enthalt. Fir die Stichprobenziehung werden die Wirtschaftszweige anhand der neuen
WZ2008-Klasifizierung zu 18 Branchen und die BetriebsgroBen zu 10 Klassen

zusammengefasst.

Mit Ausnahme der Betriebe ohne sozialversicherungspflichtig Beschaftigte sowie private
Haushalte ist das IAB-Betriebspanel reprasentativ fir alle Betriebe in Deutschland, es
schlieRt Betriebe aller BetriebsgrofRenklassen und praktisch aller Branchen ein. Damit ist das
IAB-Betriebspanel wesentlich breiter angelegt als andere betriebsbezogene Datenquellen,
die sich vielfach nur auf ausgewéhlte Branchen oder auf Betriebe ab einer bestimmten

GroRe (z.B. mit mindestens 5 oder 20 Beschéftigten) beschranken.

Jedes Jahr werden (soweit wie moglich) dieselben Betriebe befragt, was neben
Querschnittsanalysen auch Langsschnittbetrachtungen erlaubt. Die Befragung erfolgt in der

Regel durch ein personlich-miindliches Interview vor Ort, in einigen Fallen auch per Mail.

Der ausfihrliche 24-seitige Fragebogen erlaubt nicht nur eine Bestandsaufnahme
betrieblicher Strukturen, Situationen und Problemzusammenhinge, sondern (iberdies

werden Stimmungslagen und zukiinftige Einschatzungen der Betriebe eingefangen.

Mit dem breit gefacherten Spektrum an Fragen werden folgende betriebliche Informationen

erfasst:

e BestimmungsgroBen der Beschéaftigungsentwicklung  (Produktion, Umsatz,

Arbeitszeiten, Investitionen, Auslastung);

e Personalnachfrage und Beschaftigungserwartung (Vakanzen, offene Stellen,

Fluktuation, betriebliche Beschaftigungspolitik);

e Stand und Entwicklung der Technik und Organisation sowie deren Auswirkungen auf

Arbeitsplatze;

e FEinflussgroRen auf die Produktivitdt, z.B. technische, organisatorische und

betriebswirtschaftliche Faktoren;

e Daten zur Biografie von Betrieben, Inanspruchnahme von FérdermalRnahmen und

deren Wirkungen auf die Beschaftigung;

e Aktivitdten in der Ausbildung sowie betriebliches Weiterbildungsverhalten.
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Neben den wiederholt abgefragten Themenkomplexen enthdlt der Fragebogen jahrlich
wechselnde Schwerpunktthemen, wodurch ein Bezug zu aktuellen wirtschafts- und
arbeitsmarktpolitischen Problemen und Fragestellungen hergestellt werden kann.

Der Panelcharakter der Befragung, der Einbezug aller Branchen und BetriebsgréfRenklassen
sowie die Berlicksichtigung subjektiver Einschdatzungen und Bewertungen bieten eine
Informationsgrundlage, deren Qualitat tUber die meisten Erhebungen hinausgeht und die

eine wertvolle Ergdanzung zur amtlichen Statistik darstellt.

Datenbasis

Urspriinglich konnten mit diesem Datensatz nur Aussagen fiir west- bzw. ostdeutsche
Betriebe insgesamt gemacht werden. Durch eine finanzielle Beteiligung der ostdeutschen
Bundeslander seit 1996 und der westdeutschen Bundeslander seit 2000 konnte die Zahl der
Stichproben so weit aufgestockt werden, dass dariiber hinaus auch regionale Auswertungen

moglich sind.

Seit der Befragung 2001 ist durch die finanzielle Beteiligung der Regionaldirektion Hessen
der Bundesagentur fir Arbeit sowie der Hessischen Landesregierung auch eine
landerspezifische Auswertung fir Hessen moglich. Diese erfolgt durch das Institut fir
Wirtschaft, Arbeit und Kultur (IWAK) der Goethe-Universitat Frankfurt/M. in Form von vier

Kurzreports sowie des vorliegenden Berichts.?

In Hessen konnte 2011 in 988 Fallen ein auswertbares Interview realisiert werden. Diese
Fallzahl ist ausreichend, um reprasentative Aussagen fiir Betriebe in Hessen zu treffen. Bei
tieferer Disaggregation der Daten oder bei Filterfragen sind in Einzelfdllen hiervon Abstriche
zu machen. Ergebnisse, die sich auf weniger als 100 Falle (ungewichtet) pro Besetzungszelle
stiitzen, werden im Textteil des Berichts deshalb in der Regel nicht interpretiert bzw.
gesondert ausgewiesen. Aufgrund hoher Fehlertoleranzen muss allerdings vor der
Uberinterpretation solcher Daten gewarnt werden. Falls die Fallzahl ungewichtet unter 50

liegt, ist auch von Tendenzaussagen abzuraten.

Hochrechnung und Gewichtung

Aufgrund des disproportionalen Stichprobenansatzes® muss die Stichprobe mittels der
Gewichtung korrigiert werden. Die Gewichtung des IAB-Betriebspanels erfolgt grundsatzlich
durch die Hochrechnung auf die Grundgesamtheit, d.h. auf die tatsachliche Verteilung der
hessischen Betriebe zum Erhebungszeitpunkt.

® Die Kurzreporte widmen sich wechselnden spezifischen Fragestellungen und sind abrufbar unter www.iwak-
frankfurt.de.

* Um eine ausreichende Besetzung in den einzelnen Zellen zu erreichen, sind GroRbetriebe in der Stichprobe
liberreprasentiert, Kleinbetriebe unterreprasentiert.
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Die gewichtete Stichprobe des IAB-Betriebspanels ist betriebsproportional, sie spiegelt die
Verteilung der Betriebe Uber die Zellen der Schichtungsmatrix wieder. lhre Struktur
unterscheidet sich damit von zahlreichen anderen Betriebserhebungen, bei denen die
Uberreprasentativitit der GroRbetriebe nicht korrigiert wird. Diese Befragungen liefern dann
zwar beschaftigten-  oder umsatzproportionale Ergebnisse, nicht  jedoch
betriebsproportionale.  Mittels des |IAB-Betriebspanels sind dagegen neben
betriebsproportionalen auch beschaftigungsproportionale Auswertungen maoglich.

Bezliglich der erfassten Beschaftigtenzahl ist darauf hinzuweisen, dass das IAB-Betriebspanel
alle Personen als Beschaftigte definiert, die einer Erwerbstatigkeit nachgehen und zwar

e unabhdngig von der Dauer der tatsdchlich geleisteten oder vertragsmaRig zu
leistenden Arbeitszeit;

e unabhdngig davon, ob sie eine sozialversicherungspflichtige oder nicht
sozialversicherungspflichtige Tatigkeit austiben;

e unabhadngig von ihrer Stellung im Beruf.

Damit werden im IAB-Betriebspanel auch Beamte/Beamtinnen, tatige Inhaber/Inhaberinnen
mithelfende Familienangehoérige und geringfligig Beschaftigte erfasst. Durch die
Berucksichtigung  dieser, in  der Regel nicht  sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigtengruppen, sind die Beschaftigtenzahlen im |AB-Betriebspanel héher als die der
Beschaftigtenstatistik der Bundesagentur flr Arbeit.

Auf der anderen Seite werden im Rahmen des IAB-Betriebspanels nur solche Betriebe
bericksichtigt, in denen mindestens ein sozialversicherungspflichtig Beschaftigter tatig ist.
Ein-Personen-Betriebe oder Dienststellen des offentlichen Sektors, in denen ausschlieRRlich
Beamte/Beamtinnen tatig sind, werden nicht erfasst. Insofern sind die Beschaftigtenzahlen
des IAB-Betriebspanels geringer als die der Erwerbstatigenrechnung des Bundes und der
Lander.

Léingsschnitt- oder Panelauswertungen

Das |AB-Betriebspanel ermoglicht durch die jahrliche Befragung derselben Betriebe,
betriebsindividuelle Entwicklungen Uber einen ldngeren Zeitraum nachzuvollziehen. Im
Rahmen des IAB-Betriebspanels sind (historisch bedingt) derzeit drei Langsschnitte definiert,

die sich auf unterschiedlich lange Zeitrdume beziehen:
e 2000-2011 (landerspezifische Auswertungen nicht mehr moglich)
e 2003-2011 (landerspezifische Auswertungen bedingt moglich).
e 2007-2011 (landerspezifische Auswertungen maoglich).

Allerdings stehen - aufgrund des Modulcharakters des I|AB-Betriebspanels, nachdem

bestimmte Module nur 2-jdhrig abgefragt werden - fiir einige Themen nur eine geringere
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Anzahl an Auswertungen zur Verfigung. Auf eine explizite Langsschnittauswertung wird
daher in solchen Fallen mitunter verzichtet, es werden aber ggfs. Entwicklungen anhand von

Querschnittsdaten nachgezeichnet.

Datenaufbereitung und -auswertung

Der Datensatz aus dem IAB-Betriebspanel fiir Hessen wurde nach folgenden Tabellenkdpfen

gegliedert:
e Betriebsgroenklassen

Die Betriebe wurden gemdll ihrer Beschaftigtenzahl in folgende GréRenklassen

zusammengefasst:
e 1 bis 9 Beschaftigte;
e 10 bis 49 Beschaftigte;
e 50 bis 249 Beschaftigte;

e 250 und mehr Beschaftigte.

o Wirtschaftszweige

Die in 43 Auspragungen erhobenen Wirtschaftszweige werden zu 5 Sektoren
zusammengefasst (Land- und Forstwirtschaft, sowie Bergbau, Energie- und
Wasserversorgung werden aufgrund kleiner Fallzahlen nicht gesondert ausgewertet)

e Verarbeitendes Gewerbe;
e  Baugewerbe;

e Handel und Reparatur;

e Dienstleistungssektor;

e Offentliche Verwaltung und Organisationen ohne Erwerbscharakter.

Da ab der Befragungswelle 2009 fir das Betriebspanel die neue Klassifikation der
Wirtschaftszweige (WZ 2008) gilt, ist seitdem keine exakte vergleichende sektorale
Zeitreihenbetrachtung mehr moglich. Fiir die Auswertung der Daten wird in Hessen in
Anlehnung an die vorherige Klassifizierung — und in Abgrenzung zu den oben genannten
Tabellenkdpfen — weiterhin eine Differenzierung des Dienstleistungssektors vorgenommen.
Unterschieden wird hierbei zwischen den wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen
Dienstleistungen einer- und den Sonstigen Dienstleistungen andererseits; beide Sektoren
unterscheiden sich beziglich wichtiger Indikatoren (Qualifikationsstruktur, Fluktuation,

Ausbildungs- und Innovationsverhalten).

> So wurden in der WZ 2008 z.B. feste Branchengruppen aus der WZ 2003 auf verschiedene Branchengruppen
in der WZ 2008 verteilt und zum Teil vollig aufgeldst. Umgekehrt wurden neue Abschnitte gebildet, die es in der
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Anhang: weitere betriebliche und regionale Indikatoren

A) Wirtschaftliche Lage, Investitionen und Innovationen

Ertragslage hessischer Betriebe war 2010 recht gut

Die Frage nach der Ertragslage liefert eine retrospektive betriebliche Darstellung der
wirtschaftlichen Lage. Diese fallt in der Tendenz fiir das Jahr 2010 positiv aus: Die hessischen
Betriebe schatzten ihre Ertragslage zu 41 Prozent als gut oder gar sehr gut ein, weitere 37

Prozent als befriedigend, 16 Prozent als ausreichend und nur sechs Prozent als mangelhaft.

Abb. A1l: Einschdtzung der Ertragslage in Hessen und Westdeutschland 2010, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

*ohne Offentliche Verwaltung/Organisationen ohne Erwerbszweck

Bei einer vergleichenden Betrachtung ergeben sich zwischen Hessen und Westdeutschland
nur sehr geringe Unterschiede. Lediglich beim Anteil der Betriebe, der die Ertragslage als
sehr gut bezeichnet, zeigen westdeutsche Betriebe etwas haufiger eine positive
Einschatzung als die hessischen Betriebe.
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Auch langfristig betrachtet war die Ertragslage 2010 sehr gut

Noch etwas aufschlussreicher als diese statische Betrachtung ist ein Blick in die
Vergangenheit. Dieser zeigt, dass der Anteil der Betriebe, die die eigene Ertragslage als gut
oder sehr gut ansehen, noch nie im Beobachtungszeitraum so hoch lag wie fir das Jahr
2010. Selbst in den konjunkturell starken Jahren 2006-2008 galt dies fiir etwas weniger
Betriebe, in den Jahren 2000 bis 2005 lag der Anteil der die eigene Lage positiv

einschatzenden Betriebe um bis zu 23 Prozentpunkte niedriger.

Auch der Anteil der Betriebe, die ihre Ertragslage rickblickend eher negativ einschéatzen,
bestatigt diesen Befund, da er 2010 mit 22 Prozent einen historischen Tiefstand erreicht hat.
Die hessischen Betriebe schatzten demnach ihre Ertragslage im Jahr 2010 glinstig wie nie
zuvor ein, was sicher auch mit der gerade lberwunden geglaubten Wirtschafts- und

Finanzmarktkrise begriindet werden kann.

Abb. A2: Einschatzung der Ertragslage in Hessen 2000 bis 2010, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

*ohne Offentliche Verwaltung/Organisationen ohne Erwerbszweck
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Ertragslage unterscheidet sich sektoral nur wenig

Differenziert nach Wirtschaftszweigen zeigen sich keine sehr starken Unterschiede bei der
Bewertung der Ertragslage des Jahres 2010. Etwas positiver als im Durchschnitt duRerten
sich die Betriebe des Baugewerbes. Im Verarbeitenden Gewerbe sowie insbesondere im
Handel sind es etwas weniger Betriebe, die ihre letztjahrige Ertragslage als gut oder sehr gut
bezeichnen, aber auch dort ist deren Anteil noch immer hdher als jener mit einer negativen

Einschatzung.

Abb. A3: Einschatzung der Ertragslage in Hessen 2010 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in

Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

*ohne Offentliche Verwaltung/Organisationen ohne Erwerbszweck

Sektor lbergreifend ist demnach nach Ende der Krise eine deutlich positive Bewertung des
zurlick liegenden Geschaftsjahrs zu verzeichnen. Ein Blick in die Vergangenheit zeigt, dass
dies keineswegs selbstverstandlich ist: Im Jahr 2005 gaben beispielsweise im Verarbeitenden
Gewerbe lediglich 13 Prozent an, dass die Ertragslage des Vorjahres gut oder sehr gut
gewesen sei; dieser Anteil lag 2009 bei rund 34 Prozent.
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Vor allem in GroBbetrieben war die Ertragslage 2010 positiv

In der Vergangenheit war im Betriebspanel zu beobachten, dass grofRere Betriebe ihre
Ertragslage in der Regel positiver einschatzten. In der riickwirkenden Betrachtung des Jahres
2010 findet dies Bestatigung: Bei den GroRbetrieben liegt der Anteil derer, die eine gute
oder sehr gute Ertragslage konstatieren, bei rund 58 Prozent und somit deutlich Giber dem
Durchschnitt. Ansonsten finden sich recht wenig Differenzen: Allein die Mittelbetriebe

zeigen etwas seltener eine positive Einschatzung.

Abb. A4: Einschatzung der Ertragslage in Hessen 2010 nach BetriebsgroBe, Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

*ohne Offentliche Verwaltung/Organisationen ohne Erwerbszweck

Ein dhnliches Bild ist auch bei den eher negativen Einschatzungen zu beobachten: Wahrend
sich Klein- und Kleinstbetriebe durchschnittlich haufig eine nur ausreichende oder gar
mangelhafte Ertragslage bescheinigen, ist dieser Anteil bei den Mittelbetrieben deutlich
hoher und bei den GrofRbetrieben deutlich geringer als in der hessischen Gesamtwirtschaft.

Insgesamt sind zwar in allen GrofRenklassen Zuwdchse der positiven Einschdtzungen
gegenlber dem Vorjahr zu verzeichnen, aber der wirtschaftliche Aufschwung scheint vor
allem in den hessischen GroRbetrieben positive Wirkung zu zeigen.
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Geschiftserwartungen fiir 2011 wieder leicht schlechter

Diese positive Einschatzung der Geschéftslage 2010 ist nicht Gberraschend — die Befragung
des Jahres 2010 zeigte klar, dass eine grolRe Zahl der hessischen Betriebe von einem
steigenden Geschaftsvolumen ausging. Dieser positive Trend hinsichtlich der Einschatzung
des Geschéaftsvolumens des laufenden Jahres konnte sich 2011 jedoch nicht fortsetzen. In
diesem Jahr prognostizierten in Hessen vier Prozentpunkte weniger ein steigendes

Geschaftsvolumen als im Jahr zuvor.

Allerdings ist anzumerken, dass — wie auch in den meisten Jahren zuvor — deutlich mehr
Betriebe steigende als sinkende Umséatze erwarten. Hierbei ist zudem zu beriicksichtigen,
dass der Anteil der Betriebe, die weder einen Anstieg noch ein Absinken des
Geschaftsvolumens erwarteten, sondern von gleich bleibenden Volumen ausgingen, mit
rund 65 Prozent recht hoch war. Mehr noch, der Anteil der Betriebe, die mit sinkenden
Umsatzen rechnen, ist ebenfalls auf 11 Prozent zuriickgegangen und somit niedrig wie nie,
was angesichts des guten Jahres 2010 eher zu der Schlussfolgerung verleitet, dass 2011 auf

gutem Niveau eine Konsolidierung der Geschaftstatigkeit erwartet wurde.

Abb. A5: Erwartete Entwicklung des Geschéaftsvolumens in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent
aller hessischen Betriebe mit Umsatz
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001- 2011, eigene Berechnungen
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Eher schlechte Erwartungen im Baugewerbe

Differenziert nach  Wirtschaftszweigen  zeigen  sich  Differenzen  bei den
Geschaftserwartungen fir das Jahr 2011. Der Anteil der positiven Erwartungen ist zwar in
allen Sektoren hoher als jener der negativen Erwartungen. Tendenziell positiver duBerten
sich jedoch die Betriebe aus dem Bereich der wirtschaftsnahen und wissenschaftlichen
Dienstleistungen und die Handelsbetriebe. Dort rechnet jeweils liber ein Viertel aller
Betriebe mit steigendem Geschéaftsvolumen, der Anteil, der sinkende Volumen erwartet,

liegt hingegen bei nur zehn Prozent.

Abb. A6: Erwartete Entwicklung des Geschaftsvolumens in Hessen 2011 nach Wirtschaftszweigen,
Angaben in Prozent*
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

*ohne Offentliche Verwaltung/Organisationen ohne Erwerbszweck

Deutlich negativer fallt das Urteil im Verarbeitenden Gewerbe sowie vor allem im
Baugewerbe aus. In beiden Sektoren ist der Anteil derer, die mit sinkendem
Geschaftsvolumen rechnen, Uberdurchschnittlich hoch, im Baugewerbe fallt zudem der
unterdurchschnittliche Anteil der Betriebe auf, die mit Wachstum rechnen. Einer der Griinde
konnte auch hier die positive Entwicklung der Vergangenheit sein: Das Baugewerbe hat
Uberdurchschnittlich von den Konjunkturpaketen in Folge der Wirtschaftskrise profitiert, was
sich in dessen positiver Einschatzung auch wiederspiegelte. Die relativ negative Einschatzung

des Jahres 2011 ware demnach vor allem als Normalisierung zu interpretieren.
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Wettbewerbsdruck hat 2011 erneut leicht abgenommen

2011 wurde im IAB-Betriebspanel bereits zum vierten Mal gefragt, wie die Betriebe ihre
Wettbewerbssituation einschadtzen und ob sie groBen oder eher geringen Konkurrenzdruck
spliren. Dieser Druck hatte aus Sicht der Betriebe im Krisenjahr 2009 zugenommen. 35
Prozent empfanden den Wettbewerbsdruck als hoch, weitere rund 42 Prozent zumindest
mittelgroB. Der Anteil der Betriebe, die bei ihrer Geschéaftstatigkeit gar keinen

Konkurrenzdruck versplirten, lag dagegen bei unter 10 Prozent.

Dass dies zumindest zum Teil eine unmittelbare Folge der Wirtschaftskrise gewesen sein
konnte, zeigte bereits der Rickgang des empfundenen Drucks im Jahr 2010. Dieser Trend
setzte sich nun 2011 fort: Fir 31 Prozent der hessischen Betriebe bestand ein groRer
Konkurrenzdruck, 41 Prozent der Betriebe empfanden den Druck als mittelgro. Dies
bedeutet, dass der Anteil der Betriebe, die nur einen geringen oder gar keinen
Wettbewerbsdruck verspirten, gegeniliber dem Krisenjahr um finf Prozentpunkte
zugenommen hat. Die noch etwas glinstigeren Werte des Jahres 2008 wurden hiermit aber

noch nicht wieder erreicht.

Abb. 7: Beurteilung des Wettbewerbsdrucks in Hessen 2008 -2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2008-2011, eigene Berechnungen

*ohne Offentliche Verwaltung/Organisationen ohne Erwerbszweck
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Anteil der investierenden Betriebe in Hessen wieder auf Vorkrisenniveau

Ein weiterer wichtiger Indikator fir die gegenwartige und zukiinftige wirtschaftliche
Situation des Betriebes ist das Investitionsverhalten. Investitionen sichern die zukiinftige
Wettbewerbsfahigkeit, setzen aber ausreichende liquide Mittel voraus. In konjunkturell
schwierigen Zeiten ist haufig aufgrund der schlechteren Ertragslage ein Rickgang der
Investitionstatigkeiten zu beobachten, da Investitionen zu einem spateren Zeitpunkt oder
gar nicht vorgenommen werden. Daher Uberraschte es nicht, dass der Anteil der hessischen
Betriebe, die Investitionen vorgenommen haben, 2009 bei nur 45 Prozent lag, nachdem in

den drei Jahren zuvor stets eine Mehrheit der Betriebe Investitionen getatigt hatte.

Fiir das Jahr 2010 ist nun wieder eine Normalisierung der Investitionsneigung hessischer
Betriebe zu vermelden: 53 Prozent der hessischen Betrieben gaben an, 2010 Investitionen

vorgenommen zu haben, was in etwa dem Vorkrisenniveau entspricht

Abb. A8: Betriebe mit Investitionen in Hessen und Westdeutschland 2002 bis 2010, Angaben in

Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2003- 2011, eigene Berechnungen

Der Anteil der investierenden Betriebe war in Hessen in der Vergangenheit haufig etwas
geringer als in Westdeutschland, besonders deutlich im Krisenjahr 2009. Dies war 2010
jedoch anders: Erstmals seit 2003 lag der Anteil der investierenden Betriebe Hessens Uber
jenem in Westdeutschland, wenn auch nur geringfiigig.
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Investition in EDV bleibt haufigster Investitionszweck

Im |AB-Betriebspanel wird nach Investitionszwecken unterschieden, im Einzelnen nach
Investitionen in EDV/Informations- und Kommunikationstechnik (IKT), Grundstiicke und
Gebaude, Produktionsanlagen/Betriebs- und Geschéaftsausstattung sowie Verkehrsmittel

und Transportsysteme.

Die groRte Bedeutung hat hierbei die Investition in EDV/IKT, fast ebenso haufig wird in
Produktionsanlagen und die Betriebsausstattung investiert. In Verkehrsmittel/ Transport
wurde 2010 von etwa einem Drittel der Betriebe investiert, in Grundstiicke und Gebaude
von 14 Prozent. Die langfristige Betrachtung zeigt, dass sich die Investitionszwecke in Hessen

nur recht wenig verandern.

Abb. A9: Investitionszwecke in Hessen 2002-2010, Angaben in Prozent aller Betriebe mit
Investitionen (Mehrfachnennungen)
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Verbesserung von Produkten bleibt hdaufigste Art der Innovation

Innovationen stellen einen bedeutsamen Standortfaktor dar. Im |AB-Betriebspanel wird nach
Innovationen des vorangegangenen Geschéftsjahres gefragt, im |IAB-Betriebspanel 2011 also

nach den Innovationen des Jahres 2010.

Im Folgenden geht es um die Ausdifferenzierung der Innovationen, d.h. die Unterscheidung
in produkt- versus verfahrensspezifische Innovationen. Wie schon in den Vorjahren, war
auch 2010 wieder die Verbesserung bzw. die Weiterentwicklung von Produkten als
Innovationsart in Hessen mit 35 Prozent am bedeutendsten. Die Aufnahme eines Produkts,
welches schon vorher auf dem Markt war, in das eigene Produktangebot war 2010 die
zweitbedeutendste Innovationsart. Im Gegensatz zu den beiden zuvor genannten
Innovationsarten erhohte sich der Anteil der Betriebe, der Prozess- und
Verfahrensinnovationen durchfiihrte, auf 12 Prozent. Somit scheint es, dass die Betriebe als
Folge der Krise tatsachlich auf technologische Entwicklungen zur Verbesserung ihrer
Ertragslage setzten. Bei der letztplatzierten Innovationsart ,vollig neues Produkt in das
Angebot aufgenommen” gab es in den letzten Jahren hingegen keine nennenswerten

Veranderungen.

Abb. A10: Innovation in Hessen 2010, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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B) Allgemeine Angaben zu den Betrieben in Hessen

Rechtsform der Betriebe

Sowohl in Hessen als auch in Westdeutschland insgesamt sind Uber die Halfte der Betriebe
Einzelunternehmen mit Vollhaftung einer Person: 51 Prozent der hessischen und 53 Prozent
der westdeutschen Betriebe hatten diese Rechtsform. 32 Prozent der Betriebe in Hessen
und 30 Prozent in Westdeutschland waren GmbH oder GmbH & Co. KG, alle anderen
Rechtsformen machen zusammen etwas weniger als 20 Prozent aus. Die Ergebnisse

entsprechen weitgehend denen der vorherigen Jahre.

Abb. B1: Rechtsformen der Betriebe in Hessen und Westdeutschland 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Art der Betriebe

Bei der groRen Mehrheit der Betriebe handelt es sich um unabhédngige eigenstandige
Betriebe ohne Niederlassung an anderer Stelle. Immerhin noch 12 bzw. 11 Prozent sind in
Hessen und Westdeutschland eine Niederlassung, Dienststelle oder Filiale eines grofReren
Unternehmens bzw. Einrichtung. Nur in wenigen Féillen sind die befragten Betriebe die

Zentrale bzw. der Hauptsitz der gesamten Betriebseinheit.

Abb. B2: Art des Betriebs in Hessen und Westdeutschland 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Eigentumssituation

Die Uberwiegende Mehrheit der hessischen Betriebe mit rund 90 Prozent hatte
westdeutsche Eigentlimer. In auslandischem bzw. in anderem Eigentum waren je fiunf
Prozent der Betriebe. Ostdeutsches Eigentum war nicht vertreten. Die Eigentlimerstruktur

der westdeutschen Betriebe ist der hessischen sehr dhnlich.

Abb. B3: Form des Eigentums in Hessen und Westdeutschland 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Kammermitgliedschaft

In Hessen waren im Jahr 2011 genau 54 Prozent der Betriebe Mitglied in der Industrie- und
Handelskammer, was im langjdhrigen Vergleich ein durchschnittlich hoher Wert ist. 25
Prozent gehorten der Handwerkskammer an, 13 Prozent einer anderen Kammer. Insgesamt
gaben 17 Prozent der hessischen Betriebe an, gar keiner Kammer anzugehoren; die

Differenzen zu Westdeutschland sind durchweg gering.

Abb. B4: Kammermitgliedschaft in Hessen und Westdeutschland 2011, Angaben in Prozent
(Mehrfachnennungen)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Altersstruktur der Betriebe

53 Prozent der hessischen Betriebe wurden 1990 oder spater gegriindet (in
Westdeutschland 54 Prozent). Auf Basis dieser Betriebe (=100 Prozent) verteilen sich die

Grindungen seit 1990 wie aus der folgenden Abbildung ersichtlich.

Abb. B5: Griindungsjahre der Betriebe in Hessen und Westdeutschland, Angaben in Prozent (Basis:
alle Betriebe, die nach 1989 gegriindet wurden)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Griindungsart

Die mit Abstand haufigste Griindungsart ist sowohl in Hessen als auch in Westdeutschland
die Neugriindung mit 73 bzw. 74 Prozent. An zweiter Stelle folgt der Eigentimerwechsel mit
etwa einem Finftel der Betriebe in Hessen und Westdeutschland, Ausgriindungen spielen

eine geringere Rolle.

Abb. B6: Griindungsart der Betriebe in Hessen und Westdeutschland 2011, Angaben in Prozent
(Basis: alle Betriebe, die nach 1989 gegriindet wurden)
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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C) Ausgewidbhlte Ergebnisse nach hessischen Regierungsbezirken

Tabelle C1: Beschiftigte zum 30.06.2011 nach Gruppen, absolut

Darmstadt  GieRRen Kassel Hessen
Arbeiter und Angestellte 1.265.449 373.250 491.620 2.130.319
Auszubildende 51.842  20.578  25.698 98.118
Beamte 77.892 37.126  10.268 125.286
Tatige Inhaber 72.636 24924  36.810 134.370
geringfligig Beschaftigte 173.972 60.175 96.283 330.430
sonstige Beschaftigte 4.719 2.309 4.959 11.987
Gesamtzahl Beschaftigte 1.646.510 518.362 665.638 2.830.510

Tabelle C2: Beschiftigte zum 30.06.2011 nach Gruppen, Anteile

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Arbeiter und Angestellte 59,4% 17,5% 23,1% 100
Auszubildende 52,8% 21,0% 26,2% 100
Beamte 62,2% 29,6% 8,2% 100
Tatige Inhaber 54,1% 18,5% 27,4% 100
geringfligig Beschaftigte 52,7% 18,2% 29,1% 100
sonstige Beschaftigte 39,4% 19,3% 41,4% 100
Gesamtzahl Beschéftigte 58,2% 18,3% 23,5% 100

Tabelle C3: Teilzeit- und befristet Beschaftigte vorhanden

Darmstadt Giellen Kassel Hessen

Teilzeitbeschaftigte im Betrieb 72,4% 77,8% 77,2% 74,6%

Mitarbeiter mit befristeten AV im Betrieb 17,2% 21,6% 17,2% 18,1%
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Tabelle C4: Teilzeit- und befristet Beschaftigte, absolut

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Anzahl Teilzeit-Beschaftigte 406.189 142.813 194.521 743.523
Anzahl teilzeitbeschaftigte Frauen 327.265 116.344 159.857 603.466
Anzahl Mitarbeiter mit befristeten AV 101.572 34.849  55.467 191.888
Anzahl Frauen mit befristeten AV 53.521 21.991 27.172 102.684
Anzahl Midi-Jobs 27.020 18.455  30.502 75.977

Tabelle C5: Teilzeit- und befristet Beschaftigte, Anteile

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Anzahl Teilzeit-Beschaftigte 54,6% 19,2% 26,2% 100
Anzahl teilzeitbeschaftigte Frauen 54,2% 19,3% 26,5% 100
Anzahl Mitarbeiter mit befristeten AV 52,9% 18,2% 28,9% 100
Anzahl Frauen mit befristeten AV 52,1% 21,4% 26,5% 100
Anzahl Midi-Jobs 35,6% 24,3% 40,1% 100

Tabelle C6: Personalbewegungen

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Neueinstellungen im Betrieb 27,3% 26,0% 30,6% 27,9%
Personalabgange im Betrieb 24,2% 24,4% 31,8% 26,2%

Tabelle C7: Neueinstellungen, absolut

Darmstadt  GieRRen Kassel Hessen
Neueinstellungen gesamt 85.126 21.587 46.711 153.424
Neueinstellungen Frauen 48.978 9.634 20.184 78.796
Neueinstellungen fiir einfache Tatigkeiten 28.987 6.396 18.965 54.348
Neueinstellungen fiir qualifizierte Tatigkeiten 55.299 15.191 27.256 97.746
Neueinstellungen befristet 37.876 8.556 242.668 289.100
Neueinstellungen befristet Frauen 21.875 4.201 9.885 35.961
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Tabelle C8: Neueinstellungen, Anteile

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Neueinstellungen gesamt 55,5% 14,1% 30,4% 100
Neueinstellungen Frauen 62,2% 12,2% 25,6% 100
Neueinstellungen fiir einfache Tatigkeiten 53,3% 11,8% 34,9% 100
Neueinstellungen fiir qualifizierte Tatigkeiten 56,6% 15,5% 27,9% 100
Neueinstellungen befristet 13,1% 3,0% 83,9% 100
Neueinstellungen befristet Frauen 60,8% 11,7% 27,5% 100

Tabelle C9: Personalabgange, absolut

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Ausgeschiedene gesamt 64.305 20.666 33.704 118.675
Ausgeschiedene Frauen 29.845 9.854 14.779 54.478
Arbeitnehmerkiindigung 21.378 5.036 11.236 37.650
Kindigung durch Betrieb 10.892 5.601 8.320 24.813
Abgdnge nach Ausbildung 1.814 1.109 748 3.671
Ende Befristung 10.116 2.993 5.217 18.326
Aufhebungsvertrag 5.384 786 2.572 8.742
Versetzung in anderen Betrieb 2.136 227 679 3.042
Ruhestand mit Erreichen regul. Altersgrenze 3.906 1.631 858 6.395
Ruhestand vor Erreichen regul. Altersgrenze 2.057 1.417 1.253 4,727
Berufs-/Erwerbsunfahigkeit 725 237 222 1.184

sonstige Abgange 5.292 1.630 2.598 9.520
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Tabelle C10: Personalabgange, Anteile

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Ausgeschiedene gesamt 54,2% 17,4% 28,4% 100
Ausgeschiedene Frauen 54,8% 18,1% 27,1% 100
Arbeitnehmerkiindigung 56,8% 13,4% 29,8% 100
Kindigung durch Betrieb 43,9% 22,6% 33,5% 100
Abgdnge nach Ausbildung 49,4% 30,2% 20,4% 100
Ende Befristung 55,2% 16,3% 28,5% 100
Aufhebungsvertrag 61,6% 9,0% 29,4% 100
Versetzung in anderen Betrieb 70,2% 7,5% 22,3% 100
Ruhestand mit Erreichen regul. Altersgrenze 61,1% 25,5% 13,4% 100
Ruhestand vor Erreichen regul. Altersgrenze 43,5% 30,0% 26,5% 100
Berufs-/Erwerbsunfahigkeit 61,2% 20,0% 18,8% 100
sonstige Abgange 55,6% 17,1% 27,3% 100

Tabelle C11: unbesetzte Stellen

Darmstadt  GieRRen Kassel Hessen
Sofort gesuchte Arbeitskrafte gesamt 36.213 15.246 21.973 73.432
Sofort gesucht fir einfache Tatigkeiten 7.109 3.201 7.972 18.282
Sofort gesucht fiir qualifizierte Tatigkeiten 22.135 7.361 12.070 41.566
Sofort gesucht mit (Fach-)Hochschulabschluss 6.969 3.585 1.932 12.486
unbesetzte Stellen fur qualif. Tatigkeiten 13.581 6.499 10.233 30.313

Tabelle C12: Stellenbesetzung fiir Fachkrifte erwartet

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Ja 23,8% 27,4% 35,0% 27,3%
Nein 53,9% 53,6% 44,8% 51,5%
Lasst sich noch nicht sagen 19,7% 18,2% 19,6% 19,4%

keine Tatigkeit fiir Fachkrafte 2,6% 0,8% 0,7% 1,8%
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Tabelle C13: Probleme bei Stellenbesetzung fiir Fachkrafte erwartet

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Ja, betrifft einige Stellen 30,5% 38,4% 37,1% 34,2%
Ja, betrifft alle Stellen 27,5% 24,6% 31,9% 28,3%
Nein, keine Probleme erwartet 35,3% 33,7% 26,9% 32,3%
Lasst sich noch nicht sagen 6,8% 3,3% 4,1% 5,2%

Tabelle C14: Ausbildungsberechtigung der Betriebe

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Ja 55,2% 70,2% 69,6% 61,8%
Nur im Verbund 2,6% 3,2% 3,5% 2,9%
Nein 42,7% 27,1% 28,1% 35,9%

Tabelle C15: Ausbildendungsbeteiligung der Betriebe

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Bildet aus 25,7% 44,0% 29,6% 30,3%
Bildet trotz Berechtigung nicht aus 31,6% 28,9% 42,4% 33,8%
Keine Berechtigung 42,7% 27,1% 28,1% 35,9%

Tabelle C16: Ausbildungsabschliisse und Ubernahmen 2011

Darmstadt  GieRRen Kassel Hessen
Anzahl erfolgreicher Abschliisse 18.878 8.582 8.164 35.624
Anzahl Ubernahmen 13.538 4.457 5.478  23.473
Ubernahmequote 71,7% 51,9% 67,1% 65,9%

Tabelle C17: Betrieb forderte 2011 Weiterbildung

Darmstadt GielRen Kassel Hessen

Ja 56,5% 50,5% 65,3% 59,5%

Nein / k.A. 54,6% 48,6% 53,1% 53,1%
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Tabelle C18: Anzahl Weitergebildeter 2011 (hochgerechnet)

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen

Weitergebildete Personen 450.669 131.343 194.823 776.835
Weiterbildungsquote 27,4% 25,3% 29,3% 27,4%
Tabelle C19: Arbeitszeiten

Darmstadt  GieRRen Kassel Hessen

Durchschnittliche Wochenarbeitszeit (in Std.) 39,1 39,3 39,1 39,2
Arbeitszeitkonten vorhanden 34,8% 30,7% 41,2% 35,6%
Tabelle C20: Tarifbindung

Darmstadt  GieRRen Kassel Hessen

Branchentarifvertrag 33,8% 38,2% 34,2% 34,8%
Haus-/Firmentarifvertrag 2,3% 6,9% 5,1% 3,9%
Kein Tarifvertrag 63,9% 54,9% 60,7% 61,3%
davon: Orientierung am Branchentarif 46,9% 46,4% 47,4% 46,9%

Tabelle C21: Lohne und Gehalter

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Durchschnittslohnsumme/Beschéftigter (in €) 2.653 2.062 1.894 2.334
Betrieb zahlt Gbertarifliche Léhne 41,9% 43,7% 20,2% 36,7%

Tabelle C22: Ertragslage im letzten Geschaftsjahr (2010)

Darmstadt  GieRRen Kassel Hessen
Sehr gut 3,2% 2,9% 6,4% 3,9%
Gut 39,6% 38,6% 28,3% 36,6%
Befriedigend 34,4% 34,1% 46,0% 37,2%
Ausreichend 17,7% 14,5% 15,3% 16,5%
Mangelhaft 5,1% 10,0% 3,9% 5,8%
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Tabelle C23: Entwicklung des Geschiftsvolumens zwischen 2011 und 2012

Darmstadt  GieRen Kassel Hessen
Gleich bleiben 48,4% 47,0% 52,0% 49,1%
Steigen 19,5% 31,1% 28,7% 42,1%
Sinken 10,3% 14,1% 10,3% 11,0%

Weild noch nicht 21,8% 7,8% 9,0% 15,8%



