b Gesundheit

und Pflege
2020

PROGRAMM

10.00 —10.05 Uhr
10.05 -10.15 Uhr

10.15-11.30 Uhr

11.30 - 11.45 Uhr

11.45-12.05 Uhr

12.05-12.50 Uhr

12.50 - 13.00 Uhr

% RheinlandPfalz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

»,Genligend Fachkrafte auch in Zukunft?“

Er6ffnung
Roland Krick, Ministerium fir Soziales, Arbeit, Gesundheit und Demo-
grafie Rheinland-Pfalz

Gute pflegerische Versorgung durch Fachkrifte — wie?
David Langner, Staatssekretdr im Ministerium fiir Soziales, Arbeit, Ge-
sundheit und Demografie Rheinland-Pfalz

Wie kdnnen Fachkrafte bis zur Rente in der Pflege tatig sein?
Erfahrungen aus der Initiative ,Attraktive Beschaftigung in der Pflege
in RLP“

e Attraktive Arbeitsbedingungen (Great Place to Work, K&ln)

e Democheck Altenpflege (contec GmbH, Bochum)

e Fihrung in Einrichtungen der Altenhilfe (Institut fir Wirtschaft,

Arbeit und Kultur, Frankfurt/M.)
e Attraktiver Arbeitgeber Pflege (Marienhaus Stiftung, Neuwied)

Kaffeepause

Statements:
e Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst und Wohlfahrts-
pflege
e Pflegegesellschaft Rheinland-Pfalz
e AOK Rheinland-Pfalz/Saarland
e ver.di, Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft

Landesprojekt ,Attraktive Beschaftigungsbedingungen in der Alten-
pflege RLP” - Wie geht es weiter?
Moderierte Podiumsrunde

Ausblick
Doris Bartelmes, Ministerium flir Soziales, Arbeit, Gesundheit und De-
mografie Rheinland-Pfalz



GREAT
IWAK PLACE

Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur TO

< Zentrum der Goethe-Universitit Frankfurt am Main WORK"

Zentrale Ergebnisse aus dem Landesprojekt
JAttraktive Arbeitsbedingungen in der
Altenpflege RLP*

Mainz, 22. Juli 2014
Andreas Schubert — Geschaftsfiihrer Great Place to Work® Deutschland



GREAT
. PLACE
Uberblick zum Projekt M{ .

m  Differenzierte Standortbestimmung zur eigenen Qualitat und Attraktivitat als
Arbeitgeber aus Mitarbeitersicht Uber:

= Kompakte Uberprifung der Qualitat der MaBnahmen, Angebote und Instrumente
der Personal- und Fihrungsarbeit

= Mitarbeiter-Kurzbefragung oder ausftihrliche Mitarbeiterbefragung zur
Arbeitgeberattraktivitat

®  RUckmeldung tber anschauliche Ergebnisberichte, mit:

» |ndividualisierten Analysen zu einrichtungsspezifischen Starken und
Handlungsfeldern

=  Entwicklungsimpulsen und Handlungsempfehlungen zur weiteren Gestaltung
attraktiver und gesundheitsforderlicher Arbeitsbedingungen

= Best-Practice Beispielen aus sehr guten Pflegeeinrichtungen

®  Tellnehmerfeld besteht aus 60 ambulanten, 35 stationaren und 8
Einrichtungen, die ambulante und stationare Leistungen anbieten

= Ergebnisse beruhen auf der Analyse von 103 Pflegeeinrichtungen

@ PMINISTERIUM FOR SOTUALES,

Great Place to Work® Deutschland & IWAK- Attraktive Arbeitsbedingungen in der Altenpflege RLP NG GMORAE 2



Zentrale Ergebnisse



Zentrale Erkenntnisse & Herausforderungen

Benannte Starken

= Werteorientierung und
Identifikation mit der Arbeit

= Eigenverantwortung

= Arbeitszeit,
Arbeitsorganisation

Zielgruppe Junge
Beschaftigte
= Junge Beschaéftigte sehr
kritisch, insbesondere

berufliche Entwicklung &
soziale Integration

= Unterstiitzung in
~ Notsituationen J

Haufigste

Handlungsfelder ‘

= Vergutung

= Psychische Gesundheit &
Gesundheitsforderung

= Entwicklungsperspektiven
und Angebote
Personalentwicklung

= Altere Beschaftigte bewerten
Lhur* durchschnittlich, kritisch
insbesondere Beférderung &
psychische Gesundheit

/ Zielgruppe Menschen mit
Migrationshintergrund

= Beschaftigte mit Zugehoérigkeit zu nationaler,
ethnischer oder religioser Minderheit bewerten
kritischer

* Insbesondere Einbindung in die Einrichtung

» Wertschatzung &
Anerkennung

Great Place to Work® Deutschland & IWAK- Attraktive Arbeitsbedingungen in der Altenpflege RLP

und faire Behandlung j
(" i

MIN




Schwerpunkt der Personal-Malsnahmen



A e
Schwerpunkt der Personalmal3nahmen M{ WORR-

Arbeitszeit — 95%

Neue Mitarbeiter integrieren |GG 88%
Arbeitsorganisation NG 84%

Gemeinschaftsgefiihl/Teamgeist N 84%

Vergutung, Sozialleistungen, Unterstlutzung

in Notsituationen _ 80%

Great Place to Work® Deutschland & IWAK il



Bereich der am geringsten ausgepragten A Sioal
MaRnahmen e

WORK®

Vielfalt in der Belegschaft — 39%

Gesundheitsforderung, Arbeitsschutz & —_ 58%
-sicherheit °

Personalentwickiung N 59%
Einbeziehung NN 66%

Wertschatzung — 69%

Great Place to Work® Deutschland & IWAK il



A GREAT
MalRnahmenbeispiel im Themenfeld Wertschétzungm

Anerkennung durch Kunden/Patienten

durch Feedback-Karten

\ ANERKENNEN

= Ubermittlung von Anerkennung an den einzelnen Mitarbeiter

» Gute Leistung wird auch fur Vorgesetzte sichtbar
= Vermittlung von Anreiz vor, und Stolz nach guter Arbeit

a MIMESTERIUM FOR SOZIALES.

Great Place to Work® Deutschland & IWAKToolbox: Standard Inhalte 8 o R 8



A GREAT
MalRnahmenbeispiel im Bereich Einbeziehung M{

Teamvotum Uber die Entscheidung Uber
einen Bewerber |

= Mitspracherecht der Mitarbeiter raumt ihren personlichen Meinungen grol3e
Wichtigkeit ein

=  Wertschéatzung der Mitarbeiter

= Fdrdert eine reibungslose Integration des neuen Mitarbeiters ins Team

Great Place to Work® Deutschland & IWAKToolbox: Standard Inhalte



_ PLACE
Gesundheitsdrderung

Malinahmenbeispiel im Bereich ‘ GREAT

WORK“’

Prophylaktische MalRhahmen \l’

FURSORGEN

= Sensibilisierung der Mitarbeiter fiir ihre eigene Gesundheit
= Mitarbeiter lernen mit stressigen Situationen besser umzugehen

= Malnahmen kénnen helfen stressbedingte Erkrankungen von Mitarbeitern
abzuwenden

Great Place to Work® Deutschland & IWAKToolbox: Standard Inhalte 10 mmi‘:m” 10



Kontakt

Andreas Schubert

Geschaftsfuhrer

Great Place to Work® Deutschland

T +49 (0) 221 933 35-0

F +49 (0) 221 933 35-100

E-Mail: aschubert@greatplacetowork.de

Great Place to Work® Deutschland | HardefuststraRe 7 | D-50677 Koln
www.greatplacetowork.de

Great Place to Work® Deutschland & IWAK - Attraktive Arbeitsbedingungen in der Altenpflege RLP

E MINISTERIUM FOR SOTUALES.
ARBEIT, GESUNDHE
| umo DEMOGRARE

11



i | Rheinlandfalz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

¢ o 2 DEMOCHECK
‘\‘ " ALTENPFLEGE
RLP Die Management- und Unternehmensberatung

der Gesundheits- und Sozialwirtschaft

Attraktive Arbeitsbedingungen in der Pflege RLP
Democheck Altenpflege RLP

Marc Irmer
Organisationsberater contec GmbH

Sabine Seifert

Pflegedienstleitung
Diakonissen Speyer-Mannheim
Seniorenstift Burgerhospital

Der gemeinsame Weg zum Ziel

Bochum e Berlin ¢ Stuttgart « Minchen



. @ Eli-}::mumlmiws “—/ T~ ,
Projektverlauf e

Online Tool

=

Demografiefeste Personal- und
® ¢ DEMOCHECK Rekrutierungspolitik

@
‘\ 4} " ALIESPRLEGE Arbeitsorganisation und —gestaltung
RLP Lebenslanges Lernen
wahlbar zwischen

Flhrung
v Kurzcheck: 29 Fragen Betriebliches Gesundheitsmanagement
v Langcheck: 58 Fragen

gk own

Bewerbungsphase
gsp Auswahl von 50 Unternehmen aus der

Pflege (ambulant / stationar)

Vor-Ort Beratung Gesprach Leitungsrunde

Mitarbeiter Gespréach
Auswertung
Abschlussrunde

RGNS

© contec GmbH 2014




MIMISTERIUM FLIR SOTIALES,

Projektergebnis

62 ausgefullte und auswertbare Datensatze (37 stationar, 25 ambulant)

liegen im Online-Tool Democheck Altenpflege RLP vor
Uber 50 Einrichtungen haben sich fiir eine Vor-Ort-Beratung beworben

50 Unternehmen wurden ausgewahlt und fur eine Beratung terminiert

(Aufgrund einer Absage wurden 49 Termine vor Ort durchgefiihrt)

© contec GmbH 2014




Selbstbewertung im Democheck Altenpflege RLP:

Tragerverteilung

Verband Teilnehmer am Democheck
AWO 7
Caritas 8
Diakonie 8
DRK 7
Paritatischer Wohlfahrtsverband 15
Private Tragerschaft 17

62 ausqgefullte Datensatze

davon:
37 stationar
25 ambulant

© contec GmbH 2014




Selbstbewertung im Democheck Altenpflege RLP:

Gesamtergebnis g "onnd

FOR SOTIALES
ARBEIT, € NDHEIT
UMD DE!

)

-_4.\

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Ergebnisse des Democheck Altenpflege RLP - Gesamt

demografiefeste Arbeitsorganisation und Lebenslanges Lernen Fihrung

Personalpolitik Arbeitsgestaltung Gesundheitsmanagement

Betriebliches

© contec GmbH 2014

0 %0 vollstandige Erfullung der Anforderung
100 %0 hochstmaoglicher Handlungsbedarf




Selbstbewertung im Democheck Altenpflege RLP: ~—
Vergleich ambulant / stationar | Ruentndpitr | =T

MINISTERIUM FOR SOZIALES
ARBEIT, GESLUINDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Vergleich Democheck
ambulante/stationare Einrichtungen

100%

90%

80%

70%

60%

50%

mambulant

Estationar

40%

49% 480,

30%

20%

10%

0,
- o e - = e - = = - - -

0%
demografiefeste Personalpolitk  Arbeitsorganisation und Lebenslanges Lemen Fihrung Betriebliches
Arbeitsgestaltung Gesundheitsmanagement

0 %o vollstandige Erfullung der Anforderung
100 % hochstmoglicher Handlungsbedarf

© contec GmbH 2014




Vor-Ort Beratung

Wiinsche an das Ministeri g Rt 1 >T)
unsche an das Ministerium i
OND DEMOGRATE
Wiinsche an das Ministerium
Fithrungskrafte fordern %5%
Finanzierungsausgleich Behinderten- und Altenhilfe gl 39,
Wiedereinstiegsprogramme und Weiterbildung fordern o 15%
inhaltliches Benchmarking 88 5%
[}
Umsetzungsbegleitung bei Manahmen o 15%
Mehr Tranzparenz gegeniiber Angehorigen f<E8F 5%
mehr Unterstiitzung durch Pflegestiitzpunkte und -kammer <887 10%
Einfihrung des PNG 7o
% B ambulant
. T I’ .i.‘
einheitliche Pflege-/Personalschliissel 289 m stationzr
Uberarbeitung der MDK Funktionen 02 _ 4%
einheitliche MDK Standards einfiihren l!. 14%
bessere Kooperation aller Instanzen | fE8% 5%
Entbilrokratisierung 033%
|
Qualitdt der Ausbildung erhdhen 11%9%
|
Entlohnung verbessern g’af%
I N B
Image der Pflege verbessern 02 559,
I I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%




Nach der Beratung
Auswertung | Roentndptite 1 2T

MINISTERIUM FOR SOZIALES
ARBEIT, GESLUINDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Im Rahmen einer Nachbewertung wurden alle Einrichtungen noch einmal um eine kurze

Bewertung der Beratungstermine gebeten. 25 Einrichtungen haben wir mit der

nachtraglichen Online-Befragung erreicht.

Die Erkenntnisse und ausgearbeiteten MalRnahmen sind sinnvoll und kénnen 2,25
umgesetzt werden.

Die Art der Ausfuihrung/Umsetzung der Vor-Ort-Beratung war angemessen. 1,21
Das Vorgehen war transparent und nachvollziehbar. 1,64
Die Zusammenarbeit war offen und vertrauensvoll. 1,0

Ich werde/wir werden den Democheck Altenpflege RLP uneingeschrankt 1,0

weiterempfehlen.

© contec GmbH 2014




Nach der Beratung
e . \/
Auswertung g e L’“\,

UND DEMOGRAFIE

,Ich danke den Beraterinnen flr die nette Gesprdchsatmosphédre und
vor allem, dass sie sich getraut haben, mir offen und ehrlich ihre
Meinung zu sagen. Weiter so!*

und
,FUr diesen einen Tag konnten wir viel Wissenswertes mitnehmen®.

© contec GmbH 2014




itk | Rheinlan
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MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Die Management- und Unternehmensberatung
der Gesundheits- und Sozialwirtschaft

— der gemeinsame Weg zum Ziel

Ihr Ansprechpartner: Marc Irmer
Organisationsberater

Irmer@contec.de
0234 452730

www.contec.de
Bochum e Berlin ¢ Stuttgart « Minchen




Rheinlandfalz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Veranstaltung
,aenligend Fachkrafte auch in Zukunft?“

Zwischenergebnisse aus dem Projekt
»Flihrung in Einrichtungen der Altenhilfe”
der Initiative , Attraktive Beschaftigung in der Pflege in Rheinland-Pfalz”

Anke Metzenrath, Dr. Angela Joost,

Mainz, 22. Juli 2014

A IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
< Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main




L& | RheinlandDfalz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Inhalt

Hintergrund des Projektes
Die Fortbildungskonzepte

Blitzlichter aus dem bisherigen Fortbildungsverlauf

Flihrung in Einrichtungen der Altenhilfe

Veranstaltung ,,Geniigend Fachkrafte auch in Zukunft?“, Mainz, 22.07.2014
Dr. Angela Joost, Anke Metzenrath

A IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur

Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main



1 | Rheinlandfalz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Hintergrund des Projektes

Strategie zum Umgang mit Fachkrafteengpassen:

&

Mitarbeiterorientierte Fihrung

Ziel der Fortbildung: Fihrungskrafte der Altenhilfe dabei unterstitzen,
lhre Handlungskompetenzen in Bezug auf mitarbeiterorientiertes und
gesundheitsférderliches Fiihren weiter auszubauen.

A IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
4 Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main

Flihrung in Einrichtungen der Altenhilfe

Veranstaltung ,,Geniigend Fachkrafte auch in Zukunft?“, Mainz, 22.07.2014
Dr. Angela Joost, Anke Metzenrath




Die Fortbildungskonzepte I | RheinlandDfalz

ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Bedarfsgerechte Fortbildung <
Praxisumsetzung mit fachlicher Begleitung

/ \

FORTBILDUNG MIT COACHING KOMPAKTFORTBILDUNG MIT
,Souveran Fihren in turbulenten COACHING ,Fuhrung gestalten,
Zeiten — Mitarbeiterbindung Mitarbeiter halten®

erfolgreich gestalten®
+ unterstutzt bei der Losung einer

+ unterstitzt bei einem konkreten konkreten Anforderung,
Veranderungsvorhaben, + individuelle Coachings und ein

+ drei Workshops mit fachlichen Inputs, Vorbereitungsworkshop,

und moderiertem kollegialen Austausch, + nach individuellem Bedarf,

+ individuelle Coachings, + mit geringem Zeit- und Kostenaufwand,
+ Juni bis Dezember 2014. + Start ab Oktober 2014.

A IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
‘ Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main

Flihrung in Einrichtungen der Altenhilfe

Veranstaltung ,,Geniigend Fachkrafte auch in Zukunft?“, Mainz, 22.07.2014
Dr. Angela Joost, Anke Metzenrath




1 | Rheinlandfalz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Blitzlichter aus dem bisherigen Fortbildungsverlauf

Durchflihrung der Workshops durch die Rhein-Mosel-Akademie

Rhein-Mosel-Akademie i

INSTITUT FUR FACH- UND FUHRUNGSKRAFTE
IM GESUNDHEITS- UND SDZIALWESEN'

Insgesamt 69 Anmeldungen
e 41 Anmeldungen Fortbildung ,Souveran Fihren®
« 28 Anmeldungen ,Fuhrung gestalten, Mitarbeiter halten®

Fortbildung ,Souveran Fuhren“ im Juni mit ersten Workshops gestartet

Erste Coachingtermine vereinbart

A IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main

Flihrung in Einrichtungen der Altenhilfe

Veranstaltung ,,Geniigend Fachkrafte auch in Zukunft?“, Mainz, 22.07.2014
Dr. Angela Joost, Anke Metzenrath 5/6




i | Rheintand]falz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

A IWAK

‘ Institut flr Wirtschaft, Arbeit und Kultur
Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main

Dr. Angela Joost Anke Metzenrath
Joost@soz.uni-frankfurt.de a. metzenrath@em.uni-frankfurt.de
069-798 23646 069-798 25476

7 IWAK

Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main

Flihrung in Einrichtungen der Altenhilfe
Veranstaltung ,,Geniigend Fachkrafte auch in Zukunft?“, Mainz, 22.07.2014



http://www.iwak-frankfurt.de/
http://www.iwak-frankfurt.de/
http://www.iwak-frankfurt.de/
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MARIEN

LIAI'IC
HAUS
Betriebliches Gesundheitsmanagement
Attraktiver Arbeitgeber am 22. Juli 2014 in Mainz

Gesunde Mitarbeiter — gesundes Unternehmen:
Ressourcenorientierte Netzwerkarbeit
als Chance im Gesundheits- und Demographiemanagement

Marienhaus Unternehmensgruppe
Zentrum fur Arbeit und Gesundheit (ZAG)
c/o Marienhaus Kliniken GmbH




- -

Impuls MARIEN
HAUS

Als grof3te Herausforderung sehe ich
den Wandel zu einer kooperativen Welt,
der nur durch eine

intelligente, netzwerkorientierte

Umgebung moglich ist.

John Chambers




_l
Kompetent und gesund in die Zukunft MARIEN

HAUS

Welche Qualifikation und Kompetenz muss eine
Belegschaft mitbringen, um den zuktnftigen Anforderungen
gerecht zu werden? Q

Wie bleibt die Lern- und Leistungsfahigkeit sowie
Gesundheit der Mitarbeiter einschlieldlich der
Flihrungskrafte mit zunenmenden Alter erhalten? O\
— Insbesondere dann, wenn Nachwuchskrafte fehlen!

Wie lassen sich die unterschiedlichen Lernmuster und
Arbeitsweisen bei Alteren und Jingeren berlicksichtigen? &




BGM im Zentrum fur Arbeit und Gesundheit _Hh-ﬁklEN
(ZAG) in der Marienhaus Kliniken GmbH HAUS

, Marke"“
Marienhaus




Netzwerkarbeit im BGM MARIEN

HAUS

Ressourcenorientierte Netzwerkarbeit fir die Gesundheit unserer Mitarbeiter mit

ﬁnternen Externen \
N

etzwerkpartnern Netzwerkpartnern

Mitarbeitervertre

Reha Rhein Wie "osgsenschaft flir

2jtsdienst und

spflege BGW
Marienhaus Akademie Splieg )

\Ps\ychiatrische Institutsambulanzen entenvei'cherungstrager J
u.a. u.a.




BGM Verstandnis _"_

: MARIEN
Kernprozesse - Gemeinsam geht es besser HAUS

lel / Planung

Evaluation

Analyse

Arbeitssicherheit
Betriebsmedizin

MaBn ah men Quelle: Anlehnung an M&G, Berlin,2006
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MARIEN
HAUS

Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit!




M
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Oliver Lauxen

Landesprojekt

,Attraktive Beschaftigungsbedingungen in der
Altenpflege in RLP“

,Genligend Fachkrafte auch in Zukunft?“
Mainz, 22.07.2014

IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
{ Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main




Zielsetzung der Aktivitaten im 2. Halbjahr 2014:

Fortfihrung der Unterstitzung der ambulanten und stationaren
Einrichtungen der Altenhilfe bei der Gestaltung von
attraktiven und gesundheitsfordernden
Beschaftigungsbedingungen.

Die Unterstltzung erfolgt durch dezentrale und praxisnahe
Beratungsangebote.

Ziel ist es, eine Verbesserung der Beschaftigungsbedingungen
bei einer moglichst groflen Zahl von Einrichtungen zu
erreichen.

Mainz, 22.07.2014 IWAK

Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
Oliver Lauxen { Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main




Initiative ,,Attraktive Beschaftigungsbedingungen in der

Altenpflege in RLP“

Rheinlandfalz

MINISTERIUM FUR SOZIALES,

%

ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Analysen
und Handlungsempfehlungen

Beratung

Fortbildung von
Fuhrungskraften

1. Halbjahr
2014

Attraktive Arbeitsbedingungen
(Great Place To Work)

Democheck Altenpflege RLP
(contec)

Demografiefeste und
zukunftsorientierte Personalpolitik
(contec)

Souveran Fuhren in stirmischen
Zeiten (Rhein-Mosel-Akademie)

Fuhrung gestalten — Mitarbeiter
halten (Rhein-Mosel-Akademie)

2. Halbjahr
2014*

Einrichtungsindividuelle
Beratungen

Gruppenberatungen in
regionalen Workshops

Souveran Fuhren in stirmischen
Zeiten (Rhein-Mosel-Akademie)

Fuhrung gestalten — Mitarbeiter
halten (Rhein-Mosel-Akademie)

* voraussichtlich bis Marz 2015

Mainz, 22.07.2014

Oliver Lauxen

IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main




MIMISTERIUM FUR SOZIALES,
BEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Unterstutzungsangebote:

e 50 einrichtungsindividuelle Beratungen (mit unterschiedlicher
Schwerpunktsetzung)

» Fokus: Unternehmens- und Fiihrungskultur
» Fokus: Demografiefeste und zukunftsorientierte Personalpolitik
» Fokus: Starkung der Arbeits(bewaltigungs)fahigkeit

e Gruppenberatungen im Rahmen von regionalen Workshops

» Fokus: regionale Besonderheiten und Gestaltungserfordernisse

Samtliche Angebote sind fiir die Einrichtungen kostenfrei!

Mainz, 22.07.2014 A IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
Oliver Lauxen 4/6 ‘ Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main
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S[D.M RSI LES,

51
UND DiMD .a'-_h{

Koordination:

e Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur (IWAK), Zentrum der
Goethe-Universitat Frankfurt a.M., Ansprechpartner: Oliver Lauxen

Beteiligte Institute / Unternehmen:
Great Place to Work® Deutschland
contec GmbH

Alexander Frevel — Beratung zur Arbeitsfahigkeit im
demografischen Wandel

Deutsches Institut fur angewandte Pflegeforschung e.V. (dip)

Mainz, 22.07.2014 IWAK

Institut fiir Wirtschaft, Arbeit und Kultur

Oliver Lauxen ‘ Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main




Initiative ,,Attraktive Beschaftigungsbedingungen in der

Altenpflege in RLP“

Rheinlandfalz

MIMISTERIUM FUR SOZIALES,
ARBEIT, GESUNDHEIT
UND DEMOGRAFIE

Analysen
und Handlungsempfehlungen

Beratung

Fortbildung von
Fuhrungskraften

1. Halbjahr
2014

Attraktive Arbeitsbedingungen
(Great Place To Work)

Democheck Altenpflege RLP
(contec)

Demografiefeste und
zukunftsorientierte Personalpolitik
(contec)

Souveran Fuhren in stirmischen
Zeiten (Rhein-Mosel-Akademie)

Fuhrung gestalten — Mitarbeiter
halten (Rhein-Mosel-Akademie)

2. Halbjahr
2014*

Fuhrungs- und
Unternehmenskultur (Great Place
to Work)

Demografiefeste und
zukunftsorientierte Personalpolitik
(contec)

Arbeitsbewaltigungsfahigkeit
(Alexander Frevel)

Regionale Workshops im
Rahmen regionaler
Pflegekonferenzen (dip, IWAK)

Souveran Fuhren in stirmischen
Zeiten (Rhein-Mosel-Akademie)

Fuhrung gestalten — Mitarbeiter
halten (Rhein-Mosel-Akademie)

* voraussichtlich bis Marz 2015

Mainz, 22.07.2014

Oliver Lauxen
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IWAK
Institut fir Wirtschaft, Arbeit und Kultur
Zentrum der Goethe-Universitat Frankfurt am Main
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