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Arbeitszeiten und Einkommen: betriebliche Moglichkeiten zur Vermeidung von Stellenbesetzungsproblemen?
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Arbeitszeiten und Einkommen: betriebliche Moglichkeiten zur Vermeidung von Stellenbesetzungsproblemen?

Das Wichtigste in Kiirze

Die Regelung von Arbeitszeiten sowie von Léhnen und Gehaltern gehdren zu den betriebli-
chen Steuerungsinstrumenten, mittels derer sich konjunkturelle Schwankungen ausgleichen
und betriebliche Kosten steuern lassen. Im Rahmen der haufig tariflich regulierten Arbeits-
zeiten und Gehalter bestehen zudem einzelbetriebliche Spielrdume, um auf aktuelle oder
erwartete Fachkriafteengpasse zu reagieren. Allerdings bieten die Befunde des IAB-
Betriebspanels wenige Anhaltspunkte, dass die hessischen Betriebe in grolerem Ausmal}
Schwierigkeiten bei der Besetzung von Fachkraftestellen haben und mit entsprechenden
MalRnahmen reagieren:

Der Anteil der tarifgebundenen Betriebe lag in Hessen zu Beginn des letzten Jahrzehnts
noch deutlich hoher als derzeit, blieb seit Mitte des Jahrzehnts aber relativ konstant. Ein
Drittel unterliegt einem Branchentarifvertrag, etwa ebenso viele haben einen Haustarif
oder orientieren sich am Branchentarif. Ein weiteres Drittel der hessischen Betriebe un-
terliegt keinerlei Tarifbindung, besonders im Dienstleistungssektor.

Die durchschnittliche Wochenarbeitszeit lag in Hessen 2011 bei 39,2 Stunden und somit
nur minimal Gber den Werten der beiden Vorjahre; der zuvor bis in die zweite Halfte des
letzten Jahrzehnts zu beobachtende Anstieg der Arbeitszeiten ist gestoppt.

Der Anteil der Betriebe, in denen Uberstunden geleistet werden, ist 2011 wieder etwas
angestiegen, erreicht aber noch nicht das Vorkrisenniveau des Jahres 2007. Die Zunah-
me der Zahl der Betriebe mit Uberstunden diirfte vor allem konjunkturell bedingt sein
und wirkt sich insbesondere in Mittel- und GroBbetrieben aus.

Das Instrument der Arbeitszeitkonten hat einen deutlichen Aufschwung zu verzeichnen
und wurde 2011 von 36 Prozent der hessischen Betriebe eingesetzt, insbesondere Klein-
und Kleinstbetriebe nutzen dies deutlich haufiger als in der Vergangenheit. Auch Betrie-
be mit aktuellen und erwarteten Fachkraftebedarfen nutzen Gberdurchschnittlich haufig
Arbeitszeitkonten.

Der Anteil der Betriebe, der libertarifliche Lohne und Gehalter zahlt, schwankt konjunk-
turell bedingt recht stark und lag 2011 mit 37 Prozent wieder etwas unter dem Vorjah-
reswert.

Betriebe mit erwarteten und vor allem bereits bestehenden Fachkrafteproblemen be-
zahlen deutlich haufiger Gbertarifliche Lohne.
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Arbeitszeiten, Lohne und Gehalter: Instrumente zur Fachkraftesicherung

Betriebe haben in punkto Arbeitszeiten,
Lohnen und Gehaltern unterschiedliche
Instrumente zur Verfligung, mittels derer
sie zentrale Bereiche ihres Handelns
steuern konnen. Hierzu zdhlen, neben der
reinen Hohe der Lohne und Gehalter und
des Arbeitszeitvolumens, die Einrichtung
von Arbeitszeitkonten oder die Abgeltung
von Uberstunden, die Schaffung von be-
trieblichen Vereinbarungen zu Arbeitszei-
ten oder die Zahlung Ubertariflicher Léh-
ne. Fir deren Einsatz kdnnen — neben an-
deren — in erster Linie folgende Griinde
malgeblich sein:

e Reaktion auf wirtschaftlich schwierige
Zeiten, bspw. durch Ausweitung von
Arbeitszeiten und Zahlung niedrigerer
Lohne, bspw. auf Basis der Anwendung
von Offnungsklauseln oder durch Ab-
bau Ubertariflicher Leistungen;

e Erhohung des Flexibilitatspotentials zur
Starkung der Wettbewerbsfahigkeit,
bspw. durch Arbeitszeitkonten und
Wegfall tariflicher Bindungen;

e Reaktion auf aktuelle Probleme, geeig-
nete Arbeitskrifte zu finden, bspw.
durch langere Arbeitszeiten und Zah-
lung héherer Lohne;

e vorausschauende Personalentwicklung
zur Vermeidung von zukinftigen Fach-
krafteengpassen, bspw. durch flexible
Arbeitszeitmodelle und Zahlung tGberta-
riflicher Lohne.

Der vorliegende Report geht insbesondere
auf die beiden letzten Punkte ein. Aus
vorherigen Untersuchungen ist bekannt,
dass derzeit kein flachendeckender Fach-
kraftemangel herrscht, der Gber die (bli-
chen konjunkturellen Effekte hinausgeht

(vgl. Dietz et al. 2012), punktuell jedoch
sehr wohl Engpasse bestehen.

Leitfrage des Reports ist daher, ob sich
dies im Einsatz der genannten Instrumen-
te abbildet und ob sich Indizien flr eine
prospektive Fachkrafteplanung in den hes-
sischen Betrieben unter Bericksichtigung
dieser Instrumente auffinden lassen. Um
sich diesen Fragen anzunahern, wird nach
Moglichkeit stets die Entwicklung der letz-
ten 10 Jahre betrachtet, um die aktuelle
Situation sowohl konjunkturell als auch im
Hinblick auf die Fachkraftebedarfe einord-
nen zu kdnnen.

Die Fachkraftesituation unterscheidet sich
sowohl sektoral als auch zwischen Klein-
und GroBbetrieben. Erwartbar ist daher,
dass eine Gesamtbetrachtung der hessi-
schen Betriebe allein noch keinen Auf-
schluss liber mogliche betriebliche Reak-
tionen auf bestehende oder erwartete
Fachkrafteengpdsse liefert. Fir die ge-
nannten Untersuchungsfelder werden
daher Differenzierungen nach Wirt-
schaftszweigen und BetriebsgréRen vor-
genommen, wo immer dies moglich ist.

Bei allen genannten Instrumenten ist zu
berlicksichtigen, dass eine grolRe Zahl der
Betriebe bei der Gestaltung von Arbeits-
zeiten und z.T. auch den Léhnen nicht
immer Uber individuelle Spielraume ver-
fligt. MaBgeblich hierfur ist, dass viele
hessischen Betriebe Tarifvertrdge besit-
zen, die entsprechende Regelungen um-
fassen. Noch vor der Betrachtung der In-
strumente wird daher zunachst Aufschluss
gegeben Uber Entwicklung und Struktur
der tariflichen Bindung.
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Zahl tarifgebundener Betriebe bleibt relativ konstant

Fiir 35 Prozent der hessischen Betriebe gilt
ein Branchentarifvertrag, weitere vier Pro-
zent verfligen Uber einen Haus- bzw. Fir-
mentarifvertrag. Die Zahl der hiervon be-
troffenen Beschaftigten liegt ungleich ho-
her, da vor allem groRRere Betriebe Tarif-
bindungen haben: Fiir etwa 55 Prozent gilt
ein Branchentarifvertrag, fir weitere
knapp zehn Prozent ein Haus- oder Fir-
mentarif.

Etwa 61 Prozent der Betriebe unterlagen
keiner direkten Tarifbindung. Knapp die
Halfte hiervon orientiert sich zumindest an
einem Tarifvertrag, wobei keine Aussage
dariiber gemacht werden kann, wie stark
und an welchen Punkten diese Orientie-

rung vollzogen wird und ob ggfs. Abwei-
chungen, bspw. bei Arbeitszeitregelungen
oder der Entlohnung bestehen. Ein Drittel
aller hessischen Betriebe ist weder an ei-
nen Tarifvertrag gebunden, noch orien-
tiert es sich an einem.

In der langfristigen Betrachtung zeigt sich,
dass der Anteil der tarifgebundenen Be-
triebe zu Beginn des letzten Jahrzehnts
noch deutlich hoher lag als derzeit, seit
Mitte des Jahrzehnts jedoch relativ kons-
tant blieb. Die betriebsindividuellen Spiel-
raume bei der Lohn- und Arbeitszeitgestal-
tung sind demnach in den letzten Jahren
weitgehend gleich geblieben.

Abb. 1: Tarifbindung in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent aller Betriebe
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Diese Spielraume variieren jedoch erheb-
lich zwischen den einzelnen Wirtschaft-
zweigen. Besonders hoch ist der Anteil der
nicht-tarifgebundenen Betriebe im Dienst-
leistungssektor. Uber die Hilfte der Be-
triebe der wirtschaftsnahen Dienstleistun-
gen besitzt weder einen Tarifvertrag, noch
orientiert man sich an bestehenden Ver-

tragen. Im Baugewerbe und der Offentli-
chen Verwaltung ist die Tarifbindung in
Hessen dagegen traditionell hoch — jeweils
Uber 60 Prozent der Betriebe unterliegen
einem Branchentarifvertrag, weniger als
20 Prozent haben keinerlei tarifliche Bin-
dung.
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Bei einer Differenzierung nach der Be- Kleinstbetrieben nur ein Drittel der Be-
triebsgroRe zeigt sich erwartungsgemal triebe der Tarifbindung, bei den Grol3be-
eine Abnahme der Tarifbindung mit ab- trieben hingegen rund 76 Prozent, was
nehmender BetriebsgroRe. Wahrend zwi- iber dem Niveau von Westdeutschland
schen Klein- und Mittelbetrieben kaum von 70 Prozent liegt.

Unterschiede bestehen, unterliegt bei den
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Wochenarbeitszeit, Uberstunden und Arbeitszeitkonten

Im letzten Jahrzehnt waren eine schritt-
weise Zunahme der durchschnittlichen
Wochenarbeitszeit und eine Flexibilisie-
rung des Arbeitsvolumens zu beobachten.
Als Hauptgriinde hierfir galten jedoch
weniger Arbeitskrifteengpasse, sondern
vielmehr die Senkung der Betriebskosten
u.a. zur Starkung der internationalen
Wettbewerbsfahigkeit.

Diese Grinde sind nach wie vor giiltig.
Sofern in hessischen Betrieben zudem
tatsachlich bereits Schwierigkeiten bei der
Rekrutierung von Fachkraften bestehen
sollten, ist davon auszugehen, dass die
Wochenarbeitszeiten tendenziell weiter
steigen, um die Potentiale der bereits vor-
handenen Fachkrafte besser ausschopfen
zu kdnnen.

Wochenarbeitszeit steigt nur minimal

Bereits im Vorjahr wurde jedoch konsta-
tiert, dass der Trend zu immer langeren
vereinbarten durchschnittlichen Wochen-
arbeitszeiten gebrochen scheint. Dies wird
mit den aktuellen Daten tendenziell besta-
tigt: Die Wochenarbeitszeit, die hessische
Betriebe mit ihren Vollzeitbeschaftigten

vertraglich vereinbart haben, lag 2011 bei
durchschnittlich 39,2 Stunden. Die bedeu-
tet gegeniiber den beiden Vorjahren zwar
einen leichten Anstieg, liegt aber noch
immer um 0,3 Stunden (bzw. 18 Minuten)
unter dem Hochstwert des Jahres 2008.

Abb. 2: Durchschnittliche vertragliche Wochenarbeitszeiten fiir Vollbeschiftigte in Hessen 2002-
2011*, Angaben in Stunden
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen
*Frage wurde 2003, 2005 und 2007 nicht gestellt
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Betrachtet man die langfristige Entwick-
lung, so wird deutlich, dass die durch-
schnittlichen vertraglichen Arbeitszeiten in
etwa auf dem Niveau von Mitte des Jahr-
zehnts liegen. Somit finden sich bislang

keine Anzeichen dafir, dass der demogra-
fische Wandel und der sich abzeichnende
Mangel an Fachkraften fiir einen Anstieg
der vertraglich festgelegten Arbeitszeiten
sorgen.

Anteil der Betriebe mit hohem Arbeitsvolumen bleibt konstant

Der durchschnittliche Wert allein gibt
noch keinen Aufschluss dartber, wie sehr
sich die Betriebe hinsichtlich ihrer Wo-
chenarbeitszeit unterscheiden. Die struk-
turelle Verteilung der Arbeitszeiten wird
deutlicher, wenn man die Betriebe anhand
ihrer vereinbarten Arbeitszeiten in Kate-
gorien zusammenfasst. Hierbei wird deut-
lich, dass der vergangene Anstieg der
durchschnittlichen Wochenarbeitszeit vor

allem durch den hoéheren Anteil der Be-
triebe verursacht wurde, in denen die ver-
einbarte Wochenarbeitszeit 40 oder mehr
Stunden betrug. Auch diese Zunahme ist
gestoppt; in den letzten vier Jahren lag
dieser Anteil bei konstant etwas Uiber 60
Prozent. Somit ist auch in der Spitze der
Arbeitszeiten kein Indiz fir eine sich ver-
scharfende Fachkraftesituation zu finden.

Abb. 3: Durchschnittliche vertragliche Wochenarbeitszeiten fiir Vollbeschiftigte nach Kategorien in
Hessen 2002-2011, Angaben in Prozent aller Betriebe
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Hauptverantwortlich fir die leichte Zu-
nahme der durchschnittlichen vertragli-
chen Wochenarbeitszeit in 2011 sind
vielmehr die Betriebe, in denen zwischen
38 und 40 Stunden gearbeitet wird, und
deren Anteil binnen Jahresfrist um vier
Prozentpunkte zunahm.

GrolRe Differenzen bei den Arbeitszeiten
bestehen zwischen den Wirtschaftszwei-
gen, wobei aber keine Anzeichen fiir einen
Zusammenhang zu aktuellen Fachkrafte-
engpassen gefunden werden kann. Die
niedrigste durchschnittliche Wochenar-
beitszeit findet sich mit 38,7 Stunden im
Bereich der Sonstigen Dienstleistungen, zu
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dem auch die Gesundheits- und Sozialbe-
rufe zahlen, die hochsten im Baugewerbe
(39,5 Stunden) und der Offentlichen Ver-
waltung (39,6 Stunden), die beide Fach-
kraftebedarfe, aber keine besonderen

Probleme aufweisen (vgl. Nichter / Larsen
2012). MaRgeblich scheinen hier vielmehr
die tariflichen Verpflichtungen zu sein, die
in den letztgenannten Bereichen beson-
ders haufig greifen.

Langfristiger Anstieg in allen BetriebsgroBen

GroRere Betriebe haben ein hoheres Fle-
xibilitatspotential bei der Gestaltung der
Arbeitszeiten, da die Arbeit auf mehr Be-
schaftigte verteilt werden kann. Zudem
haben kleinere Betriebe bereits heute

haufiger Probleme, Stellen fiir Fachkrafte
Zu besetzen. Beides liefe erwarten, dass
langere Wochenarbeitszeiten sich eher bei
den kleineren Betrieben finden lassen.

Abb. 4: Durchschnittliche vertragliche Wochenarbeitszeiten fiir Vollbeschiaftigte nach Betriebsgro-
Benklassen in Hessen 2002 und 2011
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002 / 2011, eigene Berechnungen

Die Befunde des Jahres 2011 bestatigen
dies nur bedingt: Zwar sind die durch-
schnittlichen Arbeitszeiten in den GroRbe-
trieben mit 38,7 Stunden tatsdchlich am
niedrigsten, bei Mittel, Klein- und Kleinst-
betrieben sind die Differenzen dann aber
eher gering.

Zudem zeigt ein Blick auf die langfristige
Entwicklung, dass in den letzten zehn Jah-

ren in allen BetriebsgrofRenklassen ein
Anstieg der Wochenarbeitszeit zu beo-
bachten ist, der von 0,6 Stunden (Kleinst-
betriebe) bis zu einer Stunde (Kleinbetrie-
be) reicht. Eine eindeutige Tendenz zu
langeren Arbeitszeiten in kleineren Be-
trieben, die als Reaktion auf bestehende
Fachkrafteengpdsse gedeutet werden
konnte, gibt es demnach nicht.
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2011 wieder etwas mehr Betriebe mit Uberstunden

Uberstunden sind ein traditionelles Mittel
der Arbeitszeitflexibilitdt, um Produktions-
und Auftragsschwankungen auszuglei-
chen. Aus der Beschéftigungsperspektive
ist ihr dauerhafter Einsatz als problema-
tisch anzusehen, da andernfalls vielleicht
neue Arbeitspldtze geschaffen wiirden.
Diese Betrachtung setzt jedoch voraus,
dass ausreichend Arbeitskrafte zur Verfi-
gung stehen. Ist dies nicht der Fall, kann
der steigende Einsatz von Uberstunden —
neben konjunkturellen Griinden - ein Indi-
kator fiir einen wachsenden Fachkrafte-
engpass sein.

Die Zahl der Betriebe, in denen 2009
Uberstunden geleistet wurden, lag deut-
lich niedriger als in den Jahren zuvor. Der
Abbau von Uberstunden bzw. die Vermei-
dung derselben bot Betrieben in Zeiten
der Krise eine Moglichkeit auf die Unter-
auslastungen zu reagieren und somit diese
als Flexibilitatspuffer einzusetzen. Es ist
daher anzunehmen, dass in Hessen die
Uberstunden in der Folge wieder zunah-
men, unabhdngig von moglichen weiteren
Effekten wie z.B. Schwierigkeiten bei der
Personalgewinnung.

Abb. 5: Betriebe mit Uberstunden in Hessen 2001-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Ein solcher Zuwachs konnte auch ver-
zeichnet werden: Im Jahr 2011 wurden in
46 Prozent der hessischen Betriebe Uber-
stunden geleistet, was drei Prozentpunkte
Uber dem Wert des Krisenjahres liegt. Der
langfristige Vergleich zeigt jedoch, dass
der aktuelle Wert eher unter dem Vorkri-
senniveau liegt. Ein Anhaltspunkt fur sich
verscharfende Fachkrafteprobleme findet

sich zundchst nicht, allerdings ist bei Be-
trieben, die aktuell Stellen fir Fachkrafte
nicht besetzen kénnen, der Anteil mit 56
Prozent deutlich Gber dem Durchschnitt,
was als Reaktion auf den Arbeitskrafte-
mangel gedeutet werden konnte. Ein-
schrankend ist hier generell anzumerken,
dass die absolute Zahl der geleisteten
Uberstunden nicht erfasst ist.
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Deutlicher Anstieg vor allem in Mittel- und GroBBbetrieben

Aufgrund des oben dargestellten Zusam-
menhangs zwischen dem Anteil der Be-
triebe, in denen Uberstunden geleistet
werden, und der konjunkturellen Situation
war der Riickgang der Uberstunden leis-
tenden Betriebe im Jahr 2009 vor allem
bei den groReren exportorientierten Be-
trieben zu beobachten.

Daher Uberrascht es nicht, dass der aktuel-
le Anstieg ebenfalls vor allem bei den Mit-
tel- und GroRbetrieben stattfindet, in de-
nen der Anteil der Betriebe mit Uberstun-

den um jeweils Uber zehn Prozentpunkte
anstieg, und wieder in etwa das Niveau
der Jahre 2001 bis 2007 erreichte.

Ein Grundmuster blieb jedoch auch bei
diesen Veranderungen erhalten: Je groRer
ein Betrieb, desto groRer naheliegender
Weise auch die Wahrscheinlichkeit, dass
bei ihm Uberstunden geleistet werden,
d.h. dass in Kleinstbetrieben, die aktuell
die groRten Schwierigkeiten bei der Fach-
krafterekrutierung haben, deutlich selte-
ner Uberstunden geleistet werden.

Abb. 6: Betriebe mit Uberstunden nach BetriebsgroRenklassen in Hessen 2001-2011, Angaben in
Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Speziell in der Offentlichen Verwaltung sind Uberstunden die Regel

Der Anteil der Betriebe mit Uberstunden
ist in den einzelnen Wirtschaftszweigen
sehr unterschiedlich. Besonders hoch ist
er in der Offentlichen Verwaltung, wo in
knapp zwei Drittel der Betriebe auch im
Jahr 2011 Uberstunden geleistet wurden.
Auch

dem Baugewerbe ist deren Anteil Uber-

im Verarbeitenden Gewerbe und

durchschnittlich; allerdings wurden in der
Vergangenheit in noch deutlich mehr Be-
trieben Uberstunden geleistet, was den
Schluss nahe legt, dass die wechselhafte
Auftragslage hier besonders durchschlagt.
Niedriger ist dagegen der Anteil der Han-
dels- und Dienstleistungsbetriebe, in de-

nen Uberstunden geleistet wurden.



Arbeitszeiten und Einkommen: betriebliche Moglichkeiten zur Vermeidung von Stellenbesetzungsproblemen? 11

Ein Vergleich mit den Vorjahren ist auf- Frage nach den strukturellen bzw. kon-

grund der neuen Wirtschaftszweig- junkturellen Effekten hier nicht beantwor-

Systematik nicht moglich, weshalb die tet werden kann.

Abb. 7: Betriebe mit Uberstunden nach Wirtschaftszweigen in Hessen 2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen

Deutlich mehr Betriebe nutzen Arbeitszeitkonten

Ein neueres und flexibleres Instrument der
Arbeitszeitsteuerung sind Arbeitszeitkon-
ten, mittels derer der Arbeitskrafteeinsatz
bei Produktions- und Auftragsspitzen ge-
steuert werden kann, wobei verschiedene
Modelle der Ausgestaltung existieren,
beispielweise im Hinblick auf die Aus-
gleichszeitraume (vgl. Zapf 2012: 14).

In Hessen hatte in der Vergangenheit stets
nur etwa ein Viertel aller Betriebe derarti-
ge Regelungen, die von der Gleitzeit bis

hin zu Jahresarbeitszeitvereinbarungen
reichen kdnnen. Es stellt sich die Frage, ob
dies angesichts moglicher Schwierigkeiten
bei der Fachkrafterekrutierung sich im
vergangenen Jahr gedandert hat.

Dieser Wert ist nun innerhalb von drei
Jahren deutlich gestiegen: Im Jahr 2011
gaben 36 Prozent der hessischen Betriebe
an, das Instrument der Arbeitszeitkonten
Zu nutzen, weitere zwei Prozent planten,
dies in naher Zukunft zu tun.
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Abb. 8: Nutzung von Arbeitszeitkonten in Hessen 2002-2011, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Auch wenn Uber die Griinde fir diesen
kurzfristigen Anstieg keine Angaben ge-
macht werden kénnen, lasst sich zumin-
dest festhalten, dass sich ein wachsender
Teil der hessischen Betriebe Arbeitszeit-
und Flexibilitatspolster schafft, die dann
auch zum Ausgleich von voribergehenden
Problemen bei der Besetzung von Fach-
kraftestellen zum Tragen kommen kénn-
ten.

Am haufigsten verbreitet waren Arbeits-
zeitkonten wie schon in den vergangenen
Jahren in der Offentlichen Verwaltung, wo
das Instrument in knapp 73 Prozent der
Betriebe zum Einsatz kam. In allen ande-
ren Wirtschaftszweigen ist der Anteil hin-
gegen dhnlich hoch und liegt zwischen 31
und 36 Prozent; der Zuwachs verteilt sich
ebenso recht dhnlich auf alle Sektoren.

Insbesondere Kleinstbetriebe setzen haufiger Arbeitszeitkonten ein

Etwas anders ist dies, wenn man die Nut-
zung von Arbeitszeitkonten nach der Be-
schaftigtenzahl differenziert. Zunachst
bestatigt sich die Annahme, dass mit stei-
gender BetriebsgroRe vermehrt Arbeits-
zeitkonten vorhanden sind. So gibt es
bspw. nur in etwa 27 Prozent der Kleinst-
betriebe Arbeitszeitkonten, jedoch in 77
Prozent der GroRRbetriebe.

Interessanter als dieser statische Befund
ist jedoch die Betrachtung der Entwick-
lung. In den GroRbetrieben ist der Anteil
nur leicht angestiegen, weshalb auch die
Zahl der insgesamt betroffenen Beschaf-

tigten weniger stark anstieg als der Anteil
der Betriebe.

In allen anderen GréRenklassen sind deut-
liche Zuwdchse zu beobachten. Insbeson-
dere in den Kleinstbetrieben, die bereits
heute Uberdurchschnittlich viele offene
Stellen fiir Fachkrafte nicht besetzen kon-
nen, ist der Anteil der Betriebe, die Ar-
beitszeitkonten nutzen, binnen drei Jahren
um Uber 50 Prozent gestiegen, was als
VergrofBerung des Flexibilitatspotentials
allgemein, aber auch als Reaktion auf ak-
tuelle Rekrutierungsprobleme gelesen
werden kann.
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Abb. 9: Nutzung von Arbeitszeitkonten in Hessen 2002-2011 nach BetriebsgroRenklassen, Angaben

in Prozent
100 -
90 -
81
80 - 78 77—0—250 und mehr
/2 70 Beschaftigte
70
68
o 4 == 50 bis 249 Beschiftigte
56 54
50 -
39 52 10 bis 49 Beschaftigte
40 - 42
40 40
30 - 27—0—1 bis 9 Beschéftigte
20 A 20 17 1
10 -
0 T T
2002 2004 2006 2008 2011

Quelle: IAB-Betriebspanel 2002-2011, eigene Berechnungen

Betriebe mit Fachkraftebedarf nutzen haufiger Arbeitszeitkonten

Eindeutiger wird der Zusammenhang zwi-
schen Fachkraftebedarfen und der Ver-
breitung von Arbeitszeitkonten, wenn
man die hessischen Betriebe hinsichtlich
ihrer aktuellen und zukiinftigen Bedarfe
differenziert. Hierbei zeigt sich zunachst,
dass Betriebe, die heute oder in Zukunft
Stellen fiir Fachkrafte besetzen mochten,
durchweg haufiger Arbeitszeitkonten nut-
zen als der Durchschnitt aller Betriebe.

Nur leicht Giber dem Schnitt finden sich
dabei jene Betriebe, die bereits heute be-
klagen, Stellen fir Fachkrafte nicht beset-
zen zu koénnen. Deutlich haufiger nutzen
mit rund 51 Prozent all jene Betriebe Ar-
beitszeitkonten, die in den nachsten zwei
Jahren Fachkraftstellen besetzen miissen.

Interessant ist hier v.a. die Differenzierung
nach den erwarteten Problemen: Unter
den Betrieben, die Probleme bei der Stel-
lenbesetzung erwarten, nutzt nur knapp
die Halfte Arbeitszeitkonten, Betriebe, die
von einer problemlosen Besetzung ausge-
hen, tun dies zu 57 Prozent. Auch wenn
eine direkte Kausalitdt nicht belegt wer-
den kann, liefert dies doch einen Hinweis,
dass Betriebe eher seltener Probleme mit
der Deckung ihrer Fachkraftebedarfe er-
warten, wenn sie flexible Instrumente zur
Arbeitszeitsteuerung einsetzen, und auf
diese Weise attraktive Bedingungen fir
die Beschéaftigten bieten.
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Abb. 10: Nutzung von Arbeitszeitkonten in Hessen 2011 nach Fachkraftebedarf und Stellenbeset-
zungsproblemen, Angaben in Prozent
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Lohne, Gehdlter und libertarifliche Entlohnung

Falls Hessens Betriebe bereits heute in
groBerem Ausmald Schwierigkeiten hatten,
ihren Fachkraftebedarf zu decken, sollte
dies neben den Arbeitszeiten auch Aus-
wirkungen auf die gezahlten Lohne und
Gehalter haben — aufgrund der Marktlogik
musste die Knappheit der Ware Arbeit zu
einem Anstieg ihres Preises flihren.

Das IAB-Betriebspanel liefert Informatio-
nen zur Hohe der Bruttolohn- und -

gehaltssumme (ohne Arbeitgeberanteil
zur Sozialversicherung und ohne Urlaubs-
geld) fir den Monat Juni des jeweiligen
Befragungsjahres. Im Folgenden wird die
langjahrige Entwicklung dieser GroéRe
nachgezeichnet; anschliefend erfolgt eine
vertiefte Betrachtung der Ubertariflichen
Entlohnung.

Durchschnittslohne erstmals wieder gesunken

Die Betriebe gaben fiir den Juni 2011 in
Hessen einen durchschnittlichen Wert von
€2.337 pro sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten an (Lohnsumme aller Be-
triebe durch die Summe der Beschaftig-
ten). Dies bedeutet einen Riickgang von
etwa 150€ gegenliber dem Jahr 2009, und
liegt etwa auf Niveau des Jahres 2005.

Anhaltspunkte fir einen knappheitsbe-
dingten Anstieg der Durchschnittsléhne
finden sich demnach zunachst nicht; aller-
dings ist diese Betrachtung aufgrund der
unterschiedlichen Arbeitszeitvolumen in
den jeweiligen Jahren mit groBen Un-
scharfen verbunden.

Abb. 11: Bruttolohn-/-gehaltssumme in Hessen 2001-2011, Angaben in Euro pro SVP-Beschéftigten
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen
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Einschrankend ist zudem anzumerken,
dass solche Mehrjahresvergleiche auf-
grund der jeweils etwas anderen Stich-
probenstruktur nur bedingt aussagekraftig
sind; zudem sind Lohn und Gehaltsunterg-
renzen aufgrund der eingangs gezeigten

Tarifbindung fir den einzelnen Betrieb
nicht frei wahlbar. Aufschlussreicher ist
die Betrachtung der Ubertariflichen Ent-
lohnung, da diese tatsdchlich betriebsindi-
viduelle Spielrdaume bietet.

Ubertarifliche Entlohnung wird seltener eingesetzt

Ein Instrument, um trotz Tarifbindung at-
traktive Entlohnung zu ermdglichen, ist die
Bezahlung Ubertariflicher Léhne (vgl. Ko-
haut/Schnabel 2003). Dies wird jedoch
von den hessischen Betrieben seltener

genutzt als in der Vergangenheit: 2007
zahlte noch die Haélfte der tarifgebunde-
nen Betriebe in Hessen Ubertarifliche Ent-
gelte, 2009 war es nur noch ein Drittel.

Abb. 12: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen und Westdeutschland 2001-2011, Angaben in Prozent
aller Betriebe mit Branchen- oder Firmen-/Haustarifvertrag
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2001-2011, eigene Berechnungen

Nachdem im letzten Jahr ein Anstieg zu
verzeichnen war, ist 2011 der Anteil er-
neut leicht zuriickgegangen. Die hessi-
schen Betriebe nutzen die Moglichkeit zu
héherer Entlohnung demnach vor allem in

konjunkturell starkeren Zeiten; ein Zu-
sammenhang zu etwaigen Stellenbeset-
zungsproblemen scheint bei einer Be-
trachtung der Gesamtwirtschaft nicht ge-
geben.
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Ubertarifliche Entlohnung vor allem im Handel und der Produktion

Besonders hoch ist der Anteil der Uberta-
riflich bezahlenden Betriebe im Handel,
ebenfalls etwas haufiger wird im Produzie-
renden Gewerbe (Verarbeitendes und
Baugewerbe) libertariflich bezahlt. In allen
anderen Wirtschaftszweigen ist der Anteil
unterdurchschnittlich; praktisch  Gber-
haupt keine Rolle spielt libertarifliche Ent-
lohnung in der Offentlichen Verwaltung

Inwieweit sich hierin Anreize fir die Rek-
rutierung von Fachkraften abbilden, l&sst
sich durch die sektorale Betrachtung allein

nicht klaren; interessant ist jedoch, dass
im Baugewerbe und dem Handel, die bei-
de aktuell recht viele offene Stellen fir
Fachkrafte haben, der Anteil der Gbertarif-
lich entlohnenden Betriebe binnen Jahres-
frist um fanf bzw. drei Prozentpunkte zu-
nahm. Zugleich sank er jedoch in den wirt-
schaftsnahen und  wissenschaftlichen
Dienstleistungen, die ebenfalls aktuelle
Bedarfe melden, um 13 Prozentpunkte,
sodass sich kein einheitlicher Trend be-
stimmen lasst.

Abb. 13: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen 2010 und 2011 nach Wirtschaftszweigen, Angaben in
Prozent der tarifgebundenen Betriebe des jeweiligen Wirtschaftszweigs
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2010 / 2011, eigene Berechnungen

In allen GroRenklassen wird seltener tibertariflich bezahlt

Die Ubertarifliche Entlohnung unterlag in
den vergangenen Jahren bei der Differen-
zierung nach BetriebsgroRen recht starken
Schwankungen, die zumeist konjunkturell
erklart werden konnten. So zahlten im
Boomjahr 2007 noch knapp 50 Prozent
aller Kleinstbetriebe Ubertarifliche Lohne,
im Krisenjahr 2009 nur noch 26 Prozent.

Diese Entwicklung setzt sich 2011 tenden-
ziell fort, wenngleich die Veranderungen
gegeniber 2010 zumeist gering sind — bei
den Kleinstbetrieben ist wie in den ande-
ren Groflenklassen auch ein leichter Riick-
gang Ubertariflicher Entlohnung zu ver-
zeichnen.
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Auch hier ist demnach kein Effekt eines
moglichen Fachkrafteengpasses belegbar,
vielmehr die etwas schlechtere konjunktu-

relle Situation des Jahres 2011 malgeblich

far die Entwicklung.

Abb. 14: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen 2006-2011 nach BetriebsgroBenklassen, Angaben in
Prozent der tarifgebundenen Betriebe der jeweiligen GroRenklasse
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2006-2011, eigene Berechnungen

Betriebe mit Stellenbesetzungsproblemen zahlen sehr oft libertariflich

Auch bei der Ubertariflichen Entlohnung
lohnt ein genauerer Blick auf die Betriebe,
die derzeit oder zukiinftig Fachkraftebe-
darfe melden. Besonders auffallig ist hier,
dass der Anteil der Ubertariflich zahlenden
Betriebe unter jenen, die aktuell Stellen
fur Fachkrafte nicht besetzen konnen,
doppelt so hoch liegt wie im Durchschnitt
aller Betriebe. Dies kann zum Teil mit dem
hoheren Anteil von GroRbetrieben erklart
werden, die sowohl haufiger ibertariflich
zahlen als auch aktuell zumindest bei ein-
zelnen Stellen Besetzungsprobleme ha-
ben, zum Teil kann dies aber auch als
Reaktion auf den aktuellen Handlungsbe-
darf interpretiert werden.

Der Blick in die Zukunft fihrt dann zu ei-
nem Uberraschenden Befund: Betriebe,
die Fachkraftstellen zu besetzen haben
und hierbei keine Probleme erwarten,
zahlen seltener Ubertarifliche Léhne und
Gehdlter als der Durchschnitt der hessi-
schen Betriebe. Moglicherweise sehen
sich diese Betriebe so gut aufgestellt, dass
auf zusatzliche Anreize bei der Fachkrafte-
rekrutierung und -bindung verzichtet wer-
den kann.

Ganz anders stellt sich dies bei den Betrie-
ben dar, die mit Problemen bei der Beset-
zung ihrer Fachkraftestellen rechnen: Die-
se zahlen bereits heute zu 58 Prozent
Ubertarifliche Lohne und Gehilter, was als
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vorausschauende Strategie gegen etwaige kann.
Fachkrafteengpdsse gewertet werden

Abb. 15: Ubertarifliche Entlohnung in Hessen 2011 nach Fachkriftebedarf und Stellenbesetzungs-
problemen, Angaben in Prozent der tarifgebundenen Betriebe
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Quelle: IAB-Betriebspanel 2011, eigene Berechnungen
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Resiimee

Arbeitszeitregelungen sowie Lohne und
Gehdlter sind zentrale personalpolitische
Instrumente, und haben dementspre-
chend eine hohe Bedeutung bei der Fach-
kraftegewinnung und -bindung. Allerdings
bieten die Daten des aktuellen IAB-
Betriebspanels nur bedingt Hinweise, dass
diese bereits heute im Hinblick auf beste-
hende oder erwartete Fachkrafteengpasse
genutzt werden.

Einzig die etwas haufiger anzutreffende
Ubertarifliche Entlohnung in Betrieben mit
aktuellen oder erwarteten Stellenbeset-
zungsproblemen kann als Indikator be-
trachtet werden, wahrend die Betrach-
tung der vergangenen Entwicklung weder
bei den vereinbarten durchschnittlichen
wochentlichen Arbeitszeiten und den ge-
leisteten Uberstunden, noch bei den Loh-
nen und Gehaltern Anhaltspunkte fir eine
verstdarkte Nutzung dieser Instrumente zur
Abfederung von Fachkrafteengpéassen lie-
fert.

Auch die genauere Betrachtung nach von
Fachkrafteengpassen besonders betroffe-
nen Wirtschaftszweigen lasst wenig Rick-
schlisse auf eine verstarkte Nutzung die-
ses Instrumentariums zu. In den Branchen,
in denen bereits heute Probleme bei der
Stellenbesetzung bestehen, wie beispiels-
weise den Sonstigen Dienstleistungen, zu
denen auch die Gesundheits-und Sozialbe-
rufe zahlen, werden eher niedrigere Ar-

beitsvolumen und niedrigere Lohne als im
Durchschnitt verzeichnet. In der Regel sind
die Unterschiede und die Veranderungen
im Zeitverlauf zudem vergleichsweise ge-
ring, und wo dies nicht der Fall ist und
deutliche Ausschlage zu verzeichnen sind,
hat dies in erster Linie konjunkturelle
Grinde.

Die genannten Differenzen bei den L6h-
nen verweisen jedoch exemplarisch auf
den moglichen umgekehrten Zusammen-
hang zwischen dem Einsatz personalpolit-
scher Instrumente und moglichen Fach-
krafteengpassen: Statt mit hoheren Loh-
nen auf Stellenbesetzungsprobleme zu
reagieren, sind die bestehenden oder er-
warteten Fachkrafteprobleme vielmehr
Folge des Umstands, dass viele Betriebe —
aus Wettbewerbs- oder anderen Griinden
— keine hoheren Lohne zahlen koénnen.
Der Mangel an betrieblichen Gestaltungs-
spielrdaumen bei den ,harten” Faktoren
wie Arbeitszeiten und Lohnen wiederum
kann nur kompensiert werden, wenn wei-
terhin und vermehrt die Flexibilisierungs-
potentiale genutzt werden. Der recht
deutliche Anstieg der Verbreitung von
Arbeitszeitkonten zeigt, dass dies zumin-
dest teilweise bereits vollzogen wird, zu-
mal insbesondere Betriebe mit aktuellen
und erwarteten Fachkraftebedarfen hier-
von Gebrauch machen.
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Methodische Anmerkungen

Die Datengrundlage des vorliegenden Re-
ports bildet das Betriebspanel des Instituts
flr Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(IAB), das seit 1993 in Zusammenarbeit
mit der TNS Infratest Sozialforschung
GmbH eine reprasentative Betriebsbefra-
gung durchfihrt.

Durch die Unterstitzung des Landes Hes-
sen, des Europdischen Sozialfonds sowie
der Regionaldirektion Hessen der Bundes-
agentur fir Arbeit wurde eine Aufsto-
ckung der befragten Betriebe mdglich, so
dass seit der Befragungswelle 2001 die
Entwicklung hessischer Betriebskennzah-
len untersucht und aktuelle Daten im Lich-
te einer langerfristigen Entwicklung be-

le gegeniber reinen Querschnittserhe-
bungen bietet.

Der Report zu den personalpolitischen
MalBnahmen ist nach dem Report zum
betrieblichen Fachkraftebedarf, jenem
zum betrieblichen Aus- und Weiterbil-
dungsverhalten und dem Report zu Frau-
enbeschéaftigung in Hessen der vierte aus
der Befragungswelle 2011. Die Auswer-
tungen basieren auf der Befragung von
988 Betrieben in Hessen. Die Ergebnisse
wurden auf alle hessischen Betriebe hoch-
gerechnet und sind damit reprasentativ im
Hinblick auf die Wirtschaftszweige und
BetriebsgrolRenklassen.

Soweit nicht anders genannt, beziehen

wertet werden konnen, was grofe Vortei- sich die hier angegebenen Zahlen immer

auf das IAB-Betriebspanel Hessen.
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