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1.1 Betriebe sehen sich mit neuen und alten
Herausforderungen konfrontiert

Probleme bei der Besetzung vakanter Arbeitsplatze

Alterung der Belegschaften Krisenbedingte Herausforderungen durch
GroRe Probleme bei der Besetzung dualer Ausbildungsplatze Corona-Pandemie...

Mitarbeitendenbindung und Rekrutierungsstrategien fiir Nachfrageeinbriche, Liquiditdtsengpasse...
Fachkrafte werden immer relevanter ...und den Ukrainekrieg

L. . . Steigender Energie- und Rohstoffpreise,
Strukturwandel durch Digitalisierung und Dekarbonisierung Lieferengpisse...

Digitalisierung u. Automatisierung Betriebe mussten und miissen angesichts sich

Veranderungsprozesse hin zu einer klimaneutralen schnell andernder Rahmenbedingungen und
Wirtschaftsweise hoher wirtschaftlicher Unsicherheit flexibel

und innovativ sein
erfordern neue Kompetenzen und den Aufbau neuer

Arbeitsplatze, wahrend andere Berufsfelder obsolet werden

» Daten aus dem IAB-Betriebspanel ermoglichen Einblicke zu Entwicklungstendenzen
A alter und zu akuten Auswirkungen neuer Herausforderungen
e



1.2 Das IAB-Betriebspanel

= Deutschlandweite reprasentative Arbeitgeberbefragung zu betrieblichen BestimmungsgroRen der
Beschaftigung

= Befragungen werden seit 1993 durchgeflihrt, Zeitreihen ermaoglichen Einblicke fir
Entwicklungstendenzen auf der Nachfrageseite des Arbeitsmarktes

fBreites, sich wiederholendes Fragenspektrum, z.B.:\

Beschaftigungsentwicklung Personalstruktur K Aktuelle Themenschwerpunkte, z.B.: \
Auswirkungen der Corona-Pandemie bzw. anderer Krisen
Personalbewegungen und -bedarfe Geschaftsentwicklung
+ Digitalisierung bestimmter Prozesse
Betriebliche Weiterbildung Berufsausbildung Strategien zur Fachkraftesicherung
Betriebliche Investitionen Beschaftigungssituation von \Ergénzung der Standardthemen aufgrund aktueller Begebenheit?
u. Innovationen Frauen
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1.3 Auswertungen fur Hessen im Jahr 2021

Auswertungen des IAB-Betriebspanel fiir Hessen im Jahr 2021
= Basieren auf der Befragung von 1.165 hessischen Betrieben im Zeitraum von Juni bis November 2021

= Auswertungen ermoglichen Differenzierungen nach sechs Wirtschaftszweigen und vier
Betriebsgrollenklassen

= 4 Reports + Gesamtreport zum Thema ,Fachkraftesicherung wahrend der Corona-Pandemie und
darutber hinaus”

= Leitfrage fir heute: Welche Veranderungen im betrieblichen Verhalten sehen wir, die als Potenziale
uber die Pandemie hinaus angesehen werden konnen?
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2. Ausgangslage der Betriebe
zum Befragungszeitpunkt
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2.1 Auswirkungen durch die Corona-Pandemie

Anteil der hessischen Betriebe mit iiberwiegend negativen wirtschaftlichen Auswirkungen durch die Corona-Pandemie
Bis zum Befragungszeitpunkt Mitte 2021
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Verarbeitendes Baugewerbe Handel u. Reparatur  Wirtschaftsnahe und Sonstige Offentliche
Gewerbe Wissenschaftl. Dienstleistungen Verwaltung/Org. o.
Dienstleistungen Erwerbszw.

- Durchschnitt: 45%

M‘ Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 20-21



2.2 Geschaftsentwicklung

Erholungseffekte in 2021

= Einbriche der Ertragslage in 2020
spiegeln weitestgehend
wirtschaftliche Betroffenheit der
Betriebe durch die Pandemie

= Entwicklung in 2021 zeigt
Erholungseffekte
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Erwartete Entwicklung des Geschaftsvolumens in Hessen in den
Jahren 2008-2021

Jeweils flir das laufende Geschéaftsjahr wahrend der Befragung
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Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 31



2.3 Personalbedarf

Sofortbedarfe nach Personal steigen Gesamtzahl der sofort gesuchten Arbeitskrafte in Hessen,

: . . hochgerechnete absolute Zahlen (in Tsd.)
" DEUtlICher ElnerCh N Jeweils zur Jahresmitte 2008-2021

Arbeitsmarktdynamik in 2020, im 1.
Halbjahr 2021 nehmen Einstellungen
wieder zu 120

140

= Sofortbedarf nach Arbeitskraften steigt 100

133
123
116
. . 89 86

Mitte 2021 auf neuen Hochstwert 79 80

80 73 70

= Drei Viertel der sofort zu besetzenden 0 | 55 56 56

Stellen waren fir qualifizierte Tatigkeiten N 46
mit Berufs- oder Hochschulabschluss 0
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m ‘ Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 43



3. Betriebliche Potenziale
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3.1 Investitionen in digitale Infrastruktur

Investitionen in EDV und IKT

= 34 Prozent aller hessischen Betriebe
investierten in 2020 in EDV und IKT,
genauso viele wie 2019

= Betriebe tatigten grundsatzlich
weniger Investitionen, wenn aber
vermehrt in ihre digitale
Infrastruktur

= Die Abbildung zeigt die Verteilung
der beiden haufigsten Investitionen
der vergangenen Jahre
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Investitionsverhalten hessischer Betriebe

Basis: alle Betriebe mit getatigten Investitionen in den Geschaftsjahren 2010-2020
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—e—Anteil der Betriebe mit Investitionen in EDV, Informations- und
Kommunikationstechnik

—o=—Anteil der Betriebe mit Investitionen in Produktionsanlagen, Betriebs- und
Geschaftsausstattung

Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 68



3.2 Betriebliche Weiterbildung: Digitalisierung

Wandel in betrieblicher Weiterbildung

= Starker Einbruch formaler Weiterbildung in den ersten beiden Pandemiejahre

= Daraufhin lieRen sich zwei Entwicklungen beobachten:
1. Informelle Lernprozesse innerhalb der Betriebe wurden gestarkt (auee: regiopro)

2. Weiterhin bestehende formale Weiterbildung verlagerte sich stark in den digitalen Raum: 88
Prozent der weiterbildungsaktiven Betriebe nutzten digitale Weiterbildungsformate

Nutzung digitaler Weiterbildungsformate infolge der Corona-Pandemie

Basis: alle Betriebe, die im 1. Halbjahr 2021 Fort- und WeiterbildungsmalRnahmen férderten

51 26 12 12
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Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 76

A B Starke Zunahme M Geringe Zunahme Keine Zunahme Keine Nutzung digitaler Weiterbildungsformate



3.2 Betriebliche Weiterbildung: Digitalisierung

Erfahrungen, die Betriebe in Hessen in der Nutzung von digitalen Weiterbildungsformaten nach eigener
Angabe gemacht haben

Basis: alle Betriebe, die bereits digitale Weiterbildungsformate genutzt haben
Es entstehen geringere Kosten 58 pAS 3

Es konnen mehr Beschaftigte

teilnehmen 50 38 3

Es gibt technische Probleme bei

der Umsetzung 27
Lernerfolge sind geringer 23
Es gibt Vorbehalte von Seiten der 36
Beschaftigten
0 20 40 60 80 100
A| ‘ B Stimme voll und ganz zu B Stimme eher zu B Stimme eher nicht zu Stimme gar nicht zu
Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 78



3.3 Flexibilitat am Arbeitsplatz: Mobiles Arbeiten

Anteil der Betriebe in Hessen, die Beschaftigten mobiles Arbeiten ermaoglichten
Zum Zeitpunkt der Befragung Mitte 2021
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—— Durchschnitt: 33% Dienstleistungen Erwerbszw.

Geplantes weiteres Ausmald des Angebots mobilen Arbeitens
Basis: alle Betriebe mit Angeboten zum mobilen Arbeiten, zum Zeitpunkt der Befragung Mitte 2021
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B Ungefahr im gleichem Umfang wie vor der Pandemie B In groRerem Umfang als vor der Pandemie

A \ M In geringerem Umfang als vor der Pandemie Kann man noch nicht sagen

Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 70-71
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3.4 Flexibilitdt am Arbeitsplatz: Uberstunden

Kompensation von Uberstunden in Hessen

Basis: alle Betriebe mit Uberstunden in den Geschéftsjahren 2007-2020
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Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 49



3.5 Personalsituation: Kurzarbeit

Ein Viertel der hessischen Betriebe hatte im 1. Halbjahr 2021 Beschaftigte in Kurzarbeit

= Von den Betrieben mit negativen Auswirkungen durch die Corona-Pandemie waren es 45%

Anteil der Betriebe, in denen Kurzarbeit zum Einsatz kam
Zum Zeitpunkt der Befragung Mitte 2021
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Baugewerbe Handel u. Reparatur Wirtschaftsnahe und Sonstige Offentliche
Wissenschaftl. Dienstleistungen Verwaltung/Org. o.
Durchschnitt: 25% Dienstleistungen Erwerbszw.

D

Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 47

Kurzarbeit war im 1. Halbjahr 2021 weiterhin wichtiges Instrument zur
Beschaftigungssicherung, besonders in den krisenbetroffenen Betrieben



3.6 Personalsituation: Griunde fur
Personalabgange

= |m langerfristigen Trend nimmt der Anteil Haufigste Griinde fiir Personalabgdnge in Hessen 2005-2021
der Arbeitnehmerkﬂndigungen immer Basis: alle Betriebe mit Personalabgdngen, jeweils 1. Halbjahr

starker zu, wahrend Kiindigungen von >0
Seiten der Betriebe in den letzten Jahren 45
immer weniger wurden 40
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A =&=-—Arbeitnehmerkiindigung =—#=Kiindigung durch Betrieb Ende Befristung Ruhestand
v ‘ Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 43



3.7 Personalsituation: Ubernahmequote von
Auszubildenden

Erfolgreiche Ausbildungsabschliisse und Ubernahmequoten in Hessen 2001-2021, hochgerechnete absolute Zahlen,
Anteile in Prozent
Basis: alle Betriebe mit Ausbildungsabschlissen in 2021
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3.8 Flexibilitat im Innovationsverhalten

39% der hessischen Betriebe setzten im
Geschaftsjahr 2020 Innovationen um

= Das Innovationsverhalten bleibt im
Vergleich zu 2019 (37%) stabil

= Obwohl mit 12% mehr als doppelt so
viele Betriebe geplante
Innovationsprozesse einstellen mussten
(2019: 5%)

= Betriebe investierten seltener in ihr
bestehendes Angebot, dafir starker in
neue Produkte/Dienstleistungen oder
neue Verfahren

Anteil der Betriebe in Hessen mit verschiedenen Innovationen in den
Geschaftsjahren 2007-2020
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—eo—Produkte oder Dienstleistungen weiterentwickelt oder verbessert

—eo—Angebot um bereits am Markt vorhandende Produkte oder Dienstleistungen erweitert

Vollig neue Produkte oder Dienstleistungen eingefiihrt

Verfahren entwickelt oder eingefiihrt
Quelle: Gesamtbericht IAB-Betriebspanel 2021, S. 86
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4. Fazit - Innerbetriebliche Prozesse in

Bewegung

Akute

Krisenbewaltigung

Tos

Nachhaltige
Fachkraftesicherung

Kompetenzerwerb durch betriebliche Weiterbildung:

= Weniger formale Weiterbildung, dafiir Verlagerung des
Weiterbildungsgeschehens in den digitalen Raum und Starkung
informeller Lernprozesse

Sicherung des Fachkraftenachwuchses durch Ausbildung:

= Angespannte Ausbildungssituation spitzt sich wahrend Pandemie weiter
zu, Betriebe investieren aber weiter in Ausbildungsplatze

= Ubernahme von Auszubildenden wird immer wichtiger

Innovativitat und Flexibilitat der Betriebe

= Viele Betriebe passten Innovationsverhalten an Begebenheiten zu
Pandemiebeginn an

= Aktivitaten zur akuten Krisenbewaltigung stellen haufig Elemente zur
nachhaltigen Mitarbeitendenbindung dar:

» Mehr Flexibilitat in Arbeitsorganisation, Arbeitsgestaltung,
Weiterbildung

» Investitionen in digitale Infrastruktur



Einordnung der Befunde in der Praxis

Einordnung der Befunde aus Sicht der Praxis in den Bereichen:
»Innovativitat
»Betriebliche Weiterbildung
»Duale Ausbildung
> Flexibilitat und Mitarbeitendenbindung

= Sehen Sie die beschriebenen Potenziale ebenfalls?

= Wie helfen die Erfahrungen aus der Pandemie bei der Bewaltigung
aktueller Herausforderungen?

= An welchen Stellen brauchen Betriebe Unterstitzung, um aktuelle (und
zuklinftige) Herausforderungen zu bewaltigen?
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Aktuelle Veroffentlichungen zum IAB-Betriebspanel 2021

Report 1: Die Beschaftigten in hessischen Betrieben — Personalbedarfe, Personalbewegungen und Anreize zur Mitarbeitendenbindung
Zum Report @ Zur Infografik

Report 2: Das Ausbildungsverhalten der hessischen Betriebe — Folgen fir die Fachkraftesicherung
Zum Report @ Zur Infografik

Report 3: Digitalisierung von Arbeit und betrieblicher Weiterbildung in hessischen Betrieben

Zum Report @ Zur Infografik

Report 4: Innovative Organisationsstrukturen, Produkte und Dienstleistungen

Zum Report @ Zur Infografik

Gesamtreport: Fachkraftesicherung in der Corona-Pandemie und dariber hinaus

Zum Report @ Zur Infografik
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https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/05/IAB-Panel_HE_2021_Report_1.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/05/Infografik_Report_1.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/05/IAB-Panel_HE_2021_Report_1.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/05/Infografik_Report_1.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/06/IAB-Panel_HE_2021_Report-2.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/06/Infografik_Report_2.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/06/IAB-Panel_HE_2021_Report-2.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/06/Infografik_Report_2.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/08/IAB-Panel_HE_2021_Report_3.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/08/Infografik_Report_3.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/08/IAB-Panel_HE_2021_Report_3.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/08/Infografik_Report_3.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/09/IAB-Panel_HE_2021_Report-4-1.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/09/Infografik_Report_4.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/09/IAB-Panel_HE_2021_Report-4-1.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/09/Infografik_Report_4.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/12/IAB-Panel_HE_2021_Report_Gesamt.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/12/Alle-Infografiken.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/12/IAB-Panel_HE_2021_Report_Gesamt.pdf
https://www.iwak-frankfurt.de/wp-content/uploads/2022/12/Alle-Infografiken.pdf
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